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El cambio climatico esta teniendo un impacto significativo en Espanfa,
manifestandose de manera notable en el aumento de las temperaturas. Este
fendbmeno, que se ha venido observando durante las ultimas décadas, ha llevado a
un incremento gradual pero constante de la temperatura media del pais. Desde
mediados del siglo XIX, concretamente desde 1850, Espafia ha experimentado un
aumento de 1,7°C en su temperatura media. Esta tendencia al alza se ha vuelto
especialmente evidente en los ultimos anos, con los veranos de 2023 y 2024, en los
que se han establecido nuevos récords de calor. Estos han sido registrados como
los mas calidos desde que se comenzaron a recopilar datos sistematicos en 1961,

marcando un hito preocupante en la historia climatica del pais.

Estos aumentos generalizados del calor traen consigo impactos significativos en el
medioambiente, la economia o la salud, habieéndose registrado récords en muertes

prematuras, asi como en duracion de las olas de calor.

Los efectos en la salud ante las altas temperaturas pueden dividirse en tres

principales:

Estrés por calor: Molestias y tension psicologica asociada a la exposicion
ante altas temperaturas.

Agotamiento por calor: Debido a la pérdida de agua y/o sal en el organismo,
puede darse una enfermedad moderada. Entre los sintomas, se encuentran
la sed intensa, debilidad o mal estar general, ansiedad, vertigo, mareos y
dolor de cabeza. La temperatura corporal puede ser normal, por debajo de
lo habitual o ligeramente superior (<40°).

Golpe de calor: Se caracteriza por una elevada temperatura corporal, por
encima de los 40° y acompafada de una disfuncion del sistema nervioso

central, resultante en delirio, convulsiones o coma.

Los efectos de los excesos de temperatura se ven amplificados en las zonas
urbanas; ademas, los impactos de las olas de calor tienen un componente territorial
y local. La configuracion de la ciudad o la caracterizacion de la poblacion son

factores que determinan el efecto del calor en la ciudad.
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La Red Espariola de Ciudades por el Clima ha elaborado una Guia para la
elaboracion de politicas municipales y planes locales de actuacion ante altas
temperaturas, planteando una metodologia para apoyar a las entidades locales ante
este reto. Siguiendo esta guia, se ha elaborado este Plan municipal de actuacion
ante altas temperaturas para Lorca, con el fin de que pueda servir como modelo o
plan piloto para el resto de entidades locales con clima arido, asi como las situadas
préoximas al municipio. Este se ha realizado a través de la metodologia detallada en

la guia, que se basa en 4 fases:

1. Diagnostico

2. Planificacion

3. Participacion y comunicacién
4

Implementacion, evaluacion y actualizacién del plan

Esta metodologia se resume en 4 fases principales para elaborar el plan de accién

local frente a altas temperaturas:

Participacion y comunicacion

2

Planificacion

Diagnostico Implementacion, evaluacion
y actualizacion del plan

llustracion 1. Metodologia para la elaboracidon de un Plan de Accion Local frente a olas de calor. Guia para la
elaboracion de politicas municipales y planes locales de actuacion ante altas temperaturas.
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El objetivo principal del presente plan es mitigar el impacto de las temperaturas
extremas en la salud de la poblacion. De la misma manera, se busca establecer un
sistema de coordinacion y comunicacion bilateral entre las instituciones implicadas.
Finalmente, se busca centrar los esfuerzos preventivos en la poblacién de riesgo,
que tienen mayor riesgo de morbilidad y mortalidad debido a temperaturas

elevadas.

Para cumplir estos objetivos, se establecen unas actuaciones sobre las que basar

la estrategia:

Vigilancia de las temperaturas y prediccion de las olas de calor a partir de la
informacion facilitada por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).
Definicion de los grupos de riesgo potenciales y definicion de las alertas por
exceso de temperaturas.

Vigilancia de la mortalidad.

Informacion a la poblacion sobre los efectos del calor excesivo y sobre
medidas de proteccion y prevencion. Informacion sobre las situaciones

calificadas como de alerta.

Informacion a los profesionales sanitarios y \ | / /
- . \ /

de los servicios sociales. Asi como a

organismos implicados; docentes y personal

de centros educativos. // | W\

Coordinacion con los servicios sociales para

la identificacion de los grupos de riesgo.
Coordinacion con las administraciones vy

entidades competentes.
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Este plan se ha realizado teniendo en cuenta las caracteristicas individuales del
municipio: tales como la demografia, la informacion climatoldgica, la informacion
econdmica, etc. Una vez contextualizado el municipio, se han adaptado las
acciones de este plan a las necesidades del municipio; ya que, a pesar de que el
aumento de las temperaturas es un fenébmeno global, no afecta de forma igualitaria

a todas las regiones de nuestro pais.

Los factores que influyen en cémo afecta la subida de las temperaturas, ademas de
las caracteristicas climatolégicas, son la topografia, la estructura urbana, la

composicion del pavimiento, la presencia de arbolado, de masas de agua, etc.

Para ello, se ha elaborado en primera instancia un diagnostico previo para conocer
la situacion inicial, la vulnerabilidad y el punto de partida del municipio, para elaborar

unas medidas adecuadas para actuar ante las altas temperaturas.

3.. LOCALIZACION DEL MUNICIPIO

Lorca es un municipio situado en el sureste de la Peninsula Ibérica, dentro de la
comunidad autonoma de la Region de Murcia. Ubicada en la comarca del Alto
Guadalentin, Lorca se extiende entre sierras y valles, Con una superficie de
alrededor de 1.675 km?, es uno de los municipios mas extensos de Esparia. Segun
datos del INE de 2024, Lorca es la tercera ciudad mas poblada de la Region de
Murcia. La informacion sobre la localizacion del municipio es importante para

entender sus caracteristicas:

Region de Murcia
Murcia
1.675,27 km?
342 m
No
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e Ubicacion en el mapa:

Plan de actuacion ante altas temperaturas 6

ORGANIGRAMA DEL AYUNTAMIENTO
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3.2. IDENTIFICACION NIVELES DE RIESGO

Se han establecido las temperaturas que determinaran el nivel de riesgo segun la
metodologia establecida en el Plan Nacional de Actuaciones Preventivas de los

Efectos del Exceso de Temperaturas sobre la salud 2024.

El criterio para asignar niveles de riesgo para la salud para situaciones de exceso

temperatura se asienta en un algoritmo de decision basado en:

La diferencia de temperatura maxima prevista y la temperatura umbral (solo
cuando la temperatura maxima prevista sea mayor a la temperatura umbral
establecida), con una persistencia en el tiempo de 3 dias.

El valor resultante se multiplicara por un “factor de riesgo” que variara en
funcion de la provincia.

Finalmente se suma el valor resultante de los tres dias y el resultado obtenido

decidira el nivel de riesgo.

((Tméxima Dial — Tumbral) * Factor riesgo Dial) + (Tmaxima Dia2 — Tumbral) * Factor
riesgo Dia2) + ((Tméaxima Dia3 — Tumbral) * Factor riesgo Dia3))

La asignacion de los niveles de riesgo para la salud se realiza utilizando los

siguientes criterios en funcion del valor obtenido en el algoritmo de decision:

Nivel de

. Riesgo indice Resultado del algoritmo
riesgo

El nivel de riesgo determinara la activacion de unas medidas y/o protocolos u otros.
Por tanto, se activaran estas actuaciones al pasar de los niveles de ausencia de
riesgo o riesgo bajo a los niveles de riesgo superiores. En Lorca, el umbral de

temperatura que define el nivel de riesgo se recoge en la siguiente tabla:

Umbral temperatura maxima (°C) Factor de riesgo afio 2024

35,2 1
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3.2.1. Periodo de actuacion del plan

temperaturas 8

De acuerdo con los datos obtenidos en el 2024 de la Agencia Estatal de

Meteorologia (AEMET), se prevé que dicha temperatura podria acercarse o incluso

superarse durante los meses de mayo, junio, julio y agosto.

La AEMET facilitara diariamente las temperaturas maximas esperadas para cada

dia, asi como las predicciones para los dos dias posteriores, desagregadas por

capital de provincia y zona de meteosalud.

Con esta informacion se valorara el nivel de riesgo asociado a cada dia, el cual se

comunicara a la Comunidad Autbnoma afectada y se pondran en marcha las

medidas previstas a ese nivel de riesgo.
La informacion proporcionada de manera diaria por AEMET sera:

o Temperaturas maxima y minima observadas el dia anterior.

» Nivel de alerta para el dia en curso: provincial y zona de meteosalud.

SRy e e Instituto Zonas de Meteosalud
b9 'S DE ESPANA DE SANIDAD de Sa'ud
- - s = -
Carloslil Umbrales de temperatura maxima de impacto en salud
AR sooycowoocs A L_MCT Extremadura
A] ~ /
Norte de Ciceres -
N ¢ e X )
N4 b O )
] Tajo y Alagén S 7
b R e \ AN N
s A BEp!
LN . \
g Meseta cacerei: '\,,.,
: f\)ﬁ V:”lé((as ¥ Montanchez 2N
§ i )
Y J {\/J A
S R En_/
/L\//V‘ J\/_} La Siberia extremes
Vegas del Guadiana 21 \
A L g
et s N ad {
| s Y -
7 \1‘ i Barros y Serena > - Provinda Zona meteosalud ml '::, PERCENTL
Extremadura
T PUIS AN S
N i ’ Y = Badajoz Vegas del Guadiana 39,1 93
: Badajoz Ls Siberia extremeha 397 95
Wl Sur de Badajor ; Badajoz Barros y Serena 387 95
- 7 e J Badajoz Sur de Badajoz 385* 95
ﬂ"“‘ < | ¥/ g Céceres Norte de Céceres 36,3 85
"2 8 1 Caceres TajoyAlagén 374° 87

p*: Umbral no detectado. Percentil Provincial

p**: Umbral no tipico. Umbral por consenso ENS-ISCIlI
p***: Umbral no conduyente. Percentil Provincial
p****: percentil provincisl sobre I serie temporal de I zon= espejo definida por AEMET

Caceres Meseta cacerefia 36,3

Caceres Villuercas y Montinchez 38,3

llustracion 2. Zonas de meteosalud. Umbrales de temperatura mdxima de impacto de salud en la Region de
Murcia. Fuente: Ministerio de Sanidad, AEMET, Instituto de Salud Carlos Ill

o e o
ool e v nneoBlla

78
93

O

25 AR




e

LORCA

3.3. INFORMACION DEMOGRAFICA

Los efectos derivados de las altas temperaturas estan directamente relacionados

Plan de actuacidén ante altas temperaturas 9

con la edad, tanto en los nifos como en los mas mayores. De la misma manera,

estan estrechamente vinculados con otros factores demograficos; por ejemplo, las

mujeres embarazadas son un grupo de riesgo ante altas temperaturas. Por tanto,

es importante caracterizar la poblacion de la Entidad Local para comprender los

efectos potenciales de las temperaturas elevadas.

e Numero de habitantes: 97.151

e Tasa de dependencia: 50%

e indice de envejecimiento de la poblacién: 84%

e Poblacién por grupos de edad y sexo:

100+
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
0-4

46
47

Hombres (%)

3.3
3.8

3.7
3.3
3.3
3.4

3.1
3.2

-0
0—0,1

N —

~N =
w O o
© ° N
Ilil

2,6

3
2,6

= Mujeres (%)

I

llustracion 3. Piramide de poblacion del ario 2022 de Lorca. Fuente: Sistema Integrado de Datos Municipales
(SIDAMUN). Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demografico. INE.

Esta piramide de poblacion aporta informacion relevante sobre la distribucion de los

habitantes de Lorca, que se ha considerado en la elaboracion de este Plan de

actuacion ante altas temperaturas.
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Se ve una forma relativamente rectangular en la parte central, entre los 30 y los 54
anos, con una disminucion progresiva hacia los extremos. Por tanto, se ve que esta

disminuyendo la tasa de natalidad, aunque de manera progresiva.

De la misma manera, se ve una alta proporcion de personas en edad laboral, entre

los 15y los 64 anos.

De manera habitual, hay una disminucion de la poblacion conforme aumenta la
edad, a partir de los 50 afios en hombres y a partir de los 60 afios en mujeres.
Ademas, si nos fijamos en los grupos de edad mas avanzados a partir de los 60

anos observamos una mayor esperanza de vida femenina.

3.4. INFORMACION ECONOMICA

Otros factores a tener en cuenta son los socioecondémicos, tales como la pobreza o
el aislamiento social. Estos son factores de riesgo que agravan el riesgo a la
exposicion ante las altas temperaturas, limitando la capacidad para afrontar
periodos prolongados de calor extremo. Asimismo, el ambito laboral también afecta
a la exposicion al calor, pues los trabajos al aire libre o en entornos muy calurosos

son mas potenciales a sufrir los efectos de las temperaturas elevadas.

o Aflliados a la seguridad social: 38.175 (45,6% del total de la poblacion)
o De los cuales, en régimen general: 52,3%
o Enrégimen especial de trabajadores auténomos: 18,8%
o Enrégimen agrario: 27,9 %
o Enrégimen especial (RE) de empleados de hogar: 1,0%
o EnREmar:0,0%
o En RE mineria y carbén: 0.0%
e Renta bruta media por persona: 11.346€
e Renta neta media por persona: 9.777€
e Indice de Gini: 28,8

o Empresas por sector de actividad: Total empresas: 154

o D D
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Empresas por sectores (%/total)

Empresas sector industria 14,90%
Empresas sector construccion 20,10%
Empresas comercio, transporte y hosteleria 935,80%
Empresas resto sector servicios 31,20%

llustracion 4. Empresas por sectores de Zaragoza. 2022. Fuente: Sistema Integrado de Datos Municipales
(SIDAMUN). Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demogrdfico. Explotacion Estadistica del Directorio Central
de Empresas (DIRCE).

3.5. INFORMACION CLIMATICA

Definir las caracteristicas climaticas de una entidad local es crucial para
comprender y gestionar los riesgos asociados con el cambio climatico y las
condiciones extremas. Una de las razones mas importantes es que los umbrales
maximos de disparo de alertas por altas temperaturas varian dependiendo de la
zona geografica en la que nos encontremos. Los seres humanos, a lo largo del
tiempo, se han adaptado al clima local hasta cierto punto, por lo que los extremos
térmicos no son percibidos de la misma manera en todas las regiones. Asi, lo que
podria considerarse una ola de calor extrema en una zona podria ser una condicion

normal en otra, dependiendo de las caracteristicas climaticas locales.

Ademas, contar con datos climatologicos detallados sobre los valores normales de
precipitacion y temperatura, asi como los valores extremos, es fundamental para
establecer umbrales especificos que puedan activar alertas ante condiciones

peligrosas.
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e Datos climatolégicos sobre valores normales de temperatura y precipitacion:

ENE.‘ FEB. MAR.| ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT.‘ NOV. DIC. MED.
JilEelZ= 1 2,90 | 16,50 | 3,90 | 4,50 | 126,50 (39,10 4,50 | 5,20 | 36,80 | 5,30 | 0,20 1,90 |20,61
Ve 14,90 | 13,70 |22,10|25,40| 23,70 | 29,00 |35,00|34,70| 28,40 |25,70| 21,50 | 17,20 | 24,28
1 \l2ei 9,10 | 8,60 |14,60|17,70| 17,80 |22,90|28,00|27,40| 22,70 |19,50| 15,10 | 10,90 |17,86
0\ 3,30 | 3,50 | 7,00 |10,10| 12,00 |16,90(21,10(20,10| 17,00 |13,20| 8,70 4,50 |11,45
Zi=ele 3,89 | 3,20 | 6,24 |11,61| 0,92 |19,43| 0,20 | 6,88 | 6,22 |33,57| 38,34 | 6,25 |11,39
e 17,27 | 16,83 |18,70|21,66 | 24,60 |25,99|30,89|31,93| 26,11 (24,76| 17,01 | 16,22 |22,66
V3R 11,57 | 12,22 |13,43|15,57| 19,17 |22,67|27,08|26,72| 22,18 |18,84 | 14,82 | 10,12 |17,86
0N 6,85 | 8,20 | 9,64 |12,12| 14,03 |18,51|23,57(23,00| 18,69 |11,28| 10,98 | 6,28 |13,59

<
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MUNICIPIO

Ano 2024. Fuente: AEMET. Datos provinciales de la estacion climatologica mas

cercana: Murcia.

Datos climatoldgicos sobre valores extremos:

e Temperatura maxima absoluta: 45,6°C*

e Temperatura media mas alta: 30,7°C*

e Temperatura media mas baja: 7,5°C*

e Superacion de umbrales de viento: Vel. 108,
Dir. 250*

C

e Maxima precipitacién en un dia: 169,0//m?
(*) Fuente: AEMET. Datos de la estacion climatoldgica mas cercana: Murcia. 2024

e Temperatura media, minima media y maxima media:

llustracion 3. Temperatura mdxima
media

Ilustracién 5. Temperatura media llustracidn 4. Temperatura minima
media

(N | [ [ | | | | D o | ]| |
40 -5 250 25 5 75 10 12515 17520 22525 27530 32535 375

" Precipitaciones, en I/m?

2 Temperatura maxima registrada, en °C
3 Temperatura media, en °C

4 Temperatura minima, en °C
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3.6. INFORMACION COMPLEMENTARIA

Para acabar de comprender la situacion de la entidad local, se completa la

informacioén sobre Lorca con los siguientes datos:

e Densidad de poblacion: 0,587 hab/ha
e Superficie de zonas verdes por cada 1.000 habitantes: 21m?

e Superficie de explotaciones agrarias y forestales (%): 53,4% superficie

forestal

53,4%

26,9% desarbolada

llustracion 5. Superficie forestal (% sobre el total de superficie). Comparacion de superficie forestal arbolada y
desarbolada. 2022. Fuente: SIDAMUN. Datos: Mapa forestal de Esparia (MFE) de maxima actualidad del Banco de
Datos de la Naturaleza (BDN).

e Antigiiedad del parque edificatorio: Anteriores a 1900

e Superficie protegida: 28,7%

« Indice de aridez: Semiarido

e Porcentaje adicional de dias con riesgo de incendio alto-extremo por efecto

del cambio climatico: 38%
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4.GRADO DE VULNERABILIDAD ANTE EL
CALOR

La vulnerabilidad al calor en una Entidad Local se determina por una combinacion
de factores relacionados tanto con las caracteristicas fisicas del entorno construido
como con las caracteristicas sociodemograficas de su poblacion. Por tanto, es
necesario identificar tanto las zonas de la ciudad mas expuestas a las altas

temperaturas como los colectivos mas vulnerables.
4.1. IDENTIFICACION DE ZONAS VULNERABLES
e Viviendas muy vulnerables:

Barrios vulnerables: Identificacion de la vulnerabilidad de los barrios segun nivel

de vulnerabilidad.

¢ Cuosta 0o Arlgs
RM-T01
) 5 Vi
/ .'/
I {
v
53 (of
b
s s
J? o j Lorca / 8 Quijero
RM-D7
VPino - ﬂl _
A - o /‘""' . / %t
’ (,‘I‘;“ -
e > R Y A , , , , Nivel de vulnerabilidad
i 99y -
1’1 ;J‘:f" < f Puente Pasico

Fuente: Visor del catdlogo de barrios vulnerables. https://barriosv&lnerables.mivau. gob.es/
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Adicionalmente, se estudia el mapa de valores urbanos del catastro ya que estos

estan altamente relacionados con la vulnerabilidad de las viviendas.
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Fuente: Sede electrdnica del catastro. https://wwwl.sedecatastro.gob.es/Cartografia/mapa.aspx

o Densidad de viviendas: 25,3 viviendas familiares/km?2
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Fuente: Atlas digital de las dreas urbanas. Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana. https.//atlasau.mitma.gob.es/
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e Zonas de sombra:
o Analizado a las 12:00h del 09/04/2025

Fuente: Shadowmap: https://app.shadowmap.org/

o Analizado a las 17:00h del 09/04/2025

& S
- < -
! - e -

Fuente: Shadowmap: https.//app.shadowmap.org/
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e Zonas con poblacion vulnerable:

o Distritos vulnerables segun la renta neta media por persona.

Renta media por persona (2022)
Contornos Municipales
Contornos Municipales

Nivel: secciones

B ¢9959-99324
B 99324111727
[T 111727125288
[ 125288-13.9172
[ 13917.2-15.459,1
B 15.459,1-17.4459
W 17.4459-34.7650

Fuente: Atlas de Distribucion de Renta de los hogares 2022:
https.//www.ine.es/ADRH/?config=config_ ADRH_2022.json&showLayers=ADRH_2022_Renta_media_por_perso
na_cache&level=5

¢ Urbanizaciones proximas a las zonas forestales:

.(3"

| Mapa Forestal de Espaiia, maxima actualidad |
| M Arbolado
I Arbolado ralo
W Arbolado disperso

Desarbolado
M Humedales. Desarbolado

Cultivos
1 Agua
W Artifictal
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0ol e v naeollie =« an




e

LORCA Plan de actuacion ante altas temperaturas 18

4.2. IDENTIFICACION DE LA POBLACION VULNERABLE

Es importante conocer la poblacion mas vulnerable ante este fenomeno, ademas de

las zonas de la ciudad mas vulnerables. La vulnerabilidad de las personas depende

de diversos factores, entre los que se encuentra principalmente la edad:

Personas en situacion de embarazo y lactancia

Personas que padecen enfermedades cronicas: cardiovasculares,
cerebrovasculares, respiratorias, mentales, renales, diabetes, obesidad
morbida, peso excesivamente bajo, pacientes terminales, etc.

Consumo de ciertos medicamentos: diuréticos, neurolépticos,
anticolinérgicos, tranquilizantes, etc.

Trastornos de la memoria, dificultad de movilidad, dificultad de comprension
u orientacion.

Trastornos de la alimentacion.

Enfermedades agudas durante los episodios de altas temperaturas.
Consumo de alcohol y otras drogas.

Patologias previas debidas al calor.

Poblacion mayor de 65 afos: 72.895

Poblacion menor de 4 anos:

Ademas de haber identificado los sectores de poblacion mas vulnerables, se van a

evaluar déonde estan situados los grupos de poblacion mas vulnerables a las altas

temperaturas, para determinar donde hacer mas hincapié en las medidas.

Lugares vulnerables

Centros residenciales y centros de dia de mayores: 16
Centros de salud: 12
Consultorios de atencion primaria: 10
Servicios sociales comunitarios: 1. Centro de Servicios Sociales de Atencion
Primaria de Lorca
Centros deportivos al aire libre: 8
o Ciudad deportiva de La Torrecilla “Ginés Antonio Vidal Ruiz”

o Compelo futbolistico Ciudad de Lorca

) D D
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o Centro Internacional de Voley Playa
o Campo de futbol Alfonso Embarre
o Complejo Futbolistico de los Tollos
o Campo de futbol los Yesares

o Piscina de Zarcilla de Ramos

o Piscina de La Parroquia

4.3. LUGARES PARA AUMENTAR LA CAPACIDAD
ADAPTATIVA

La adaptacion de los nucleos de poblacion puede fortalecerse mediante la
identificacion de espacios que funcionen como refugios climaticos. Estos refugios
incluyen areas refrigeradas de manera natural, como bosques urbanos y parques,
asi como instalaciones con climatizacion artificial, como edificios con aire
acondicionado. Su existencia y promocion permiten reubicar actividades que
representen un riesgo durante episodios de calor extremo y facilitan el acceso a
estos espacios para personas vulnerables o sin viviendas adecuadas para

protegerse en tales situaciones.

» Centros residenciales y centros de dia de mayores: 16
o Centros de salud: 12
o Consultorios de atencion primaria: 10
e Zonas verdes: 30
o Bibliotecas: 12 entre Lorca y pedanias
» Centros de servicios sociales: 1
o Teatros: 1. Teatro Guerra
o Centros deportivos: 8 (6 al aire libre)
e Centros de juventud: 1: Espacio La Pecera
o Espacios de co-working: 4
o Espacio La Pecera
o Alameda de los tristes
o Avante Espacios Profesionales
o Calle Rambla Alta

N O/

a) O D -
ool anee i e v aneollile v an




LORCA Plan de actuacidén ante altas temperaturas 20

e Centros educativos: 49. 13 de ellos guarderias.

e Escuelas de verano: se realizaran preferiblemente en los Colegios de
Educacion Infantil y Primaria y en los centros sociales de titularidad municipal
del casco urbano y en una de las pedanias de Lorca.

» Centros de servicios comunitarios: 1 centro para personas mayores

» Locales de asociaciones de vecinos: 64

e Farmacias: 34

e Mercados: 12

» Poligonos industriales: 3

o Poligono industrial Saprelorca
o Poligono Industrial La Hoya

o Poligono Industrial Los Pefiones
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La elaboracion de este plan se ha realizado teniendo en cuenta y de manera

alineada a las directrices marcadas a nivel provincial, regional y/o estatal.

Lorca, como uno de los municipios mas importantes de la Region de Murcia,
también cuenta con planes y estrategias de adaptacion y mitigacion frente al cambio
climatico, asi como con protocolos de actuacion ante temperaturas extremas, en
linea con las politicas autonoémicas y nacionales en materia de sostenibilidad y

proteccion ambiental.

A continuacion, se mencionan algunas de las medidas mas relevantes en los planes
y estrategias locales y regionales relacionadas con la prevencion y mitigacion de los
efectos de las altas temperaturas, con el objetivo de proteger la salud y el bienestar

de la poblacion:

Planes de adaptacion y mitigacion:

1. Plan territorial de proteccién civil de la regién de Murcia (PLATEMUR) (2002) —
Regién de Murcia
e Tipo de medidas: Gestién de emergencias y proteccion civil

= Informacion a la poblacion
= Evacuacion

= Confinamiento

= Medidas de autoproteccion
» Ejercicios y simulacros

= Formacion del personal

2. Actuaciones de lucha contra el cambio climatico en el municipio de Murcia (2017)
— servicio ALEM (Agencia Local de Energia y Cambio Climatico de Murcia)
e Tipo de medidas: Adaptacion al cambio climatico y bienestar urbano

» Acciones preventivas sobre los sectores de la poblacion vulnerables
(mayores, infancia, con patologias previas)

= Incremento del confort térmico en la ciudad

» Espacios verdes publicos:

\ll
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> Riego mas eficiente
> Plantacion de especies autdctonas resilientes

3. Agenda urbana y plan de accién Murcia 2030 (2021) - Ayuntamiento de Murcia
¢ Tipo de medidas: Infraestructura verde y sostenibilidad urbana

= Desarrollo de infraestructuras verdes:

» Despliegue de infraestructuras verdes como corredores
naturalizados

» Creacion de grandes zonas verdes para reducir la
vulnerabilidad ambiental del municipio y mitigar el efecto isla
de calor urbana

= Lucha contra la pobreza energética:

> Incluir ayudas para sistemas de refrigeracion en hogares
vulnerables

\lf
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6.ACCIONES DEL PLAN

Una vez conocido el punto de partida del municipio, se ha detectado cuales son los
objetivos prioritarios en los cuales enfocar las medidas para mitigar los efectos de
las altas temperaturas en el municipio. Por tanto, el siguiente paso ha sido
seleccionar una serie de acciones segun finalidad, temporalizando y definiendo

responsables, presupuesto estimado, etc.

De la misma manera, este proceso de identificacion de las medidas se ha basado
en los recursos que ofrece la Guia de Elaboracion de Planes Ante altas
temperaturas. Se diferencias tres tipologias de acciones: de prevencion, de
respuesta inmediata y de comunicacion y sensibilizacion, que se ejecutan
dependiendo del nivel de riesgo en el que se encuentre la Entidad Local en funcion

de las temperaturas registradas.

TIPOLOGIA DE ACCIONES:

P

RESPUES

INMEDIATA

Estas acciones estan asociadas a uno o mas niveles de riesgo; en el catalogo que
se muestra a continuacion se establece la relacion, segun la situacion en la que se

encuentre la entidad local y el nivel de riesgo.

Riesgo alto: situacion de alarma

Riesgo medio: situacién de alerta

Sin riesgo: situacion de normalidad

\'I
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Las acciones de prevencion son las medidas llevadas a cabo previamente para

mejorar la capacidad adaptativa de la ciudad, con una vision temporal a medio-largo

plazo. Las acciones de prevencion incluyen también aquellas derivadas de la

planificacion estratégica local en PACES planes de renaturalizacion o de

reverdecimiento urbano, entre otras.

CATALOGO DE MEDIDAS DE PREVENCION

Aumento de las
marquesinas en las
paradas de autobuses

(Ficha 1 — Anexo |)

Revision de la
implementacion de aire

acondicionado en el
transporte publico
durante la temporada
estival.

(Ficha 2 — Anexo |)

Plantacion de arbolado
urbano para la creacion
de un bosque urbano

(Ficha 3 — Anexo |)

o o
A0 @@IW@

|dentificar las paradas de
autobus  desprovistas  de
marquesinas o techos e
instalarlas. Priorizar aquellas
cercanas a las  zonas
vulnerables.

La medida consiste en verificar
si los sistemas de aire
acondicionado estan siendo
utilizados en los vehiculos de
transporte publico durante los
meses de verano, con el fin de
garantizar el confort de los

pasajeros frente a las altas
temperaturas. Esto implica
evaluar la disponibilidad vy
funcionamiento de dichos

sistemas en autobuses, trenes
y otros medios de transporte
publicos.

|dentificar zonas desprovistas
de arbolado o potenciales para
la creacion de un bosque
urbano en el Barrio de Santa
Maria. Identificar las especies
de vegetacion autoctonas vy
priorizarlas para mantener la
biodiversidad urbana, asi como
asegurar la supervivencia de la
vegetacion.

>

BE AAOY

Area de
urbanismo y
medioambiente
transporte

Movilidad y
transporte
publico

Movilidad %
transporte
publico

Area de
urbanismo y
medioambiente:
Parques y
jardines:
Infraestructura
Verde Urbana

>
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Instalacion de cubiertas
en las Instalaciones
deportivas con graderio
y las gradas de las
instalaciones al aire libre.

(Ficha 4 — Anexo )

La medida consiste en instalar
proteccion solar de manera fija
a traves de una cubierta en las
gradas de las instalaciones
deportivas al aire libre, como
por ejemplo en la ciudad
deportiva, para prevenir a los
deportistas, espectadores vy
otros de la exposicion sol y las
altas temperaturas,
especialmente para prevenir
efectos derivados en olas de
calor y episodios de altas
temperaturas.

Area de
Urbanismo y
Medio Ambiente

Promocion  del
Deporte y Salud

ESPACIOS

Instalacion de sensores
de temperatura en
distintas  zonas  del
municipio

(Ficha 5 — Anexo )

La medida consiste en
monitorear las variaciones
térmicas, facilitando la gestion
del clima urbano y la toma de
decisiones para mitigar los
efectos del calor.

Area de
Urbanismo y
Medio Ambiente

CENTROS DE ENSENANZA

Instalacion de elementos
de proteccion  solar
(toldos y estores) en
fachadas de centros
escolares, parques
infantiles o mercados,
expuestas al sol, y de
pérgolas y velas en
superficies expuestas

(Ficha 6 — Anexo )

La medida consiste en instalar
proteccion solar, como toldos,
estores, pérgolas y velas, en
las fachadas y superficies
exteriores de los centros
escolares expuestas al sol,
para mejorar el confort de
estudiantes y personal.

Educacion
Universidad y
Biblioteca

Area de e

Urbanismo y
Medio Ambiente

SANIDAD

Instalacion de elementos
de proteccion  solar
(toldos y estores) en
fachadas de centros
sanitarios expuestas al
sol, y de pérgolas y velas
en superficies expuestas

(Ficha 7 — Anexo )

La medida consiste en colocar
elementos de proteccion tomo
toldos y estores en las
fachadas para reducir el calor,
mejorar el aislamiento térmico
y aumentar la eficiencia
energética.

Area de
Urbanismo y
Medio Ambiente:
Edificios e
instalaciones
publicas

e
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<
N . .
<ZE La medida consiste en sembrar
= » arboles en el exterior de los : Area de
Z Plantacion de arbolado : centros educativos para crear = Urbanismo y
L en el exterior de l0s zonas de sombra, mejorar el = Medio Ambiente
a centros educativos aire, reducir el calor,
8 (Ficha 8 — Anexo |) embellecer el entorno vy
& promover un ambiente mas @ Educacion
=z saludable.
Ll
(@)
Coordinacion con las . .
: Esta medida consiste en
Comunidades .
. colaborar con la Comunidad
Auténomas de la . .
aplicacién de campafias Autbnoma para garantizar la o
» 4o nformacion a correcta aplicacién del plan | Servicio _ de
< . frente a episodios de calor A Actas, Registroy
x diferentes grupos de Asuntos
= oblacion ara las extremo. Incluye la
L P e planificacion  conjunta, la @ Generales
O] recomendaciones  que . -
asignacion de recursos Yy la
hay que tomar durante ' . - .
o implementacion de acciones
los episodios de altas .
especificas para proteger a la
temperaturas para ) .
. poblacion en riesgo.
prevenir golpes de calor.
La instalacion reducira la
exposicion solar directa en
. comerciantes y visitantes. Para
é - ello, habra que seleccionar los | Area de
fi Instalacion de toldos en : : :
materiales resistentes y  Urbanismo y
P mercados . . . .
(LB transpirables, coordinar la | Medio Ambiente
instalacion sin  afectar la
actividad comercial y realizar
mantenimientos.
La elaboracion de una
herramienta  que  permita
. consultar la proyeccion de las
é Elaboracion de un visor : sombras permitira planificar | Area de
'-é de sombras de sus i desplazamientos y el uso del i Urbanismo y
('-'5 calles, por horas. espacio publico. Habra que | Medio Ambiente
realizar un estudio previo y
actualizar datos
periodicamente.
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n
=
o Priorizar parques sin sombra
— L natural, elegir estructuras . Area de
o Instalacion de toldos en o .
< TS TS seguras para los nifos vy : Urbanismo y
8 P adaptadas al entorno. | Medio Ambiente
g Revisiones anuales.
o
[9p)
Ll
w Plantacion de arbolado
,C_> urbano y otros espacios | Para ello, habra que identificar
& verdes, para aumento de | previamente las zonas
@ la cubierta arborea en : prioritarias y seleccionar las | Area de
» alineaciones de calles @ especies vegetales autéctonas : Urbanismo y
o desprovistas de sombra, | y resistentes al calor. Se | Medio Ambiente
&,:) tanto en el centro de la | establecerd un plan de
o ciudad como en la mantenimiento.
t periferia.
Revisiones periddicas de | S€ establecera un calendario
la. maquinaria para de inspecciones tecnicas y se
dara formacion al personal de
- asegurarse  de  que o P t Salud laboral y
a funciona correctamente = Mantenimiento. iras eslo, s o s de
LU sustituiran o repararan los | .
& y o RIS equipos ineficientes se Riesgos
O aumento de la | SAUPO SR Laborales
temperatura ambiente.  debera hacer unregistro de las
emisiones térmicas en zonas
sensibles.
n Se instalaran elementos de
= Instalacion de sombreado (toldos, lonas)
- : entre edificios y se fomentara
o sombreado  estacional . y : )
D entre  fachadas de |a@ mejora del aislamiento de | Area de
3') edificios: mejora de las | fachadas para reducir la = Urbanismo y
©) fachadas radiacion directa y mejorar la = Medio Ambiente
Cu_f eficiencia térmica. Se estudiara
) para ello la viabilidad técnica
t de las calles mas estrechas.
Recomendacion a  los Los centros educativos
W . dispondran de informacion
o centros educativos de . )
. . .. i actualizada sobre patologias .
92 disponer de informacion : . Educacion,
@) . de riesgo, incluyendo esta . .
0d sobre las patologias del : . 2, . Universidad y
= informacion en unas fichas | . .
prd alumnado que los haga . Biblioteca
(W] meédicas escolares 'y se
O vulnerables a las .
estableceran unos protocolos
elevadas temperaturas. o
especificos por caso.
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|dentificacion y
designacion de personas . .
ﬁ 9 P Se designaran responsables
= responsables de la
< C del protocolo ante olas de calor
activacion del protocolo .
= de Actuacion en €N Escuelas Infantiles y se
(%} . recomendara hacer lo mismo L
< Escuelas Municipales de en CEIP. Se desarrollaran Educacion,
L Educacion Infantil ante ' ., Universidad y
=) ) planes de actuacion claros. Y | 2. .
olas de calor, asi como . e Biblioteca
@n e . medidas  especificas.  Se
@) planificacion de medidas .
£ concretas en caso de LElEiere 1o
P o simulaciones de activacion del
] activacion. rotocolo
e Recomendacion de P '
hacer lo mismo en CEIP.
. . Para ello, se organizaran
Formacion de primeros o
& auxilios al personal de talleres con personal sanitario
< . . y se priorizara a personal de .
a los servicios municipales s . Servicios
= , calle y atencion directa al .
= para saber como actuar : . ., i sociales
32) en caso de aoloe de ciudadano. Se realizaran
calor gop formaciones anuales 0
' bianuales.
Se les facilita
informacion y apoyo con
el pago de las facturas
elevadas, adquisicion de
y electrodomesticos  de ' parg ello, se detallaran familias
< alto consumo, etc. delas . gn riesgo y se ofreceran las N
o familias mas vulnerables, | ¢ bvenciones. Servicios
= asi como incremento de ) . sociales
5] ayudas  publicas a se. establecera una ventanilla
colectivos  vulnerables | Unica de ayuda.
para rehabilitacion
energética. Diagnostico
de situaciones de
precariedad energética
Con el motivo de prevenir
riesgos laborales por calor.
. Para ello, se debera establecer
=z Estableoer pausas de ' na normativa interna con los | Salud Iaporal y
o trabajo frecuentes en : norarios de pausas y se Prevencion  de
& A frescas Y acondicionardn  zonas de | Riesgos
Q) ventiladas descanso. Laborales
Habra que realizar supervision
del cumplimiento.
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GENERAL

INSTALACIONES DEPORTIVAS

e [

Contratacion de
servicios sanitarios
correspondientes en los
eventos deportivos:
ambulancia o soporte
vital basico o avanzado,
segun la legislacion vy el
tipo de competicion.

Realizar una
planificacion de los
trabajos adaptada a la
condicion de
temperaturas extremas
para: planificar las tareas
de carga metabolica no
ligera en jornadas vy
horas de menos calor;
interrumpir 'y aplazar
trabajos al aire libre;
establecer o modificar
los ciclos de trabajo-
descanso y las
rotaciones de puestos o
tareas

Instalacion de aparatos
de aire acondicionado y

termorregulacion en
instalaciones deportivas
cubiertas, tanto en
recepcion como en
zonas de practica
deportiva.

Se garantizara la presencia de
soporte sanitario en eventos
deportivos, teniendo en cuenta
la normativa vigente y la
prevision meteorologica.

Se hara una evaluacion de
riesgos segun el tipo de prueba
y la ubicacion del evento.
Habra que contratar servicios
segun. Se coordinara con otras
entidades.

Promocion  del
deporte 'y la
salud

Seccion de
Emergencias vy
Proteccion Civil

Ajustar el trabajo a las
condiciones climaticas,
desplazando las tareas mas
exigentes a las horas mas
frescas. Para ello hay que
hacer una evaluacion de las
temperaturas y de los tipos de
tareas y establecerlos en los
turnos mas tempranos o
nocturnos.

Ademas, se recomienda hacer
una limitacion de las
actividades fisicas en las horas
de mas calor y hacer una
supervision del cumplimiento
de las rotaciones.

Servicio de
actas, registro vy
asuntos
generales
(Coordinacion)

Se instalaran sistemas de
climatizacion y control térmico

en recintos deportivos. Se
recomienda  realizar  una
auditoria  previa de las

instalaciones para valorar la
situacion.

Tras analizar los resultados,
instalar equipos mas eficientes
de climatizacion.

controlar la
la humedad

A posteriori,
temperatura vy
interior.

Area de
Urbanismo y
Medio Ambiente

Promocion  del

deporte y salud

Educacion,
Universidad y
Biblioteca

Servicios
sociales
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Realizacion de obras
para mejorar el
aislamiento y la

o
MY

eficiencia energética de
edificios e instalaciones
municipales de mayor
edad edificatoria.

Acondicionamiento  de
playas fluviales o lagunas
en las que se permita el
baro.

Habra que priorizar los edificios
con mas antigledad pero que
estén en uso. Habra que
ejecutar las obras pertinentes
de fachada, ventanas vy
cubiertas.

Se potenciara el uso seguro de
estos. Para ello, se habilitaran
accesos y zonas de sombra vy
habra que garantizar la calidad
del agua.

Habra que instalar sefalizacion
y valorar contratar vigilancia
(socaorristas).
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6.2. ACCIONES DE RESPUESTA INMEDIATA
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Las acciones de respuesta inmediata incluyen medidas y protocolos para actuar

rapidamente ante episodios de temperaturas extremas que conllevan niveles de

riesgo medio o alto. Por ejemplo, recomendaciones a grupos especificos y a la

poblacion en general, la coordinacion con servicios de emergencias o las medidas

especificas en centros educativos, actividades turisticas, etc.

Existen también acciones de respuesta inmediata dirigidas a sectores especificos,

como por ejemplo para el ambito educativo/escolar.

CATALOGO DE MEDIDAS DE RESPUESTA INMEDIATA

Habilitacion de “Cooling
Stations” en los edificios
municipales

(Ficha 9 — Anexo |)

Instalacion de  mesas
informativas con reparto
de botellines de agua fria y
cremas de proteccion
solar en centros
sanitarios: "Packs contra
las olas de calor" de forma
gratuita

(Ficha 10 — Anexo |)

Recomendacion a los
centros educativos de
flexibilizar el horario de
entrada y salida en
episodios de
temperaturas extremas vy
evitar actividades
escolares en los espacios
mas calurosos

(Ficha 11 — Anexo [)

La medida consiste en la
habilitacion de cooling
stations en  edificios
publicos, que cuenten con
fuentes de agua y zonas
de refrigeracion, donde los
viandantes puedan
refugiarse ante episodios
de calor extremo.

La medida consiste en la
instalacion de  mesas
informativas en centros
sanitarios estratégicos del
municipio de Lorca. Las
mesas estaran ubicadas
en areas de acceso
frecuente, como entradas
0 salas de espera.

Establecer unos horarios
alternativos a implantar
ante los niveles de riesgo
naranja y rojo para evitar
las horas del mediodia de
mas calor. Establecer un
protocolo de
comunicacion.

allo)
aneoli s e= nnool

Area de
Urbanismo y
medioambiente

Servicio de
Estadistica,
Relaciones con
otras

Administraciones
, Pedanias vy
Promocion
Turistica

Educacion,
universidad y
biblioteca

ibs

e

288 00




TIPODE |

MEDIDA

PLANIFICACION
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Programacion alternativa
de actividades
extraescolares 0
actividades de escuelas
de verano durante olas de
calor, para mantener a los
alumnos en lugares fuera
de riesgo.

(Ficha 12 — Anexo )

Establecer un protocolo
de revision de las
actividades agendadas y
un protocolo de
aplazamiento,
reprogramacion 0
cancelacion en funcion del
nivel de riesgo del dia del
evento, asi como de los
dias posteriores y de otros
factores  propios  del
evento, como lugar vy
horario.

Educacion,
universidad y
biblioteca

TRANSPORTE

Aumento de la frecuencia
de transporte publico y
coordinacion con
actividades durante
festivos turisticos para la
reduccion de las esperas y
la contaminacion del aire

Para ello, se recomienda
analizar datos de afluencia
en dias clave y coordinar
refuerzos con operadores
de transporte.

Area de
urbanismo y
medioambiente

GENERAL
o (™

Puesta en marcha de un
programa de voluntariado
para vigilar el estado de
los vecinos mas

A ftravés de visitas o
llamadas a vecinos en
situacion de vulnerabilidad
para comprobar su
bienestar durante olas de
calor.

Servicios
sociales

Servicio de

INSTALACIONES

vulnerables durante olas ' |dentificar poblacion actas, registro y
de calor. objetivo  con  servicios | @Suntos
sociales y conseguir y A generales
formar a voluntarios.
Se ampliaran los horarios Areq de
de apertura de piscinas .
urbanismo y

Extension de horarios de
piscinas publicas

municipales en los dias de
calor extremo, ofreciendo
una alternativa saludable y
segura para refrescarse.
Reforzar  personal de
SOCOrrismo.

medioambiente

Promocion  del
deporte y salud
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GENERAL
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Asistencia telefonica
gratuita para proporcionar
informacion sobre alertas
de calor (nivel de riesgo,

Se habilitara un numero de
atencion telefénica
gratuito para informar a la
poblacion sobre alertas,
niveles de riesgo, medidas

Servicio de
actas, registro vy
asuntos

GENERAL
o (™

Utilizar parasoles, toldos u
otros medios de
proteccion para reducir la
exposicion directa al sol.

espacios con exposicion
intensiva y proporcionar
toldos 0 sombrillas
municipales. Incluirlo en la
planificacion de eventos.

® recomendaciones, - generales
. . de proteccion y recursos L
recursos disponibles...) a | . . . . (Coordinacion)
: o disponibles. Difundir su
la ciudadania interesada. . :
existencia.
O Acuerdos con bares y @ Contactar con los | Servicio de
é restaurantes para | hosteleros interesados, | actas, registro y
'-éJ @ Aasegurar el suministro de | establecer un distintivo | asuntos
('-'5 agua gratuita (vasos de : visible para locales | generales
agua). adheridos. (Coordinacion)
|dentificar ~ eventos y

Salud laboral vy
Prevencion  de
Riesgos
Laborales

GENERAL
o (™

Establecimiento de puntos
de suministro de agua
para garantizar que se

Mapear los puntos de
suministro de agua vy
avisar a los trabajadores

Salud laboral vy
Prevencion  de

INSTALACIONES
LN

encuentra al alcance de ey Riesgos
. municipales. Asegurar el
los trabajadores y o Laborales
. abastecimiento.

trabajadoras.
Definir ~ umbrales  de
temperatura y humedad. = Areq de

Cierre de instalaciones ' Egtaplecer protocolo de | Urbanismo y

deportivas al aire libre
para evitar la practica
deportiva ante
temperaturas extremas.

cierre y comunicacion.

Avisar con antelacion a
usuarios y clubes.

Ofrecer alternativas
cubiertas si es posible.

medioambiente

Promocion  del
deportey la salud
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TIPO DE |
MEDIDA |
Evaluar puntos clave de
instalacion. )
& Utilizar fuentes frea i o
5 Instalacion de aparatos y ' refrigeradas  con  bajo Er::jirgzggiente y
Q fuentes de agua : consumo. °
3 refrigerada en o =
= @ instalaciones deportivas.  Asegurar - mantenimiento y
7 regular. Promocion  del
= deportey la salud
Promover su uso con
carteleria visible.
Revision y seguimiento de Se intensificara la rgyisién
los fendmenos ol . previsiones
& meteorolégicos cuando se meteorologicas antes de
= haya previsto  realizar eventos al aire libre para
= algun tipo de actividad SCUVELT IEEES
5% cultural o evento publico JRNEriEs et & Promocion  del e
8 e °© espacios exteriores, (EgEEnl 2 S lehiet: deportey la salud
) con el objetivo de  Consultar previsiones 48 y
N maximizar las 24 horas antes.
i preoauciones, eyitar Disponer  de planes
rlesgosl y (el alternativos en caso de
protocolos. alerta.
Establecer protocolo de @ Promocion  del
cancelacion. deporte y salud
» Cancelacién de eventos Valorar el riesgo con -
< en el exterior ante la Criterio tecnico. Servicio de
= activacion de niveles alto ' |nformar con antelacion | €stadistica,
0 de riesgo por  gyficiente. relaciones  con
®  temperaturas extremas. . otras
Buscar alternativas = 5qministraciones
cubiertas o en horario promocion
fresco. turistica
Se asegurara que todo
Actuaciones de trabajador municipal que
verificacion sobre equipos | trabaje al aire libre
y condiciones de trabajo al dispone_, de equipo de
= aire libre: los trabajadores | Proteccion adecuado | Salud laboral y
o municipales disponen de  frente al calor. Prevencion °
= equipo de proteccionsolar | parg  ello, se deben | Riesgos
O @ necesario (cubrecabezas, ' reglizar inspecciones | Laborales
gafas de seguridad para  periodicas; dotar  de
los ojos y ropa de colores | gorros, gafas, camisetas
claros). claras, etc. y evaluar el
cumplimiento.
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TIPO DE |
MEDIDA |
Realizar una vigilancia
periddica de la salud de
los trabajadores
asociados a temperaturas Establ .
extremas, mientras S,g, Soar S LIRICIES
trabajan en un entorno de medicas periodicas.
altas temperaturas y bajo - Formar a supervisores
la luz solar directa para ' para detectar signos de
< ue busque cual Iouier glerta ’ salud laboral y
05 q 9 cualq ' Prevencion  de
sintoma o signo de . . . :
P Ajustar tareas segun perfil | Riesgos
w @ problemas de salud .
O . del trabajador. Laborales
asociados a las altas
temperaturas. Promover la auto
Especialmente en | vigilancia y la hidratacion.
colectivos  vulnerables:
trabajadores mayores,
embarazadas,
enfermedades cronicas,
etc.
Durante olas de calor se
Desarrolio de UN " habilitaran  alojamientos
dispositivo especial contra . gqicionales, se ampliaran Area de
y el calor para atender a [as  horarios y se flexibilizaran | |jrpanismo y
< personas  sin  NOQGAr, | normas para  ofrecer | Medioambiente
L habilitando ~ Plazas refugio a personas sin
< adicionales de alojamiento  pogar, s
O @ enlas horas centrales del Servicios
dia, ampliando horarios y Se plantea colaborar con e
flexibilizarlos en funcion ONGSy servicios sociales,
del color. etc. distribuir agua, ropa ligera
y kits higiénicos.
Recomendacion a los .
. Se aconseja a los centros
centros educativos de o
o . adaptar las actividades
reorganizar de las . o
o S extraescolares a espacios | Educacion,
o actividades . _ . .
= protegidos al sol: hacer un | Universidad y
z extraescolares en centros . . 0
LLd . inventario de espacios con | Biblioteca
O @ educativos, trasladando a
. sombra, reprogramar
los alumnos a espacios .
. horarios, etc.
cubiertos o con sombra.

e

o o
@ﬁ@@llﬂ@

>

BE AAOY

ik

e

8% 0




LORCA

Plan de actuacién ante altas temperaturas 36

Area de
Urbanismo y
- Medioambiente
> Realizar auditoria solar de | _
< Uso dQ elementos de ' |55 edificios.
= proteccion (toldos, o Promocion  del
Z personas, pantallas  Instalar vinilos reflectantes | geporte y la salud
i vinilicas) en ventanas y O cortinas termicas. )
& superficies  abiertas de ' Ampliar zonas con toldos
@ @ edificios publicos:  exteriores. Educacion,
x Ampliacion de las que se - universidad y
> vienen haciendo. Monitorizar su efecto en  pipjioteca
EJ) temperatura interior.
Servicios
sociales
2 y ) . Area de
S IgstalaClon de toldos en  Para ello habria que firmar | rpanismo y
i entros  comerciales al acuerdos con entidades  \jedioambiente
B '@ aire libre gestoras
Reduccion del uso de Area de
equipos e instalaciones Urbanismo y
que generen calor y no Medioambiente
& sean imprescindibles, en = Elaborar un listado de | _
©) equipamientos y edificios | equipos no esenciales. En -
@ publicos, escuelas,  la medida de lo posible, K Educacion,
= (apagar equipos ' automatizar ~ apagados Upiyersidad y
8 PY informaticos, proyectores temporales y  hacer  Biblioteca
S) 0 pizarras interactivas en  difusion de la medida | _
o modo "stand by", reducir la : entre la comunidad B
a iluminacion de espacios = educativa. Promocion  del
comunes Yy mantener Deporte y la
apagadas luminarias que Salud
no sean tipo LED).

e

o D D
@ﬁﬂ@@llﬂ@ =R R @ﬁ@@lﬁl@ =

\'/

'/Q?
B2 AN




TIPODE |

MEDIDA

Plan de actuacién ante altas temperaturas 37

Red de servicios
municipales: identificacion
de poblacion diana vy
contacto a través de los
servicios de ayuda a

A través de teleasistencia
y ayuda domiciliaria, se

ESPACIOS ABIERTOS
o=

SANIDAD

e

Habilitacion, en trabajos al
aire libre, de zonas de
sombra para el desarrollo
de tareas y espacios
acondicionados para el
descanso del personal,
por ejemplo, casetas con
climatizacion

Coordinacion e
informacion con servicios
sanitarios de apoyo a
eventos deportivos sobre
medidas tomadas y alerta
ante la aparicion de
sintomas de patologia
asociada al calor

o o
@ﬁ@@llﬂ@

% domicilio y teleasistencia, ' informara y orientara a
=z y de los centros sociales. = Personas en situacion de
o A través del Servicio de @ dependencia sobre como
(z) Teleasistencia reconocido | Protegerse del calor.
= tanto a nivel municipal, Actyalizar listados de = Servicios e
w @ °como por el SAAD personas en seguimiento. | SOciales
©) (dependencia), se orienta .
&) a las personas = Formar a cuidadores/as y
> o
o beneficiaria, y se les teleoperadores.
75 informa siempre acerca | Enviar alertas
de  las medidas  personalizadas  durante
preventivas que deben | glas de calor.
adoptar ante
temperaturas extremas de
calor.
= Adecuacién de eventos
@) deportivos, estableciendo 1
S horarios dé competicion a Establecer un protocolo y Fromocion de
< . P notificarlo a federacionesy | deportey la salud
= primera hora de la
@ - . clubs.
7 mafiana en  periodos
=z estivales.

|dentificar los puntos de
trabajo al sol, colocar las
medidas de sombraje. Si

es posible, instalar
ventiladores 0
climatizacion.

Salud laboral vy
prevencion  de
riesgos laborales

Notificar eventos al centro
de salud mas cercano.

Disponer de personal
sanitario de apoyo.

Establecer protocolos de
aviso y actuacion.

Difundir mensajes de
prevencion entre
participantes.

Promocion  del
deporte y la salud
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6.3. ACCIONES DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

Las acciones de comunicacion y sensibilizacion corresponden con actuaciones de

concienciacion sobre la prevencion de los riesgos, asi como la difusion de materiales

informativos. Incluyen tanto las acciones a la poblacion general como las dirigidas a

grupos especificos.

CATALOGO DE MEDIDAS DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

Elaboracion de
campana de
informacion basica
a la ciudadania y a
grupos  especificos
sobre los efectos
nocivos del exceso
de calor y medidas

de autoproteccion
que deben
adoptarse

(Ficha 13 — Anexo |)

Campanas para el
refuerzo de la red

social de las
personas mayores
que viven solas,
mediante
voluntariados 0
teleasistencia

o durante el verano
(ej. contactar al
menos una vez al
dia para valorar su
estado).
(Ficha 14 — Anexo |)
Colocacion de
paneles
informativos con
medidas

® preventivas  ante
olas de calor.

(Ficha 15 — Anexo [)

La medida consiste en
desarrollar 'y difundir una
campafa de informacion

dirigida a la ciudadania sobre
los riesgos del calor extremo y
las medidas de
autoproteccion.

Establecer un protocolo de
actuacion y formar a los
voluntarios. Obtener una red
de voluntarios o contactar con
fundaciones.

La medida consiste en instalar
paneles informativos en
instalaciones municipales (por
ejemplo, instalaciones
deportivas) con medidas para
prevenir los efectos negativos
de las altas temperaturas y los
escenarios de olas de calor.

Servicio
municipal
Emergencias

de

Sanidad -
Seccion
Educacion Salud

Servicios
sociales

Area de
Urbanismo y
Medio Ambiente:
Edificios e
instalaciones
publicas
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Colocacion de
paneles
informativos sobre
el nivel de alerta de
cada dia en un lugar
visible para todos
los usuarios y los
trabajadores de los
centros
sociosanitarios

(Ficha 16 — Anexo I)

Formacion al
profesorado para
identificar los
efectos del
organismo ante un
golpe de calor en
centros educativos

(Ficha 17 — Anexo )

Formacion e
informacion
orientada a
trabajadores que
realizan actividades
en el exterior sobre
los efectos de las
altas temperaturas
en la salud, los
sintomas previos al
golpe de calor, asi
como las medidas
preventivas
especificas a
adoptar

Campanas sobre la
importancia de una
adecuada
hidratacion y la
vigilancia del
estado de los
usuarios mas
vulnerables a los
efectos de las altas
temperaturas.

La medida consiste en instalar
paneles informativos en
lugares visibles de los centros
sociosanitarios para mostrar el
nivel de alerta  diaria,
asegurando que tanto usuarios
como trabajadores  estén
informados.

Formar a los docentes de los
centros educativos ante los
efectos de los golpes de calor
y otros efectos negativos de la
salud de los efectos ante altas
temperaturas.

Se  organizaran  sesiones
formativas especificas,
centradas en los efectos del
calor sobre la salud, el
reconocimiento de sintomas
iniciales de golpe de calor y las
medidas preventivas
necesarias.

Elaborar materiales formativos
accesibles y actualizados.

Organizar sesiones
presenciales o virtuales

Incluir formacién obligatoria en
planes de prevencion de
riesgos.

Disenar material visual claro y
multilingte.

Distribuir en centros de salud,

farmacias, centros sociales,
etc.

Coordinar acciones con
medios de  comunicacion
locales.

Area de
Urbanismo y
Medio Ambiente:
Edificios e
instalaciones
publicas
Servicios
sociales
Educacion,
universidad y
biblioteca

Salud laboral vy
prevencion  de

riesgos laborales

Promocion
deporte yla sa

del
lud
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TIPO DE
MEDIDA
|dentificar entidades clave y
contactos de referencia.
z Campanas de Elaborar un dossier con pautas
8 informacion a practicas y recursos .
z asociaciones y disponibles. Sery|C|os
5 @ °©mpresas . . . . sociales
o) vinculadas a Realizar sesiones informativas
servicios sociales 0 seminarios online.
Facilitar canales de consulta o
resolucion de dudas.
Se lanzaran campanas
- dirigidas a deportistas
Campanas de g . P y
N : ) ciudadania activa con
= divulgacion de .
=5 . recomendaciones para .
x recomendaciones NI o Promocion  del
L adaptar el ejercicio fisico
= para una practica . deporte y la salud
LLl durante el verano, evitando
O @ seguradela ,
- . esfuerzos en las horas de mas
actividad deportiva .
calor y favoreciendo entornos
frescos y seguros.
Difusion de
comunicados Se establecera un protocolo de
oficiales a través de ' comunicacion inmediata
webs oficiales y
Elaborar comunicados breves
RRSS, sobre el claros con cada decision
. cierre de y ‘ Servicio de
é instalaciones Publicar en la web municipal y | actas, registro y
= deportivas y la RRSS. asuntos
LUl recomendacion de , e enerales
© e evitar la préactica Coordinar la difusion con los EquordinaCic’)n)
ap centros deportivos.
deportiva en
situaciones Usar formatos accesibles para
extremas de calor personas mayores O con
por altas discapacidad.
temperaturas.
Elaborar mensajes adaptados
Difundir informacion ' a cada red (Twitter, Instagram,
sobre prevencion Facebook). .
O ante aIF‘?as ) Servicio de
< Programar ublicaciones | actas, registro
i temperaturas desde durgnte los eriogos de mayor asunt;)s ’ ’
= las redes sociales 6500 P y cnerales
O @  delayuntamiento, 90. ?Coordinacién)
especialmente Utilizar  infografias,  videos
dirigidas a personas | cortos o enlaces a recursos
vulnerables oficiales.
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Alternativamente, se han elaborado fichas de 17 medidas seleccionadas como
prioritarias. En estas fichas se detalla la accion prioritaria, estableciendo una
justificacion de la medida y sus caracteristicas: tipo de medida (prevencion,
respuesta inmediata o comunicacion y sensibilizacion), asi como el nivel de riesgo
de aplicacion o el periodo de actuacion. De la misma manera se establece una
descripcion de la actividad, incluyendo el protocolo de aplicacion de la medida. Se
hace también una relacion con los planes locales o regionales existentes vinculados
y se identifican los agentes involucrados en la implantacion de la medida.
Finalmente, se hace una estimacion de costes y se establecen los indicadores de
seguimiento que permitiran evaluar la medida a medio y largo plazo. Estas fichas

estan detalladas en el Anexo | de este plan.

Cabe destacar que este plan es un documento vivo, ya que va a revisarse de

manera anual para adaptarlo a las caracteristicas y a los datos de cada ano.
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& 01. AUMENTO DE MARQUESINAS EN PARADAS DE AUTOBUSES

La instalacion de marquesinas en las paradas de autobuses se justifica como una medida para
proteger a los usuarios del transporte publico del calor extremo, especialmente durante las olas de
calor, mejorando su confort y seguridad.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccion contra el calor extremo: Las marquesinas ofrecen sombra, reduciendo el riesgo
de golpes de calor y aumentando la seguridad de los usuarios del transporte publico en
dias calurosos.

e Mejora del confort y bienestar social: Facilitan un entorno mas comodo para los
ciudadanos, especialmente para personas vulnerables (mayores, nifios, personas con
movilidad reducida).

e Fomento del uso del transporte publico: Al mejorar las condiciones de espera en las
paradas, se incentiva el uso del transporte publico, contribuyendo a la sostenibilidad y
reduccion de la dependencia del coche privado.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

El aumento de marquesinas en paradas de autobuses consiste en la instalacion de nuevas
marquesinas o la ampliacion de las existentes en las paradas de transporte publico. Esta medida
tiene como objetivo proporcionar sombra y proteccion a los usuarios del transporte publico,
especialmente durante las olas de calor o climas extremos, mejorando su confort y seguridad
mientras esperan el autobus.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Estudio de necesidades: Identificar las paradas de autobuses con mayor demanda y
aquellas que no cuentan con suficiente proteccion solar.

e Disefio y ubicacion: Planificar la instalacion de marquesinas con materiales resistentes y
adecuados para proteger contra el calor extremo.

¢ Instalacion y mantenimiento: Proceder a la instalacion de las marquesinas en las paradas
seleccionadas y garantizar su mantenimiento regular, especialmente en condiciones de
alta demanda y desgaste.

e Seguimiento de efectividad: Monitorear la satisfaccion de los usuarios respecto a las
nuevas marquesinas, realizando encuestas o estudios sobre el uso del transporte publico.
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EERR  Relacion con planes existentes ittt ek k ket ket .
’ \

Esta medida estéa vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de Lorca

EEEEE  Agentes involucrados
4

i
|
: o Area de Urbanismo y Medio Ambiente — Urbanismo

: e Area de Urbanismo y Medio Ambiente — Edificios e instalaciones publicas
|

|

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
. coordinacién y ejecucion de las acciones correspondientes. )

Estimacion de costes
Iniciativa privada > _______________________

I
I
|—
I
I
|
: ( Ayudas y subvenciones ) ———————————————————————
I
I
I
|
|~
I
I
I
I
|

- { Ayuntamientos

- Coste estimado total de la medida

R Origen de la medicio RN ~

El origen de esta medida radica en la necesidad de proteger a los usuarios del transporte publico
ante el calor extremo, mejorar la accesibilidad y confort de las paradas, y cumplir con los objetivos
de sostenibilidad urbana establecidos en planes como el PACES.

____________
N -
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1. Indicadores de ejecucion:

Objetivo: Asegurar la instalacion de marquesinas en las paradas con mayor
necesidad.

Indicador: NUmero de marquesinas instaladas en nuevas paradas o
reemplazadas en paradas existentes.

Seguimiento: Controlar el avance de las instalaciones y verificar que las
marquesinas estén colocadas en las paradas adecuadas.

2. Indicadores de impacto:

Objetivo: Mejorar el confort de los usuarios del transporte publico, especialmente
en condiciones de altas temperaturas.

Indicador: Incremento en el uso del transporte publico durante olas de calor y
reduccion de incidentes relacionados con el calor en las paradas.

Seguimiento: Medir la cantidad de usuarios en paradas con marquesinas y
comparar la reduccién de incidentes de salud debido a las altas temperaturas.

3. Indicadores de mantenimiento:

o e o
ool e v nneoBlla

Objetivo: Garantizar la durabilidad y el buen estado de las marquesinas.
Indicador: Frecuencia de mantenimiento y reparaciones realizadas en las
marquesinas.

Seguimiento: Realizar inspecciones periddicas y asegurar que las marquesinas
se mantengan en buen estado para asegurar su efectividad.
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CLIMATIZACION A BORDO DE LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE PUBLICO Y

({3 2. COMPROBACIONES PERIODICAS DEL FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS DE
é DE LOS INTERCAMBIADORES DE TRANSPORTE

Las altas temperaturas pueden generar condiciones de incomodidad y riesgo para la salud de los
usuarios del transporte publico. Los vehiculos de transporte deben estar equipados con sistemas
de climatizacion eficientes para garantizar la seguridad de los pasajeros. La comprobacion
periddica del correcto funcionamiento de estos es esencial, especialmente durante olas de calor.
Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

o Proteccion de la salud de los pasajeros: Mantener el funcionamiento adecuado de los
sistemas de climatizacion en el transporte publico asegura un ambiente cémodo y seguro
para los pasajeros, evitando golpes de calor y deshidratacion.

e Mejora de la experiencia del usuario: Garantizar una climatizacion efectiva a bordo de los
vehiculos y en los intercambiadores de transporte mejora la comodidad y la experiencia
general de los usuarios del transporte publico.

¢ Adaptacion al cambio climatico: Un sistema de transporte publico eficiente y con control
climatico es fundamental para enfrentar estos eventos climaticos extremos.

¢ Eficiencia operativa: Realizar comprobaciones periédicas contribuye a detectar problemas
técnicos antes de que se conviertan en fallos graves.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

Asegurar el adecuado funcionamiento de los sistemas de climatizacion en los vehiculos de
transporte publico y en los intercambiadores de transporte, garantizando la comodidad y
seguridad de los usuarios, especialmente durante los meses de calor.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ Planificacién y Frecuencia de Comprobaciones: Las inspecciones se realizaran de manera
mensual durante los meses de verano (de junio a septiembre) y bimensual durante el resto
del afio.

¢ Procedimiento de Inspeccion: Chequeo visual, comprobacion de rendimiento, verificacion
de filtros y conductos y del sistema eléctrico.

¢ Procedimiento en caso de fallos: se debe actuar en un plazo no superior a 24h

¢ Reemplazo de componentes en caso de ser necesario
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Relacion con planes existentes

Esta medida estéa vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Estrategia de mitigacion v adaptacion al cambio climatico de la regidn de Murcia

—— - ————

Agentes involucrados

« Area de urbanismo y medio ambiente - Transporte

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

~ -

Estimacion de costes

——— Coste estimado total de la medida

. Origen de la medida

La medida de realizar comprobaciones periddicas del funcionamiento de los equipos de
climatizacion a bordo de los vehiculos de transporte publico y en los intercambiadores de transporte
surge como respuesta a la creciente preocupacion por los efectos de las olas de calor en la salud
publica. Durante los meses de verano, el aumento de las temperaturas extremas representa un
riesgo para los usuarios del transporte publico, especialmente para personas vulnerables como los
ancianos, nifios y personas con enfermedades cronicas. En este contexto, garantizar que los
sistemas de climatizacion funcionen de manera optima es crucial para mantener un ambiente
\ seguro y comodo durante los trayectos y las esperas.

e -

__________________________________________________________________
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https://transparencia.carm.es/wres/transparencia/doc/Organos-colegiados/Consejo_Asesor_Regional_Medio_Ambiente/2020_02_24/Estrategia_cambio_climatico.pdf

LORCA Plan de actuacion ante altas temperaturas 48

Indicador: NUmero de inspecciones realizadas

o Objetivo: Asegurar que se realicen las comprobaciones periédicas en el
calendario previsto (mensuales en verano y bimensuales el resto del afno)
para garantizar el buen funcionamiento de los sistemas de climatizacion.

o Meta: Realizar el 100% de las inspecciones planificadas.
Indicador: Porcentaje de vehiculos y estaciones sin fallos en climatizacion

o Objetivo: Garantizar que un alto porcentaje de los vehiculos y estaciones de
transporte publico mantengan el sistema de climatizacion operativo durante
todo el periodo de uso.

o Meta: Alcanzar un porcentaje de fallos inferior al 5% en vehiculos y estaciones
de transporte publico durante las revisiones.

Indicador: Tiempo medio de resolucion de fallos

o Objetivo: Reducir al minimo el tiempo que transcurre desde que se detecta un
fallo en el sistema de climatizacion hasta su reparacion o solucion.

o Meta: Resolver cualquier incidencia en un plazo no superior a 24 horas en los
vehiculos y 48 horas en los intercambiadores de transporte.

Indicador: Satisfaccion de los usuarios con la climatizacion

o Obijetivo: Evaluar la percepcion de los usuarios sobre el confort térmico en los
vehiculos y en los intercambiadores de transporte.

o Meta: Obtener una puntuacion de satisfaccion superior al 80% en encuestas
de confort térmico.

Indicador: NUumero de quejas o incidencias reportadas

o Objetivo: Medir la cantidad de quejas o incidencias de los usuarios
relacionadas con la temperatura o el mal funcionamiento de la climatizacion.

o Meta: Mantener el nimero de quejas por debajo de 2 incidencias por cada
1000 usuarios.

Indicador: Estado de mantenimiento preventivo

o Obijetivo: Evaluar el cumplimiento de las recomendaciones de mantenimiento
preventivo para los sistemas de climatizacion.

o Meta: Alcanzar un cumplimiento del 100% en las acciones de mantenimiento
preventivo programadas.

Indicador: Consumo energético de los sistemas de climatizacién

o Objetivo: Asegurar que el consumo energético de los sistemas de
climatizacion no sea excesivo y esté dentro de los parametros de eficiencia
energética.

o Meta: Mantener el consumo energético dentro de un rango eficiente, con una
variacion no mayor al 10% respecto al afio anterior.
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{R 03. CREACION DE UN BOSQUE URBANO: PLANTACION DE ARBOLES Y
RIEGO CON REUTILIZACION DE AGUA DE LLUVIA

La plantacion de arboles en el barrio de Santa Maria tiene como objetivo mejorar la calidad del aire,
reducir la temperatura ambiental y aumentar el bienestar de los habitantes. La reutilizacion del agua
de lluvia para el riego de las especies promovera la gestion eficiente de los recursos hidricos,
contribuyendo a la adaptacion a las altas temperaturas y cambios climaticos.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

o Reduccién del calor urbano: Los éarboles proporcionan sombra, disminuyendo las
temperaturas en calles y espacios publicos, reduciendo el efecto isla de calor urbano.

e Mejora de la calidad del aire: Los arboles filtran contaminantes, mejorando la calidad del
aire en la ciudad.

¢ Mejora de la biodiversidad urbana: La plantacion de especies arboreas nativas favorece la
biodiversidad urbana, creando habitats para diversas especies de fauna.

o Adaptacion al cambio climatico: Aumentar la cubierta arbérea ayuda a adaptar la ciudad al
cambio climatico y sus temperaturas extremas.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la creacién de un bosque urbano a través de la plantacidén de arboles, en
el barrio de Santa Maria. Ademas, se van a utilizar soluciones basadas en la naturaleza, como la
reutilizacion de agua de lluvia para el riego de las especies.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ |dentificacidon de zonas a plantar arboles: Identificar zonas publicas sin sombra suficiente,
especialmente aquellas mas expuestas al sol durante el dia.

e Seleccion de especies adecuadas: Elegir especies de arboles que sean adecuadas para el
clima local, que proporcionen buena sombra, sean resistentes a las altas temperaturas.

¢ Planificacion de la plantacion: Planificar la plantacion en varias fases, asegurando que los
arboles tengan suficiente espacio para crecer y que las infraestructuras existentes no se
vean afectadas.

¢ Mantenimiento de los arboles: Establecer un plan de riego y poda para garantizar que los
arboles se mantengan saludables y continden proporcionando sombra.

e (Gestion de las soluciones basadas en la naturaleza: Establecer los mecanismos necesarios
para aprovechar los recursos naturales ya existentes. Implantar infraestructura para riego
con agua de lluvia reutilizada.
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Rl Rclacion con planes existentes SRR .
4 \

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan de Accion por el Clima v la Energia Sostenible del Municipio de Lorca (PACES)
e Estrategia Regional de Adaptacion al Cambio Climatico de la Region de Murcia
e [Estrategia Nacional de Infraestructura Verde vy de la Conectividad v Restauracion Ecoldgicas

o —

e e = e - - ——

P Agentes iNVoluCrados SRRt il .
4 \

« Area de Urbanismo y Medio Ambiente — Parques y jardines. Infraestructura verde urbana

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

_____________________________________________________________________

Estimacion de costes = jiiiaiiasies - - €€€
Iniciativa privada > _______________________ C)

I
|
|—
I
I
I
: C Ayudas y subvenciones ) ———————————————————————
I
I
|
I
|~
I
I
I
|

- { Ayuntamientos

—— Coste estimado total de la medida

Re Origen de la medicia ] R—E——E— S

Esta medida se basa en las iniciativas de mejora de la calidad del aire y la creacién de infraestructuras
verdes promovidas por los planes nacionales y regionales de adaptacion al cambio climatico. Ademas,
se inspira en proyectos anteriores de creacion de bosques urbanos que han demostrado ser efectivos
en la mitigacion de las olas de calor y la mejora de la biodiversidad en areas urbanas.

_____________________________________________________________________

gL

a) N e O
ool anee i e v aneollile v an

4



https://www.lorca.es/pdf/medio-ambiente/PACES_LorcaFinalV02_18_05_2020.pdf
https://transparencia.carm.es/wres/transparencia/doc/Organos-colegiados/Consejo_Asesor_Regional_Medio_Ambiente/2020_02_24/Estrategia_cambio_climatico.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/biodiversidad/temas/ecosistemas-y-conectividad/infraestructura-verde/infr_verde.html
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Numero de arboles plantados:

e Objetivo: Asegurar que se planten el numero de arboles planificado en las
zonas seleccionadas.

e Seguimiento: Monitorear la cantidad de arboles plantados y comparar con los
objetivos iniciales.

Superficie sombreada:

e Objetivo: Incrementar el &rea sombreada en las calles seleccionadas.

e Seguimiento: Medir la superficie sombreada antes y después de la plantacion
para verificar el impacto.

Salud de los arboles:

e Objetivo: Garantizar que los arboles estén bien cuidados y en buen estado de
salud.

e Seguimiento: Evaluar el estado de los arboles anualmente, asegurando su
crecimiento y desarrollo adecuado.

Agua de lluvia reutilizada

o Objetivo: Maximizar la cantidad de agua de lluvia reutilizada para el riego de
los arboles y minimizar el uso de recursos hidricos externos.

o Seguimiento: Medicion de la cantidad de agua de lluvia captada y utilizada:
Monitorear la cantidad de agua de lluvia que se recoge a través de sistemas
de captacion (por ejemplo, depdsitos o sistemas de canalizacion) y se utiliza
para regar los arboles.

Biodiversidad en el area

o Objetivo: Aumentar la biodiversidad local promoviendo la plantacion de
especies nativas y creando un habitat favorable para fauna y flora.

o Seguimiento: Realizar un censo inicial de las especies vegetales y animales
presentes en la zona antes de la plantacion y monitorear la aparicion de
nuevas especies a medida que los arboles crecen.

Reduccién de la temperatura

e Objetivo: Reducir la temperatura en la zona urbana mediante la creacion de
areas sombreadas y la mitigacion del efecto isla de calor

e Seguimiento: Monitoreo de la temperatura
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& 04. COLOCACION DE CUBIERTAS EN LAS GRADAS DE LAS INSTALACIONES
@ DEPORTIVAS AL AIRE LIBRE

La colocacion de cubiertas en las gradas de instalaciones deportivas al aire libre busca proteger a
los asistentes de la exposicion prolongada al sol y reducir el impacto de las altas temperaturas.
Esto mejora la comodidad y seguridad de los espectadores y deportistas, fomentando el uso de
estas instalaciones incluso en condiciones climaticas extremas.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

o Proteccion térmica: Disminuye la exposicion directa al sol y reduce la sensacion térmica
en las gradas.

¢ Prevencion de golpes de calor: Especialmente importante para personas vulnerables
como nifos y mayores.

e Fomento del deporte y la recreacion: Garantiza un entorno mas agradable para el publico
y los participantes.

¢ Durabilidad y sostenibilidad: Las cubiertas pueden incorporar materiales sostenibles y
favorecer la eficiencia eneraética.

Prevencién Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en la instalacidén de cubiertas en las gradas de instalaciones deportivas al aire
libre para ofrecer sombra y reducir el impacto del calor. Estas estructuras estaran disefiadas con
materiales resistentes y sostenibles, y se ubicaran en zonas estratégicas para maximizar su
efectividad.

Se establece el siguiente proceso de implementacion:

e Evaluacion de necesidades: Identificacion de las instalaciones deportivas con mayor
exposicion al sol y afluencia de publico.

¢ Disefio y planificacién: Seleccion de materiales adecuados (toldos, paneles fotovoltaicos,
cubiertas vegetales) para garantizar sombra y sostenibilidad.

e Gestidn de permisos: Coordinacion con las autoridades municipales para la aprobacion del
proyecto y asignacion de recursos.

¢ Instalacion de las cubiertas: Ejecucion de las obras en periodos de baja actividad deportiva
para minimizar las molestias.

e Mantenimiento y revisién: Inspeccion periddica de las estructuras para asegurar su
durabilidad y funcionalidad.
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Relacion con planes existentes ittt e e b ~

Actualmente, no se dispone de informacion especifica sobre algun plan relacionado con la medida
sobre la colocacion de cubiertas en las gradas de las instalaciones deportivas al aire libre para el
municipio de Lorca

,__________
N~

Agentes involucrados

Area de Urbanismo y Medio Ambiente

Promocién del Deporte y Salud — Coordinador/a Area Instalaciones deportivas

Area de Desarrollo Local — Seccién Area Obras y Vias Publicas

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

,_______________
e

e o e - - ———

T T —

—— Coste estimado total de la medida

|
|
|
|
|
|
:‘ - ‘( Ayudas y subvenciones ) ““““““““““““ C)
|
|
|
|
|
|
|

Origen de la medida

La propuesta de instalar cubiertas en las gradas de las instalaciones deportivas al aire libre en Lorca
surge de la necesidad de adaptacion al cambio climatico y la proteccion de la salud publica ante las
olas de calor. Su origen se puede rastrear en varias fuentes clave, como la necesidad local y las
demandas ciudadanas, la tipologia climatica de Lorca o las experiencias en otros municipios. Por
tanto, tiene un origen que combina la necesidad ciudadana con la alineacion con planes y
. estrategias de adaptacion al cambio climatico.

N o -
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Numero de instalaciones deportivas cubiertas
e Objetivo: Proteger del sol a los espectadores y deportistas en eventos al aire
libre.
e Seguimiento: Registro de los espacios donde se han instalado cubiertas y
evaluacion del avance del proyecto.
Reduccién de temperatura en las gradas
o Objetivo: Mejorar el confort térmico en las instalaciones deportivas.
e Seguimiento: Medicion de la temperatura antes y después de la instalacion de
las cubiertas para analizar su efectividad.
Satisfaccion de los usuarios
e Objetivo: Garantizar el bienestar del publico y deportistas.
e Seguimiento: Encuestas de percepcion y nivel de satisfaccion entre los usuarios
de las instalaciones.
Frecuencia de mantenimiento
e Objetivo: Asegurar la durabilidad y correcto funcionamiento de las cubiertas.
e Seguimiento: Control de revisiones periddicas y registros de reparaciones
necesarias.
Presupuesto invertido
e Objetivo: Garantizar la correcta ejecucion de la medida sin superar los costos
planificados.
e Seguimiento: Supervision del gasto destinado a la instalacion y mantenimiento
de las cubiertas.
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43 05. INSTALACION DE SENSORES DE TEMPERATURA EN DISTINTAS ZONAS
DEL MUNICIPIO

La instalacion de sensores de temperatura en diversas zonas del municipio es fundamental para
monitorear y gestionar las olas de calor. Esta medida permitira detectar areas con temperaturas
extremas, lo que facilitara la activacion de protocolos de emergencia.

Las razones claves para la justificacion de lamas b actuacion son las siguientes:

e Monitoreo en tiempo real: Permite conocer la temperatura de distintas zonas del municipio.

e Accion preventiva: Facilita la activacion oportuna de medidas preventivas en areas con
temperaturas extremas.

¢ Proteccién de la salud publica: Ayuda a reducir riesgos asociados a las olas de calor.

¢ Eficiencia en la distribuciéon de recursos: Optimiza los recursos municipales para las zonas
mas afectadas.

¢ Informacion precisa: Ofrece datos exactos para la toma de decisiones en situaciones de
calor extremo.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La instalacion de sensores de temperatura en diversas zonas del municipio tiene como objetivo
permitir el monitoreo en tiempo real de las condiciones térmicas. Estos sensores se ubicaran en
puntos estratégicos de la ciudad, especialmente en areas de alto transito, zonas de riesgo y
espacios publicos con alta concentracion de personas vulnerables.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Seleccion de ubicaciones estratégicas: Identificar las areas mas vulnerables, como zonas
de alto transito y espacios con poblacion sensible.

o Instalacién de sensores: Colocar los sensores en lugares clave para asegurar una
medicion precisa de la temperatura.

¢ Monitoreo continuo: Vigilar los datos en tiempo real para detectar temperaturas elevadas
y posibles riesgos.

o Establecimiento de umbrales de temperatura: Definir temperaturas criticas que activen
alertas y protocolos de respuesta.

e Activacion de medidas preventivas: Implementar medidas de proteccion cuando se
alcancen los umbrales de temperatura, como distribuir agua y habilitar areas de sombra.

e Evaluaciony ajuste: Revisary ajustar la ubicacion y funcionamiento de los sensores segun
los datos obtenidos.

e Capacitacién del personal: Formar a los responsables del monitoreo sobre el uso de los

sensores y la respuesta ante las alertas.
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EERR Relacion con planes existentes
4

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan de Accién para el Clima v la Energia Sostenible del Municipio de Lorca (PACES)
o Estrategia de Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Murcia a 2030

-

_____________________________________________________________________

JEEERE  Agentes involucrados JEEEEEE R R R L L LTI .
4 \

 Area de Urbanismo y Medio Ambiente - Edificios e instalaciones publicas

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacioén y ejecucion de las acciones correspondientes.

,____________
N o o —

o o o e e e e e - - - - - —

Estimacion de costes = IEiiakebabeie - —— - €€€
Iniciativa privada > _______________________ @

|
|
I—
[
|
|
: C Ayudas y subvenciones ) ——————————————————————— @
|
|
|
[
[
|
|
|
[
|

—{ Ayuntamientos ) ——————————————————————— e

- Coste estimado total de la medida

R Origen de la medicia  |R—— ~
1

| |
i El origen de la medida proviene de la necesidad de mejorar la capacidad de respuesta ante olas de |
' calor y otros fendmenos climéaticos extremos. La instalacion de sensores de temperatura en areas |
: especificas del municipio permite monitorear en tiempo real las condiciones climaticas y establecer |
: alertas tempranas. Esta iniciativa esta alineada con los planes de adaptacion al cambio climaticoy |
: las politicas municipales de proteccion y bienestar de la ciudadania, especialmente en zonas :
| vulnerables a altas temperaturas. /:

-

____________________________________________________________________
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https://www.lorca.es/pdf/medio-ambiente/PACES_LorcaFinalV02_18_05_2020.pdf
https://adaptecca.es/sites/default/files/documentos/estrategia-local-cambio-climatica-murcia-2019.pdf
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Ndmero de sensores instalados
e Objetivo: Asegurar que las zonas clave estén cubiertas con sensores para
monitorear las temperaturas.
e Seguimiento: Verificar que los sensores estén funcionando en las ubicaciones
acordadas segun el plan.
Frecuencia de medicion de temperatura
e Objetivo: Garantizar que los sensores proporcionen mediciones de temperatura
en tiempo real.
e Seguimiento: Controlar la frecuencia y la precision de los datos recolectados por
los sensores.
Tiempo de respuesta ante alertas
e Objetivo: Mejorar la capacidad de respuesta ante temperaturas extremas.
e Seguimiento: Medir el tiempo entre la activacion de alertas y la implementacion
de medidas preventivas, como la activacion de sistemas de refrigeracion.
Numero de incidencias o alertas generadas
e Objetivo: Monitorear la efectividad del sistema para detectar situaciones de calor
extremo.
e Seguimiento: Registrar y analizar el niumero de alertas generadas y las acciones
tomadas.
Satisfaccion de la poblacion y de los usuarios de los servicios
e Objetivo: Evaluar la percepcion de la comunidad sobre la efectividad de los
sensores y la respuesta ante las olas de calor.
e Seguimiento: Recoger opiniones de la ciudadania y realizar encuestas para
evaluar el impacto de la medida.
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4& 06. INSTALACION DE TOLDOS, PERGOLAS Y VELAS EN SUPERFICIES EXPUESTAS
DE CENTROS EDUCATIVOS

La instalacion de toldos, pérgolas y velas en las superficies expuestas de los centros educativos se
plantea como una medida preventiva y de adaptacion ante las altas temperaturas y la radiacion
solar excesiva.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteger la salud de alumnos, profesores y personal, reduciendo el riesgo de golpes de
calor e insolacion durante las actividades escolares y recreativas al aire libre.

e Mejorar el confort en los patios, areas deportivas y zonas comunes, favoreciendo un
ambiente mas adecuado para el aprendizaje y el esparcimiento.

o Contribuir a la eficiencia energética, al disminuir la necesidad de climatizacion mediante la
reduccion del calor que se transmite a las instalaciones.

e Generar zonas de sombra, que mitiguen los efectos del calor y los posibles efectos adversos
ante altas temperaturas.

Prevencién Respuesta inmediata Comunicaciéon
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la instalacion de toldos o pérgolas y velas en las superficies en las zonas
expuestas de los centros educativos, como parte de un plan para mitigar los efectos de las altas
temperaturas urbanas.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ Diagndstico y seleccién de superficies: Identificar areas de alta exposicion solar en patios,
zonas deportivas y areas comunes de los centros educativos.

o Disefo y seleccién de estructuras: Evaluar el uso de toldos fijos o retractiles, pérgolas y
velas tensadas, segun las caracteristicas y necesidades de cada espacio. De la misma
manera, seleccionar materiales de alta calidad, duraderos y con propiedades reflectantes
o aislantes.

¢ |Instalacion: Realizar la instalacion con el minimo impacto en el desarrollo normal de las
actividades escolares, priorizando periodos no lectivos o fines de semana.

¢ Mantenimiento: Capacitacion al personal del centro sobre el correcto uso y mantenimiento
de las instalaciones
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

Plan de accion para el clima vy la energia sostenible del municipio de Lorca

Relacion con planes existentes Rttt e e e e b ~

Plan de actuacién ante altas temperaturas 59
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Agentes involucrados

Area de Urbanismo y Medio Ambiente - Edificios e instalaciones publicas
Educacion, Universidad y Biblioteca - Educacion

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacioén y ejecucion de las acciones correspondientes.

N o - —

e e e - - - ———

o

El incremento de las temperaturas y la intensidad de las olas de calor en la region han generado la
urgencia de implementar medidas de resiliencia en espacios de alta concentracién de poblacion,
como los centros educativos. Esta medida se plantea como una solucion practica y eficiente para
proteger a la comunidad escolar de los efectos adversos del calor. La creciente preocupacion de
padres, docentes y alumnos por la exposicion al sol y sus efectos negativos en el rendimiento y la
salud ha impulsado a las autoridades a considerar medidas que mejoren las condiciones de los

cen

——— Coste estimado total de la medida

Origen de la medida

tros educativos.
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Cobertura de espacios:
e Objetivo: Medir la cantidad de espacios cubiertos con toldos, pérgolas y velas en
cada centro educativo.
e Seguimiento: Registro de los espacios cubiertos, tipo de estructuras instaladas y
el area total cubierta.
Frecuencia de uso de espacios cubiertos:
e Objetivo: Determinar cuantos dias se utilizan los espacios cubiertos durante las
olas de calor.
e Seguimiento: Monitoreo del uso de estas areas durante los dias de temperaturas
extremas, con base en horarios de actividades al aire libre y uso registrado.
Nivel de satisfaccion del personal y estudiantes:
e Objetivo: Evaluar la efectividad de las instalaciones desde la perspectiva de los
usuarios (estudiantes, profesorado y personal educativo).
e Seguimiento: Realizacion de encuestas de satisfaccion para medir la comodidad
y utilidad de las areas cubiertas.
Estado de mantenimiento de las estructuras:
e Objetivo: Asegurar que los toldos, pérgolas y velas se mantengan en condiciones
Optimas de uso.
e Seguimiento: Programacion de revisiones periodicas y registro de cualquier
reparacion o mantenimiento necesario.
Reduccion de incidentes relacionados con el calor:
e Objetivo: Evaluar la eficacia de las estructuras de sombra en la reduccion de
incidentes por calor, como golpes de calor o deshidratacion.
e Seguimiento: Registro de casos de incidentes por calor antes y después de la
instalacion de las estructuras.
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CR 07. INSTALACION DE TOLDOS, PERGOLAS Y VELAS EN SUPERFICIES

EXPUESTAS DE CENTROS SANITARIOS

La instalacion de toldos, pérgolas y velas en las superficies expuestas de los centros de salud
responde a una necesidad de proteger tanto a pacientes como a personal sanitario de la exposicion
directa a altas temperaturas y radiacién solar excesiva.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

Proteger la salud y el bienestar de personas vulnerables, especialmente aquellos con
condiciones médicas que pueden agravarse por la exposicion al calor.

Mejorar el confort en zonas de espera y areas comunes, o que contribuye a un entorno
mas saludable y reduce el estrés térmico.

Optimizar el rendimiento del personal sanitario, permitiendo que las condiciones
ambientales favorezcan una atencion mas eficiente y segura.

Facilitar la gestion de emergencias climaticas, mediante la integraciéon de medidas
preventivas en infraestructuras criticas como los centros de salud.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la instalacion de toldos o pérgolas y velas en las superficies en las zonas
expuestas de los centros educativos, como parte de un plan para mitigar los efectos de las altas
temperaturas urbanas.

Para ello
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, Se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

Evaluacion de las areas vulnerables: Identificar las zonas del centro sanitario mas
expuestas al sol y con mayor riesgo para pacientes y personal.

Seleccion del tipo de instalacion: Decidir el tipo de toldo, pérgola o vela que mejor se
adapte a las necesidades de las zonas identificadas.

Instalacién de las estructuras: Colocar los toldos, pérgolas y velas de manera que
cubran eficazmente las areas expuestas, garantizando que no interfieran con el acceso
o la movilidad dentro del centro.

Mantenimiento y revision: Establecer un plan de mantenimiento regular para garantizar
que las estructuras sigan siendo seguras y efectivas durante todo el periodo de altas
temperaturas.

Informacién al personal y pacientes: Informar a los trabajadores y usuarios del centro
sobre la existencia de estas instalaciones y su uso para mantenerse a salvo del calor.
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RRRRR  Rclacion con planes existentes ittt el .

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan de accioén para el clima v la energia sostenible del municipio de Lorca

N

= - - ——

R Agentes involucrados R -~
/ \

: o Area de Urbanismo y Medio Ambiente - Edificios e instalaciones publicas
: ¢ Servicio de Sanidad, Consumo, Plazas, Mercados y Comercio — Sanidad
1
|

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacioén y ejecucion de las acciones correspondientes.

N o - —

e e e - - - ———

Estimacion de costes
Iniciativa privada > _______________________ C)

{ Ayuntamientos

——— Coste estimado total de la medida

I
|
|—
I
I
I
: - —< Ayudas y subvenciones > ———————————————————————
I
I
|
I
|~
I
I
I
I

Ra Origen de la medida N

La medida surge como parte de la estrategia para reducir los riesgos asociados con las altas
temperaturas, particularmente en instituciones de salud donde las personas son mas vulnerables a
golpes de calor y otros problemas relacionados con el calor. Es parte de una serie de medidas
orientadas a proteger la salud publica durante olas de calor.

N o - —
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Cobertura de areas expuestas:

e Objetivo: Asegurar que todas las zonas vulnerables de los centros sanitarios
estén cubiertas adecuadamente.

e Seguimiento: Controlar la cantidad de superficies expuestas que han sido
cubiertas con toldos, pérgolas o velas. Este indicador debe ser revisado
mensualmente.

Satisfaccién de usuarios y personal:

e Objetivo: Evaluar el grado de confort proporcionado por las instalaciones.

e Seguimiento: Realizar encuestas periddicas a pacientes y personal para medir
la efectividad y satisfaccion con las areas cubiertas.

Estado y mantenimiento de las estructuras:

e Objetivo: Garantizar que las instalaciones estén en condiciones éptimas durante
todo el periodo de calor.

e Seguimiento: Programar revisiones periddicas de mantenimiento de toldos,
pérgolas y velas, al menos una vez al mes, para verificar su integridad y
funcionalidad.

Frecuencia de uso de las areas cubiertas:

e Objetivo: Medir la utilidad de las zonas cubiertas en relacion al tiempo que las
personas las utilizan.

e Seguimiento: Monitorear la cantidad de usuarios que acceden a las areas
cubiertas, ya sea mediante registros de acceso o encuestas informales.

Reduccién de casos relacionados con golpes de calor:

e Objetivo: Evaluar la efectividad de la medida en la reduccion de incidentes
relacionados con el calor.

e Seguimiento: Controlar la incidencia de casos de golpe de calor o problemas
relacionados con altas temperaturas en el centro antes y después de la
instalacion de las estructuras.
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4& 08. PLANTACION DE ARBOLADO EN LOS EXTERIORES DE LOS CENTROS
@ EDUCATIVOS

La plantacién de arbolado urbano en calles y en los exteriores de los centros educativos sin sombra
ayuda a reducir la isla de calor urbana, ofreciendo sombra y frescura en tiempos de altas
temperaturas. La exposicion prolongada al sol durante las olas de calor puede afectar tanto a la
salud como al rendimiento académico y fisico. Los arboles proporcionan sombra natural, mejoran
la calidad del aire, reducen las temperaturas del entorno y fomentan un ambiente mas saludable y
confortable en los espacios exteriores. Ademas, contribuyen a la mejora de la biodiversidad y tienen
un valor educativo al ser incorporados al entorno natural de los centros educativos.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

¢ Reducir la isla de calor urbana, bajando la temperatura en las calles.

e Mejorar el confort térmico, ofreciendo sombra y frescura.

e Mejora de la calidad del aire

¢ Beneficios para la salud, en ambientes con colectivos vulnerables al calor como los nifios
¢ Incrementar la biodiversidad, creando habitats para fauna urbana.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La plantaciéon de arbolado consistird en seleccionar y plantar especies de arboles autdctonas y
adaptadas al clima del municipio en las areas exteriores de los centros educativos, especialmente
en patios, jardines y zonas de recreo. El proceso incluira:

¢ |dentificacion de zonas clave: Identificacion de éareas de alto impacto solar dentro y
alrededor de cada centro educativo.

e Seleccion de especies: Se elegiran especies autéctonas y de bajo mantenimiento, como
olivos, almendros, pinos, y otras especies resistentes a las altas temperaturas.

e Plantacion: El proceso de plantacion incluird la excavacion de huecos adecuados, la
preparacion del suelo y la siembra de arboles.

¢ Mantenimiento inicial: Se establecera un plan de riego y mantenimiento para asegurar que
los arboles crezcan saludablemente durante los primeros afnos.

e Educacion y participacion: Se involucrara a los estudiantes y la comunidad educativa en
actividades de plantacion y cuidado de los arboles, fomentando la conciencia
medioambiental.
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Actualmente, no se dispone de informacién especifica sobre algun plan relacionado con la medida
sobre la plantacion de arbolado en los exteriores de los centros educativos al aire libre para el
municipio de Lorca

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacioén y ejecucion de las acciones correspondientes.

Relacion con planes existentes

-

Agentes involucrados

Area de Urbanismo y Medio Ambiente - Parques y jardines (Infraestructura Verde Urbana)

Educacion, Universidad y Biblioteca - Educacion

R

Estimacion de costes = ieiaieieieies _ R cece

|

|

: El origen de la medida se encuentra en la necesidad de mitigar los efectos del cambio climético en
: los espacios educativos y en la recomendacion de diversas politicas ambientales a nivel local y
| autonomico, asi como de recomendaciones nacionales e internacionales sobre adaptacion al
| cambio climético, como las guias de la ONU y la OMS sobre la creacion de espacios verdes para
. reducir la exposicion al calor.

Iniciativa privada > _______________________ C)
( Ayudas y subvenciones ) ——————————————————————— Q

{ Ayuntamientos > ——————————————————————— €€

Coste estimado total de la medida

Origen de la medida
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Indicadores de ejecucion:

¢ Objetivo: Plantar arboles suficientes en los exteriores de los centros educativos
y aumentar la superficie sombreada.

e Seguimiento: Monitorear el nimero de arboles plantados y la extension de las
areas sombreadas, verificando si se cumplen las metas en los centros
educativos seleccionados.

Indicadores de impacto:

e Objetivo: Mejorar las condiciones térmicas en los exteriores de los centros
educativos, proporcionando espacios mas frescos y comodos.

e Seguimiento: Medir la reduccion de temperatura en los patios y areas exteriores
y realizar encuestas periddicas a la comunidad educativa (alumnos y personal)
para evaluar la percepcion de mejora del confort térmico. También, observar el
aumento del uso de los espacios al aire libre.

Indicadores de mantenimiento:

e Objetivo: Garantizar que los arboles plantados sobrevivan y crezcan
adecuadamente para proporcionar sombra a largo plazo.

e Seguimiento: Controlar la tasa de supervivencia de los arboles durante los
primeros afos, verificar la frecuencia del riego y poda, y comprobar los
recursos asignados al mantenimiento del arbolado en el presupuesto municipal.
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G& 09. HABILITACION DE “COOLING STATIONS” EN LOS EDIFICIOS MUNICIPALES

La colocacion de fuentes portatiles de refrigeracién en espacios publicos busca ofrecer una
solucion rapida y accesible para combatir las altas temperaturas, mejorando el bienestar de la
poblacion y reduciendo los riesgos de problemas de salud relacionados con el calor extremo. Estas
fuentes ayudan a aliviar el calor en areas sin instalaciones de refrigeracion, promoviendo la
adaptacion al cambio climatico y mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.

Razones claves:

e Reduccion de riesgos para la salud durante olas de calor: Las olas de calor extremo tienen
un impacto significativo sobre la salud publica, especialmente para grupos vulnerables
Como ancianos, nifos, personas con enfermedades cronicas o trabajadores al aire libre.

e Accesibilidad y equidad social: Las cooling stations estaran ubicadas en edificios publicos
estratégicos, garantizando que toda la poblacion, incluidos los grupos mas vulnerables
(personas mayores, personas con movilidad reducida, etc.), tenga acceso a estos recursos
sin barreras economicas o de accesibilidad.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicaciéon
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en la habilitacion de cooling stations en edificios publicos, que cuenten con
fuentes de agua y zonas de refrigeraciéon, donde los viandantes puedan refugiarse ante episodios
de calor extremo.

e

e Ubicacién: Las cooling stations se instalarian en lugares clave como edificios publicos
(centros de salud, bibliotecas, edificios municipales, centros culturales y deportivos).

e Recursos: Cada estacion contard con fuentes de agua potable (preferentemente
refrigerada), sistemas de refrigeracion (aire acondicionado o ventiladores de alta eficiencia)
y espacios confortables con asientos, ofreciendo un lugar de descanso seguro.

o Accesibilidad: Se garantizard que las estaciones sean accesibles para personas con
movilidad reducida y estén disponibles durante las olas de calor mas intensas, con horarios
de acceso extendidos en funcion de la prevision meteoroldgica.

¢ Informacién: Las estaciones estaran acompafiadas de material informativo sobre los
peligros del calor y las medidas de autoproteccion para prevenir enfermedades
relacionadas con las altas temperaturas.
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Rl Relacion con planes existentes

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Estrategia regional de mitigacion y adaptacion al cambio climatico de la Region de Murcia

N -

_____________________________________________________________________

P Agentes involucrados R il .
4 \
1

 Area de Urbanismo y Medio Ambiente — Edificios e instalaciones publicas
e Seccién de Emergencias y Proteccién Civil — Servicios de Emergencias

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

— o ——

N e o o o e = = e = = e - - - —

———————
Iniciativa privada > _______________________ C)

C Ayudas y subvenciones ) _______________________ C)
D

————— Coste estimado total de la medida

R Origen de la medica || ~

La medida se deriva de los esfuerzos del Ayuntamiento de Lorca por mejorar la calidad de vida y la
seguridad de la poblacion durante las olas de calor extremas, y se alinea con los planes de
adaptacion al cambio climatico de la Region de Murcia y las estrategias nacionales de salud publica.
Esta accion busca también inspirar otras ciudades a implementar soluciones similares para enfrentar
los efectos del cambio climatico y proteger a los grupos mas vulnerables.

N e o o e e e - - - ———
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Medir la afluencia y la necesidad de uso de las estaciones.
¢ Indicador: Numero de personas que utilizan las cooling stations durante las olas
de calor
e Objetivo: 90% de los viandantes a los que les afecte los efectos de las altas
temperaturas acudan a las cooling stations
Nivel de satisfaccién de los usuarios
o Indicador: Encuestas periddicas a los usuarios para evaluar la comodidad vy
utilidad de las estaciones.
e Objetivo: Mas de un 80% de satisfaccion
Evaluar la efectividad y la duracion de las visitas a las estaciones.
e Indicador: Tiempo medio de uso por persona
Monitorear la demanda y el uso adecuado de los recursos.
¢ Indicador: Cantidad de agua distribuida por estacion
¢ Objetivo: Optimizacion de recursos y 0% de desechos
Reduccién de incidentes de salud relacionados con el calor:
¢ Indicador: Monitoreo de los informes de salud publica para evaluar si la medida
contribuye a la disminucion de enfermedades relacionadas con el calor.
e Objetivo: Reduccion de un 50% de los problemas de salud derivados de las altas
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G& 10. DISTRIBUCION DE MATERIALES INFORMATIVOS EN CENTROS SANITARIOS

La medida busca mitigar los efectos del calor extremo en la poblacion, especialmente en los
colectivos mas vulnerables. El aumento de las olas de calor puede generar problemas de salud
como golpes de calor, deshidratacion y quemaduras solares. Los centros sanitarios son lugares
clave para difundir informacion preventiva y ofrecer medidas inmediatas de proteccion.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccion de la salud vulnerable: especialmente durante las olas de calor

¢ Prevenir enfermedades relacionadas con el calor, asi como golpes de calor o deshidratacion

o Facilitar el acceso a recursos preventivos: agua y proteccion solar

¢ Fomentar una cultura de prevencion: promover mayor conciencia entre la poblacién sobre
los riesgos de las altas temperaturas y la exposicion solar

¢ Reduccién de la carga sobre los servicios de emergencia mediante la prevencion

Prevencion Respuesta inmediata Comunicaciéon
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en la instalacion de mesas informativas en centros sanitarios estratégicos del
municipio de Lorca. Las mesas estaran ubicadas en areas de acceso frecuente, como entradas o
salas de espera.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ Identificacién de ubicaciones estratégicas: Se seleccionaran las zonas de mayor transito
de pacientes y acompanantes dentro de los centros sanitarios (entradas, salas de espera,
zonas de consultas) para colocar las mesas informativas.
e Seleccion de materiales: Se organizaran los siguientes recursos:
o Mesas informativas con sefalizacion clara.
o Botellines de agua fria: Aproximadamente 1.000 botellines para cada centro
durante el periodo de altas temperaturas (junio a septiembre).
o Cremas solares de proteccion (con SPF alto): Unas 500 unidades para distribucion.
o Material informativo sobre medidas de autoproteccion frente al calor.
e Coordinacién con los centros sanitarios: Se debe coordinar con el Servicio Murciano de
Salud (SMS) y los responsables de cada centro para determinar la logistica de instalacion,
horarios de distribucion y responsables de la actividad.
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EEEE  Relacion con planes existentes

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos adicionalmente con la siguiente
campana:

e Campana de informacion y prevencion ante golpes de calor v guemaduras solares

e - - - - ——

T T T e e I e e e e

Agentes involucrados

|

1

i o Turismo — Servicio de Estadistica, Relaciones con otras Administraciones, Pedanias y

: Promocion Turistica

1

. Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
. coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

~ - —

oL

Estimacion de costes €€€
- Iniciativa privada > ——————————————————————— C)

_C Ayudas y subvenciones ) _______________________ C)
o

- Coste estimado total de la medida

Origen de la medida

La medida se origina en la necesidad de aumentar las acciones preventivas frente a las altas
temperaturas, especialmente durante los meses de verano, en los que se producen mas olas de
calor. Esta inspirada en estrategias nacionales y regionales para reducir los riesgos para la salud
causados por el calor extremo. Ademas, la medida responde a las directrices de proteccion de la
salud publica contempladas en el Plan Nacional de Actuacion ante el Calor y el Plan de Proteccion
Civil de Lorca.

—_____________
—

O
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https://www.la-actualidad.com/articulo/06202024/el-ayuntamiento-de-lorca-activa-una-nueva-campana-de-informacion-y-prevencion-ante-golpes-de-calor-y-quemaduras-solares/
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Numero de mesas informativas instaladas:
¢ Indicador: Cantidad de mesas instaladas y puntos estratégicos cubiertos.
e Objetivo: 90% de los puntos estratégicos cubiertos
Cantidad de botellines de agua y cremas solares distribuidas
¢ Indicador: Cantidad de botellines de agua y muestras de crema de sol distribuidas
e Objetivo: Una muestra por persona que asista
Numero de incidencias por golpe de calor y quemaduras solares:
¢ Indicador: Numero casos relacionados con la exposicion al calor.
e Objetivo: Disminuir el numero de incidencias relacionadas con golpes de calor
respecto al periodo anterior.
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4& 11. FLEXIBILIZACION HORARIA PARA ALUMNOS EN EPOCAS DE ALTAS
@ TEMPERATURAS

La flexibilizacion horaria en los centros educativos durante periodos de altas temperaturas se
fundamenta en los siguientes aspectos clave:

¢ Proteccion de la salud de los alumnos y el personal educativo: La exposicion prolongada a
temperaturas extremas puede generar golpes de calor y disminucion del rendimiento,
afectando negativamente el aprendizaje y el bienestar de la comunidad educativa.

o Adaptacion a las condiciones climaticas cambiantes: Con el aumento de las temperaturas,
la educacion debe ajustarse para garantizar condiciones seguras para el alumnado.

¢ Mejora del rendimiento académico y la concentracion: Estudios han demostrado que el calor
excesivo reduce la capacidad de atencion y afecta el desempeno en el aula.

¢ Reduccién del absentismo escolar: En zonas con altas temperaturas, la asistencia escolar
puede verse afectada si no se implementan medidas de adaptacion.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

Esta medida propone la adaptacion del horario escolar en funcion de las condiciones climaticas
para minimizar la exposicion de los alumnos al calor extremo. Las acciones principales incluyen:

e Ajuste del inicio y fin de la jornada escolar: Permitir que las clases comiencen y finalicen mas
temprano en los meses de mayo, junio y septiembre, cuando las temperaturas son mas
elevadas.

e Reprogramacion de actividades fisicas y recreativas: Traslado de educacion fisica y recreo
a primeras horas del dia 0 en espacios con sombra.

e Jornadas reducidas en dias de alerta extrema: Posibilidad de finalizar antes la jornada en
caso de activacion de alertas meteoroldgicas por calor extremo.

¢ Flexibilidad en la asistencia: En dias de temperaturas excesivas, permitir a las familias
adaptar la asistencia de sus hijos sin penalizaciones.

¢ Coordinacién con el transporte y comedor escolar: Ajustar los horarios del transporte y del
comedor para garantizar la cobertura del servicio.
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o Relacion con planes existentes

Actualmente, no se dispone de informacion especifica sobre algun plan relacionado con la medida
sobre la flexibilizacion horaria para alumnos en épocas de altas temperaturas al aire libre para el
municipio de Lorca

N e o o e - - - - - ———

EERRE  Agentes involucrados SRR R R R R e TR N
\

e Educacién, Universidad y Biblioteca — Educacion

~

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

I
I
I
:
I
: o Consejeria de Educacion
I
1
I
I
\

Estimacion de costes
Iniciativa privada > _______________________ Q

|
|
|—
|
|
|
; ( o S O
|
|
I
| _
|
|
|
I
|

{ Ayuntamientos

- Coste estimado total de la medida

RO Origen de la medicio | R——E .
1

Esta medida surge como respuesta a la creciente incidencia de olas de calor en la Regién de Murcia
y al impacto negativo de las altas temperaturas en el ambito educativo. Ademas, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) y UNICEF han recomendado estrategias de adaptacion en centros
educativos para minimizar los efectos del calor en la infancia. La medida también responde a las
demandas de la comunidad educativa y de las asociaciones de padres y madres, que han solicitado
ajustes en el calendario escolar para proteger la salud de los estudiantes.

____________________________________________________________________
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Numero de centros con horario adaptado

¢ Indicador: Cantidad de centros que han ajustado el horario en estas épocas

e Objetivo: Implementar la medida en al menos el 50% de los centros educativos

Reduccion de incidentes por golpes de calor en las escuelas

¢ Indicador: Numero de incidentes relacionados con las altas temperaturas

e Objetivo: Disminuir en un 30% los casos reportados

Percepcion de la medida entre familias y docentes

¢ Indicador: Grado de satisfaccion reportado entre la comunidad educativa

e Objetivo: Alcanzar un 80% de aceptacion en encuestas

Impacto en la asistencia escolar

e Indicador: Tasa de absentismo escolar

e Objetivo: Reducir en un 15% la tasa de absentismo en los meses de altas
temperaturas

Coordinacioén con servicios de transporte y comedor

¢ Indicador: Numero de alumnos con acceso a servicio de transporte y comedor con
el nuevo horario

e Objetivo: Garantizar que el 100% de los alumnos tengan acceso a los servicios
recurrentes con el horario adaptado
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{R 12. REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES EN FUNCION DEL
RIESGO CLIMATICO

La reprogramacion alternativa de actividades extraescolares durante olas de calor protege la salud
infantil, evitando golpes de calor y deshidratacion, mientras garantiza la continuidad educativa en
entornos seguros. Ademas, permite adaptar horarios y espacios para minimizar la exposicion a
altas temperaturas, mejora el bienestar del personal y fomenta habitos de prevencion frente al calor
extremo.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccion de la salud: Reduce el riesgo de golpes de calor y deshidratacion.

e Adaptacion climatica: Responde al aumento de olas de calor.

e Continuidad educativa y recreativa: Mantiene actividades en entornos seguros.
¢ Optimizacion de espacios y horarios: Evita el calor extremo.

o Bienestar del personal: Mejora condiciones laborales.

o Fomento de la prevencion: Educa sobre medidas de proteccion.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la reorganizacion de actividades extraescolares y escuelas de verano
durante olas de calor, ajustando horarios, ubicaciones y dinamicas para minimizar la exposicion a
temperaturas extremas. Se priorizan espacios climatizados, actividades de bajo esfuerzo fisico y
horarios mas frescos (mafana o tarde-noche).

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Monitoreo de Temperaturas: Seguimiento diario de alertas meteorologicas para activar

medidas segun el nivel de riesgo.

Reubicacién de Actividades: Traslado a espacios climatizados o con sombra adecuada.

Modificacién de Horarios: Programacion en las horas menos calurosas del dia.

Hidratacion Frecuente: Acceso obligatorio a agua potable y recordatorios constantes.

Vestimenta y Proteccion: Uso de ropa ligera, gorros y protector solar.

Supervisidn Médica: Identificacion temprana de sintomas de golpe de calor y asistencia

inmediata.

e Comunicacién y Concienciacién: Informacion a familias y personal sobre medidas de
prevencion y actuacion.
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EERR Relacion con planes existentes
4

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan de acciéon para el clima vy la energia sostenible del municipio de Lorca
e Estrategia Regional de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico

___________
N ————

PEEER  Agentes involucrados
4

o Educacién, Universidades y Biblioteca - Educacion

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,

|
1
1
|
|
1
1
I . s . L . .
: coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

La medida de adaptar actividades durante olas de calor surge para proteger la salud publica frente
a los efectos del calor extremo, que aumenta debido al cambio climatico. El Plan Nacional de
Actuaciones Preventivas de Espafia, activado desde 2004, tiene como objetivo reducir riesgos para
grupos vulnerables como nifos y ancianos. Ademas, la OMS ha promovido politicas para mitigar
los efectos del calor, asi como el Informe de la OMS sobre olas de calor y salud infantil, que advierte
sobre la vulnerabilidad de nifios y adolescentes al calor extremo. Dado el aumento de las olas de
calor, se implementan acciones locales y regionales para ajustar actividades, garantizar espacios
frescos y asegurar la hidratacion y la atencion médica necesaria.

e —————

o o e - - - ——
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https://www.lorca.es/pdf/medio-ambiente/PACES_LorcaFinalV02_18_05_2020.pdf
https://transparencia.carm.es/-/estrategia-regional-de-mitigacion-y-adaptacion-al-cambio-climatico
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Numero de actividades reprogramadas:
¢ Indicador: Total de actividades extraescolares reprogramadas debido a alertas
de calor.
e Objetivo: Al menos un 90% de las actividades programadas en condiciones de
Riesgo alto sean reprogramadas y/o ajustadas.
Reducciéon de incidentes por golpes de calor, especialmente en grupos de edad
infantiles.
¢ Indicador: Numero de casos registrados por golpes de calor, deshidratacion u
otros problemas derivados de las altas temperaturas.
e Objetivo: Reduccion de, al menos, un 50% de los casos en comparacion con
los registros previos.
Nivel de satisfaccion de familias y trabajadores de actividades extraescolares.
¢ Indicador: porcentaje de familias y trabajadores que valoran positivamente esta
reprogramacion.
e Objetivo: satisfaccion superior al 80%
Grado de cumplimiento del protocolo de reprogramacion
¢ Indicador: Porcentaje de centros de actividades extraescolares que apliquen el
protocolo correctamente
e Objetivo: Cumplimiento superior del 90% de centros educativos
Tiempo de respuesta ante alertas climaticas
e Indicador: Tiempo promedio entre la emision de alerta climatica y la
reprogramacion de actividades y notificacion a las familias.
e Objetivo: Tiempo medio de respuesta inferior a 12 horas desde la emision de la
alerta.
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Y A GRUPOS ESPECIFICOS SOBRE LOS EFECTOS NOCIVOS DEL EXCESO DE

& 13. ELABORACION DE CAMPANA DE INFORMACION BASICA A LA CIUDADANIA
@ CALOR Y MEDIDAS DE AUTOPROTECCION QUE DEBEN ADOPTARSE

Esta medida busca sensibilizar a la poblacién sobre los riesgos asociados a las olas de calor y los
efectos negativos para la salud que pueden generar. A través de campafas de informacion, se
pretende proporcionar a la ciudadania en general, asi como a grupos vulnerables las pautas
necesarias para prevenir el golpe de calor y otras afecciones relacionadas con altas temperaturas.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Prevenir riesgos para la salud debido al calor extremo.

e Proteger a grupos vulnerables como nifios, mayores y personas con enfermedades.
e Fomentar medidas de autocuidado como hidratacion y proteccion solar.

¢ Reducir problemas de salud relacionados con el calor.

e Mejorar la preparacion de la comunidad ante olas de calor.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en desarrollar y difundir una campana de informacién dirigida a la ciudadania
sobre los riesgos del calor extremo y las medidas de autoproteccion. La campafa se enfocara en
sensibilizar tanto a la poblacion general como a grupos vulnerables, como personas mayores,
ninos, y personas con condiciones de salud preexistentes, acerca de los efectos nocivos del calor
y las practicas recomendadas para prevenir problemas de salud.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ Identificacién de personas mayores en riesgo: A través de servicios sociales y bases de
datos, se localiza a las personas mayores que viven solas y necesitan apoyo adicional.

¢ Reclutamiento de voluntarios: Se convoca a voluntarios capacitados para ofrecer apoyo y
compafia, asi como para realizar visitas periédicas a las personas mayores.

¢ Monitoreo por teleasistencia: Los servicios de teleasistencia realizaran seguimientos
diarios para detectar cualquier signo de emergencia relacionado con el calor.

¢ Visitas de acompafiamiento: Los voluntarios visitan a las personas mayores regularmente,
asegurandose de que estén bien hidratadas y protegidas del calor extremo.

e Educacién y prevencion: Los voluntarios proporcionan informacion sobre cémo prevenir
golpes de calor y como mantener la casa fresca.
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.- Relacion con planes existentes

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

temperaturas sobre la salud en la comunidad autdnoma de la region de Murcia 2023
e Plan territorial de proteccion civil de Lorca

I

|

1

1

1

1 . . .
I e Informe del plan nacional de actuaciones preventivas de los efectos del exceso de
|

1

1

1

1

\

Agentes involucrados

~

e Seccion de Emergencias y Proteccion Civil — Servicio municipal de Emergencias

I
|
1
i e Servicio de Sanidad, Consumo, Plazas, Mercados y Comercio — Sanidad —-Seccion
! Educacion Salud
1

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

——— e ——————————

——— Coste estimado total de la medida

Origen de la medida

El origen de la medida de refuerzo de la red social de las personas mayores que viven solas surge
como respuesta a la creciente preocupacion por el bienestar de las personas mayores,
especialmente aquellas que viven solas y son vulnerables a los efectos negativos de las olas de
calor. Este tipo de iniciativas estan enmarcadas en los planes de salud publica y proteccion civil
nacionales y locales, que buscan reducir el impacto de fendmenos meteoroldgicos extremos, como
las altas temperaturas, sobre las poblaciones mas vulnerables.

N

\
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https://sms.carm.es/ricsmur/bitstream/handle/123456789/13305/Informe%20exceso%20temperaturas%20CARM%202023.pdf?sequence=1&utm_source
https://sms.carm.es/ricsmur/bitstream/handle/123456789/13305/Informe%20exceso%20temperaturas%20CARM%202023.pdf?sequence=1&utm_source
https://www.lorca.es/noticias/noticias.asp?idn=14982&utm_

LORCA Plan de actuacion ante altas temperaturas 81

Alcance de la campana:
e Objetivo: Medir cuantas personas han recibido la informacion.
e Seguimiento: Contabilizar la distribucion de materiales informativos y el alcance de
las publicaciones en redes sociales.
Nivel de conocimiento adquirido:
e Obijetivo: Evaluar el impacto en la poblacion.
e Seguimiento: Realizar encuestas para verificar el nivel de comprension de los
efectos del calor y las medidas de autoproteccion.
Cambio en la conducta protectora:
e Objetivo: Asegurar que la poblacion esté aplicando las medidas de autoproteccion.
e Seguimiento: Monitorizar la adopcion de conductas de proteccion, como el uso de
sombirillas, ropa adecuada y la hidratacion.
Satisfaccion con la campafia:
e Objetivo: Obtener retroalimentacion de los ciudadanos.
e Seguimiento: Realizar encuestas o recoger comentarios sobre la percepcion y
utilidad de la campana.
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MAYORES QUE VIVEN SOLAS, MEDIANTE VOLUNTARIADOS O TELEASISTENCIA

& 14. CAMPANAS PARA EL REFUERZO DE LA RED SOCIAL DE LAS PERSONAS
é DURANTE EL VERANO

La medida busca proteger a las personas mayores que viven solas durante el verano, ya que son
mas vulnerables al calor extremo y al aislamiento social. La implementacion de teleasistencia y
voluntariado ofrece apoyo inmediato, previniendo riesgos como golpes de calor o accidentes,
promoviendo la participacion social y el bienestar comunitario.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

¢ Proteccién del calor: Previene riesgos por altas temperaturas.
e Reduccion del aislamiento: Combate la soledad.

e Apoyo rapido: Teleasistencia y voluntariado ante emergencias.
e Fomento del voluntariado: Involucra a la comunidad.

e Prevencidn de riesgos: Evita golpes de calor y accidentes.

e Mejora del bienestar: Aumenta la seguridad y calidad de vida.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida tiene como objetivo mejorar la seguridad y el bienestar de las personas mayores que
viven solas durante los meses de verano, cuando son mas vulnerables al calor extremo. A través
de un sistema de teleasistencia y la implicacién de voluntarios, se proporcionara apoyo social y
asistencia en caso de emergencias para evitar complicaciones relacionadas con el calor.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ Identificacién de personas vulnerables: Realizar un censo actualizado de mayores que
viven solos y priorizar los casos con mayor riesgo durante el verano, asegurando que
reciban el apoyo necesario.

e Campanas de concienciacion: Desarrollar campafas informativas para sensibilizar a la
comunidad sobre los riesgos del calor extremo, promoviendo la inscripcion de voluntarios
que ofrezcan ayuda a los mayores vulnerables.

e Teleasistencia: Implementar un sistema de teleasistencia para monitorear la salud de los
mayores en tiempo real, garantizando que todos los identificados tengan acceso a este
servicio y que se pueda intervenir rapidamente en caso de emergencia.

e Coordinacién de voluntarios: Organizar grupos de voluntarios para realizar visitas
periddicas a los mayores, asegurandose de que estén bien, y formarlos en primeros
auxilios y la identificacion de signos de golpe de calor. Formar a los voluntarios en la
identificacion de sianos de aolpe de calor v en como brindar primeros auxilios basicos.
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.- Relacion con planes existentes

Esta medida estéa vinculada con los siguientes planes estratégicos:

« Plan Nacional de actuaciones preventivas de los efectos del exceso de temperatura sobre la
salud Ano 2024

Agentes involucrados

 Servicios sociales — Area de politicas sociales

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

,___________

Estimacion de costes €€€

I

—( mewemen ) C )
I

I

I
:— - —C Ayudas y subvenciones ) ———————————————————————
I
I
|
I
I
I
I
I
I

—— { Ayuntamientos

——— Coste estimado total de la medida

Origen de la medida

El origen de la medida de refuerzo de la red social de las personas mayores que viven solas surge
como respuesta a la creciente preocupacion por el bienestar de las personas mayores,
especialmente aquellas que viven solas y son vulnerables a los efectos negativos de las olas de
calor. Este tipo de iniciativas estan enmarcadas en los planes de salud publica y proteccion civil
nacionales y locales, que buscan reducir el impacto de fendmenos meteoroldgicos extremos, como
las altas temperaturas, sobre las poblaciones mas vulnerables.
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https://www.sanidad.gob.es/areas/sanidadAmbiental/riesgosAmbientales/calorExtremo/publicaciones/docs/planNacionalExcesoTemperaturas_2024.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/sanidadAmbiental/riesgosAmbientales/calorExtremo/publicaciones/docs/planNacionalExcesoTemperaturas_2024.pdf
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Identificacion de personas vulnerables, porcentaje de personas mayores identificadas
en el censo:

e Origen: Censo actualizado de personas mayores vulnerables en el municipio.

e Seguimiento: \Verificacion de la cantidad de personas registradas vy
aseguramiento de que las mas vulnerables reciban atencion.

Campafias de concienciacién, nimero de campafas realizadas y porcentaje de
poblacién alcanzada:

e Origen: Campanas municipales, en colaboracion con asociaciones locales.

e Seguimiento: Evaluacion del impacto mediante encuestas o registros de
participantes, monitoreo de la respuesta en redes sociales y medios.

Teleasistencia, numero de personas mayores que han accedido al servicio de
teleasistencia y su frecuencia de uso:

e Origen: Registros del servicio de teleasistencia.

e Seguimiento: Seguimiento mensual de las llamadas o intervenciones realizadas,
asegurando que todos los mayores identificados tengan acceso y se les brinde
el servicio de forma efectiva.

Coordinacion de voluntarios, nimero de voluntarios inscritos y cantidad de visitas
realizadas a los mayores durante el verano:

e Origen: Registro de voluntarios y actividades del programa de voluntariado.

e Seguimiento: Control de las visitas realizadas, informes semanales de los
voluntarios sobre la situacion de los mayores, y monitoreo de la satisfaccion de
los beneficiarios del servicio.
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4& 15. COLOCACION DE PANELES INFORMATIVOS CON MEDIDAS PREVENTIVAS
@ ANTE OLAS DE CALOR

La instalacion de paneles informativos con medidas preventivas ante olas de calor busca mejorar la
concienciacion y la respuesta de la poblacion frente a situaciones de temperaturas extremas.
Se fundamenta en los siguientes aspectos clave:

e Proteccién de la salud publica: La exposicion prolongada al calor extremo puede provocar
golpes de calor, deshidratacion y otros problemas de salud, especialmente en personas
mayores, ninos y pacientes con enfermedades cronicas.

o Facilitar el acceso a la informacion: Muchas personas desconocen las medidas béasicas de
prevencion, como mantenerse hidratado, evitar la exposicion en horas punta o reconocer
sintomas de golpes de calor.

e Refuerzo de la prevencion en espacios publicos: Los paneles colocados en zonas
estratégicas permiten una comunicacion visual inmediata y directa sobre los niveles de
riesgo y las recomendaciones de actuacion.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La colocacion de paneles informativos con medidas preventivas ante olas de calor tiene como
objetivo principal proporcionar a la poblacion informaciéon inmediata y accesible sobre los riesgos
derivados de las altas temperaturas.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ |dentificacién de ubicaciones clave: Seleccion de los lugares mas transitados y vulnerables
para ubicar los paneles informativos.

o Adquisicién e instalacién de los paneles: Compra de paneles resistentes al clima y su
instalacion en las ubicaciones definidas.

e Desarrollo del contenido informativo: Crear contenidos claros y accesibles sobre
prevencion de olas de calor, adaptados a diferentes grupos vulnerables.

o Actualizacién periédica de los contenidos: Establecer un calendario para actualizar la
informacion regularmente, especialmente durante alertas de calor.

e Monitoreo y evaluacién de la efectividad: Evaluar el impacto de la medida mediante
encuestas a la poblacion y analizar su efectividad.

e Mantenimiento y reparacion: Realizar inspecciones regulares para asegurar que los
paneles estén en buen estado y reparar cualquier dafno rapidamente.
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i Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:
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e [Estrategia Regional de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico de la Region de Murcia

e - - - - ——

Rl  Agentes involucrados SRR e ettt ~0
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!

« Area de Urbanismo y Medio Ambiente - Edificios e instalaciones publicas
o Seccion de Emergencias y Proteccion Civil

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

~

Iniciativa privada > _______________________ C)

I
I
|~
I
|
I
: C Ayudas y subvenciones ) ———————————————————————
I
I
I
l_
I
I
I
|
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—— Coste estimado total de la medida

e Origen de la medida | N

El origen de la medida de colocacion de paneles informativos con medidas preventivas ante olas de
calor se encuentra en la creciente necesidad de fortalecer la comunicacion del riesgo climatico y
mejorar la capacidad de respuesta de la poblacion ante eventos extremos: la poblacion,
especialmente los colectivos vulnerables, requiere informacion clara y visible en espacios publicos.
Asimismo, la Organizacion Mundial de la salud (OMS) recomienda estrategias de comunicacion
. activa para prevenir impactos en la salud derivados de olas de calor.
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https://transparencia.carm.es/wres/transparencia/doc/Organos-colegiados/Consejo_Asesor_Regional_Medio_Ambiente/2020_02_24/Estrategia_cambio_climatico.pdf
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Indicador: NUmero de paneles informativos instalados

e Origen: Registros del proyecto de instalacion de paneles informativos.

e Seguimiento: Verificacion de que los paneles se hayan colocado en las
ubicaciones previstas dentro del cronograma del plan. Revisién trimestral para
asegurar que los paneles esten operativos.

Indicador: Porcentaje de la poblacién alcanzada

e Origen: Encuestas y analisis de trafico en zonas donde se encuentran los
paneles (por ejemplo, centros urbanos, zonas de alto transito).

e Seguimiento: Realizacion de encuestas y andlisis de datos sobre la cantidad de
personas que pasan por las areas de ubicacion de los paneles y han visto las
advertencias. Medicion mensual de la visibilidad de los paneles.

Indicador: Actualizacién de la informacién en los paneles

¢ Origen: Sistema de gestion de contenidos de los paneles.

e Seguimiento: Revision periddica (mensual o tras la emision de alertas de calor)
para asegurar que los paneles se actualicen con informacion relevante y
precisa.

Indicador: Impacto de la informacion proporcionada (reduccion de incidentes por calor)

e Origen: Registros de atencion médica y servicios de emergencias.

e Seguimiento: Comparacion de las estadisticas de emergencias y atencion
médica antes y después de la colocacion de los paneles informativos. Medicion
de la reduccion de incidentes de golpe de calor y otros efectos adversos
asociados a las altas temperaturas.

Indicador: Evaluacion de la efectividad de los paneles informativos

e Origen: Encuestas a la poblacion y analisis de impacto.

e Seguimiento: Realizacion de encuestas bimensuales a la poblacion para
evaluar la percepcion sobre la utilidad de los paneles y si las personas actian
conforme a la informacion proporcionada.
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DE CADA DIA EN UN LUGAR VISIBLE PARA TODOS LOS USUARIOS Y LOS

{R 16. COLOCACION DE PANELES INFORMATIVOS SOBRE EL NIVEL DE ALERTA
@ TRABAJADORES DE LOS CENTROS SOCIOSANITARIOS

La colocacion de paneles informativos sobre el nivel de alerta de calor en centros sociosanitarios
responde a la necesidad de garantizar la seguridad de los usuarios y trabajadores frente a los
riesgos derivados de las altas temperaturas, especialmente en aquellos lugares mas vulnerables,
como los centros donde residen personas mayores o con condiciones de salud delicadas.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

¢ Informacién en tiempo real sobre el nivel de alerta para tomar decisiones preventivas.

e Proteccibn de la salud de personas vulnerables, como mayores y personas con
discapacidad.

¢ Respuesta rapida de los trabajadores ajustando actividades y medidas preventivas.

e Cumplimiento normativo con las directrices de salud publica ante altas temperaturas

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacioén

Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -

2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La colocacion de paneles informativos en lugares visibles en los centros sociosanitarios tiene
como objetivo proporcionar informacion clara y accesible sobre el nivel de alerta de calor en cada
jornada. Estos paneles mostraran el nivel de riesgo del dia, basado en las previsiones
meteoroldgicas y alertas de calor, con el fin de que los usuarios y trabajadores del centro estén
siempre informados.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Seleccibn de ubicaciones clave: Identificar los puntos de mayor afluencia de personas en
los centros (salas comunes, accesos principales) para colocar los paneles informativos.

¢ |nstalacién de los paneles: Colocar los paneles informativos de manera visible y accesible,
garantizando que estén en lugares donde tanto trabajadores como usuarios puedan verlos
de manera clara.

¢ Actualizacion de la informacién: Los paneles deben actualizarse diariamente con los datos
proporcionados por los servicios meteorolégicos, reflejando el nivel de alerta actual y las
recomendaciones de proteccion.

e Comunicacion interna: Asegurar que el personal encargado de la actualizacion de la
informacion esté bien coordinado y preparado para cambiar los niveles de alerta de
manera oportuna.

¢ Difusién de medidas preventivas: En el panel, ademas de mostrar el nivel de alerta, incluir
recomendaciones practicas sobre hidratacion, ropa adecuada y evitar la exposicion al sol.
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Rl clacion con planes existentes SRR R Rt T kRN .
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Esta medida estéa vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Municipal de Emergencias de Lorca (PMEL)
e Plan Territorial de Proteccién Civil de la Region de Murcia (PLATEMUR)

e - - - - ——

PEEEE  Agentes involucrados R e e LT PP N
7 \
!

« Area de Urbanismo y Medio Ambiente - Edificios e instalaciones publicas
o Seccion de Emergencias y Proteccion Civil

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

~

Estimacion de costes
— Iniciativa privada > _______________________ Q

|
|
|
|
|
:
:— - —C Ayudas y subvenciones ) ——————————————————————— O
|
|
|
|
|
|
|
|
|

—— { Ayuntamientos

————— Coste estimado total de la medida

RO  Origen de la medica |—EE N
/ \

El origen de la medida de colocar paneles informativos sobre el nivel de alerta de altas temperaturas
proviene de la necesidad de mejorar la comunicacion y proteccion de la salud durante olas de calor.
Busca proporcionar informacion clara y accesible en tiempo real a los usuarios y trabajadores de
centros sociosanitarios, especialmente para los grupos vulnerables, permitiendo que tomen
decisiones preventivas rapidamente y sigan las recomendaciones de salud publica para evitar los
efectos del calor extremo.

___________________________________________________________________
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https://emergenciaslorca.es/planes-de-actuacion-2/
https://www.112rmurcia.es/index.php/proteccion-civil/planes-por-territorio/platemur
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Numero de centros sociosanitarios que han instalado los paneles:
e Seguimiento: Control de la cantidad de centros que implementan la medida.
e Objetivo: Instalar los paneles en todos los centros sociales y sanitarios del
municipio.
Frecuencia de actualizacion del nivel de alerta:
e Seguimiento: Verificar que los paneles se actualicen diariamente con la
informacion adecuada sobre el nivel de alerta.
e Objetivo: Asegurar que la informacion esté al dia y refleje los cambios
meteorologicos en tiempo real.
Evaluacién del impacto en la concienciacion:
e Seguimiento: Encuestas o entrevistas a usuarios y trabajadores para valorar su
conocimiento sobre el sistema de alerta y las medidas preventivas.
e Objetivo: Medir el nivel de comprension y accion frente al calor extremo después
de la implementacién de los paneles.
Numero de incidentes de salud relacionados con calor extremo:
e Seguimiento: Registrar y analizar los incidentes relacionados con las altas
temperaturas en los centros.
e Objetivo: Reducir el numero de incidentes de salud derivados de las olas de
calor mediante una mejor concienciacion y accion preventiva.
Satisfaccion con el sistema de informacion:
e Seguimiento: Realizar encuestas de satisfaccion a los usuarios y empleados
sobre la efectividad y utilidad del panel informativo.
Objetivo: Mejorar la disposicion y efectividad del sistema de informacién basado
en los comentarios recibidos.
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{R 17. FORMACION AL PROFESORADO PARA SABER COMO ACTUAR EN CASO
DE EMERGENCIA

La formacién al profesorado es clave para proteger la salud de los estudiantes ante el golpe de calor.
Permite a los docentes reconocer los sintomas y actuar rapidamente, garantizando la seguridad y
el cumplimiento de los protocolos en condiciones de altas temperaturas.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccién de la salud: Identificar y prevenir el golpe de calor en estudiantes.

e Prevencion de emergencias: Actuar rapidamente para evitar complicaciones graves.

o Responsabilidad educativa: Garantizar el bienestar de los estudiantes.

e Cumplimiento de protocolos: Asegurar el cumplimiento de las medidas de salud publica.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en formar al profesorado para identificar los efectos del golpe de calor en los
estudiantes, ensenandoles a reconocer sintomas como mareos 0 deshidratacion y a actuar
adecuadamente ante una emergencia.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ |dentificacién de sintomas: Ensefiar a los profesores a reconocer signos de golpe de calor,
como mareos, deshidratacion, piel caliente y sudoracion excesiva.

o Actuar de inmediato: Si un estudiante muestra sintomas, trasladarlo a un lugar fresco y
sombreado, ofrecer agua y enfriarlo con toallas humedas.

¢ Llamada a emergencias: Si los sintomas persisten o empeoran, contactar con los servicios
de emergencia para atencion médica.

¢ Prevenir la deshidratacién: Fomentar el consumo regular de agua y ajustar las actividades
fisicas durante las horas mas calurosas del dia.

e Revisibn de protocolos periddicos: Realizar simulacros y actualizar la formacion del
profesorado sobre medidas preventivas y de actuacion en situaciones de calor extremo.
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Rl clacion con planes existentes SRR R Rt T kRN .
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan de Autoproteccion escolar de la Region de Murcia

e - - - - ——

JEEREE  Agentes involucrados JEEEEEEE R L TN R
4 \

e Educacion, Universidad y Biblioteca — Educacion
o Colegios: Aprobacién de la Consejeria de Educacion

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
. coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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- Coste estimado total de la medida

o Origen de la medida N
1 \

1
|
La medida de formar al profesorado para identificar los efectos del golpe de calor surge para |
proteger a los estudiantes durante olas de calor. Se busca capacitar a los docentes para reconocer :
los sintomas del golpe de calor y actuar rapidamente, asegurando la seguridad de los alumnos en :
condiciones extremas de temperatura. La organizacion Mundial de la Salud (OMS) destaca la i
|
|
|
:
1

importancia de la capacitacion en emergencias para reducir la mortalidad en entornos educativos.
Ademas, el Plan de Autoproteccion Escolar de la Region de Murcia enfatiza la importancia de la
formacion docente en materia de seguridad y emergencias
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https://www.carm.es/web/descarga?ARCHIVO=plan%20autoprotecci%C3%B3n%20escolar.pdf&ALIAS=ARCH&IDCONTENIDO=1219&RASTRO=c363$m897
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Ndmero de docentes formados:
e Indicador: Numero de profesores que han recibido la formacion sobre los
efectos del golpe de calor.
e Objetivo: 100% de profesorado formado
Evaluacion de conocimientos:
¢ Indicador: Resultados de pruebas o encuestas para medir la comprension de
los docentes sobre cdmo identificar y actuar ante un golpe de calor.
e Objetivo: Superior al 90% de las evaluaciones superadas
Numero de casos atendidos: Registro de incidentes de golpe de calor en los que los
docentes hayan intervenido segun la formacion recibida.
¢ Indicador: Numero de casos atendidos correctamente
e Objetivo: 100% de los casos atendidos correctamente
Satisfaccién del profesorado:
e Indicador: Encuestas de satisfaccion sobre la efectividad y aplicabilidad de la
formacion recibida en la practica diaria.
e Objetivo: 80% o superior de satisfaccion
Simulacros realizados
¢ Indicador: Numero de simulacros
e Objetivo: Un simulacro anual por centro educativo
Tiempo de respuesta medio ante emergencias:
¢ Indicador: Horas de respuestas media
e Objetivo: Reduccion en un 50% del tiempo medio de reaccion
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