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El cambio climatico esta teniendo un impacto significativo en Espana,
manifestandose de manera notable en el aumento de las temperaturas. Este
fendmeno, que se ha venido observando durante las ultimas décadas, ha llevado a
un incremento gradual pero constante de la temperatura media del pais. Desde
mediados del siglo XIX, concretamente desde 1850, Esparfa ha experimentado un
aumento de 1,7°C en su temperatura media. Esta tendencia al alza se ha vuelto
especialmente evidente en los ultimos afos, con los veranos de 2023 y 2024, en los
que se han establecido nuevos récords de calor. Estos han sido registrados como
los mas calidos desde que se comenzaron a recopilar datos sistematicos en 1961,

marcando un hito preocupante en la historia climatica del pais.

Estos aumentos generalizados del calor traen consigo impactos significativos en el
medioambiente, la economia o la salud, habiéndose registrado récords en muertes

prematuras, asi como en duracion de las olas de calor.

Los efectos en la salud ante las altas temperaturas pueden dividirse en tres

principales:

Estrés por calor: Molestias y tension psicoldgica asociada a la exposicion
ante altas temperaturas.

Agotamiento por calor: Debido a la pérdida de agua y/o sal en el organismo,
puede darse una enfermedad moderada. Entre los sintomas, se encuentran
la sed intensa, debilidad o mal estar general, ansiedad, vértigo, mareos y
dolor de cabeza. La temperatura corporal puede ser normal, por debajo de
lo habitual o ligeramente superior (<40°).

Golpe de calor: Se caracteriza por una elevada temperatura corporal, por
encima de los 40° y acompafiada de una disfuncion del sistema nervioso

central, resultante en delirio, convulsiones o coma.

Los efectos de los excesos de temperatura se ven amplificados en las zonas
urbanas; ademas, los impactos de las olas de calor tienen un componente territorial
y local. La configuracion de la ciudad o la caracterizacion de la poblacién son

factores que determinan el efecto del calor en la ciudad.
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La Red Espafola de Ciudades por el Clima ha elaborado una Guia para la
elaboracion de politicas municipales y planes locales de actuacion ante altas
temperaturas, planteando una metodologia para apoyar a las entidades locales ante
este reto. Siguiendo esta guia, se ha elaborado este Plan municipal de actuacion
ante atas temperaturas para el municipio de Arroyo de San Servan, con el fin de
que pueda servir como modelo o plan piloto para el resto de entidades locales con
Clima Continental Sur, asi como las situadas proximas al municipio. Este se ha

realizado a través de la metodologia detallada en la guia, que se basa en 4 fases:

1. Diagnostico
2. Planificacion
3. Participacion y comunicacion

4. Implementacion, evaluacion y actualizaciéon del plan

Esta metodologia se resume en 4 fases principales para elaborar el plan de accion

local frente a altas temperaturas:

Participacion y comunicacion

2

Planificacion

Diagnostico Implementacion, evaluacion
y actualizacion del plan

llustracion 1. Metodologia para la elaboracion de un Plan de Accidn Local frente a olas de calor. Guia para la
elaboracion de politicas municipales y planes locales de actuacion ante altas temperaturas.

Q) N C')/

a) O D -
ool anee i e v aneollile v an




ARROYO DE SAN SERVAN Plan de actuacion ante altas
temperaturas 4

El objetivo principal del presente plan es mitigar el impacto de las temperaturas
extremas en la salud de la poblacion. De la misma manera, se busca establecer un
sistema de coordinacion y comunicacion bilateral entre las instituciones implicadas.
Finalmente, se busca centrar los esfuerzos preventivos en la poblacion de riesgo,
que tienen mayor riesgo de morbilidad y mortalidad debido a temperaturas

elevadas.

Para cumplir estos objetivos, se establecen unas actuaciones sobre las que basar

la estrategia:

Vigilancia de las temperaturas y prediccion de las olas de calor a partir de la
informacion facilitada por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).
Definicion de los grupos de riesgo potenciales y definicion de las alertas por
exceso de temperaturas.

Vigilancia de la mortalidad.

Informacion a la poblacion sobre los efectos del calor excesivo y sobre
medidas de proteccion y prevencion. Informacion sobre las situaciones

calificadas como de alerta.

Informacion a los profesionales sanitarios y | / /
N | , N\ 17,

de los servicios sociales. Asi como a

organismos implicados; docentes y personal

de centros educativos. // | W\

Coordinacién con los servicios sociales para

la identificacion de los grupos de riesgo.
Coordinacién con las administraciones vy

entidades competentes.
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Este plan se ha realizado teniendo en cuenta las caracteristicas individuales del
municipio, asi como las de su climatologia, para poder adaptar las acciones de dicho
plan a sus necesidades, ya que, a pesar de que el aumento de las temperaturas es
un fenomeno global, este fendbmeno no afecta de forma igualitaria a todas las

regiones de nuestro pais.

Los factores que influyen en como afecta la subida de las temperaturas, ademas de
las caracteristicas climatolégicas, son la topografia, la estructura urbana, la

composicion del pavimiento, la presencia de arbolado, de masas de agua, etc.

Para ello, se ha elaborado en primera instancia un diagnostico previo para conocer
la situacion inicial, la vulnerabilidad y el punto de partida del municipio, para elaborar

unas medidas adecuadas para actuar ante las altas temperaturas.

3.. LOCALIZACION DEL MUNICIPIO

Arroyo de San Servan es un municipio perteneciente a la Comunidad Autbnoma de
Extremadura, situado en la provincia de Badajoz, al suroeste de la peninsula ibérica.
La localizacidon del municipio es clave para comprender sus caracteristicas
geograficas y demograficas. Ubicado en la comarca de Tierra de Barros, se asienta
en una zona de suaves elevaciones y terrenos fértiles, a una altitud media de
aproximadamente 267 metros sobre el nivel del mar. Con una superficie de 58,4
km2, Arroyo de San Servan cuenta con una poblacion de 4.132 habitantes, segun
datos del INE de 2024. La informacion sobre la localizaciéon del municipio es

importante para entender sus caracteristicas:

Extremadura
Badajoz
50,12 km?
225m
No
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e Ubicacién en el mapa:

ORGANIGRAMA DEL AYUNTAMIENTO

1. EUGENIO MORENO IZAGUIRRE 6. LARA PILAR ROCHA GOMEZ

Alcalde-Presidente Concejal.

alcaldeeugenio@arroyodesanservan.org Delegaciones de Igualdad, Mujer, Desarraollo Local, Diversidad y
Comunicacion.

2. RAUL JARENO CRESPO

Concejal, Teniente de Alcalde y Portavoz del Ayuntarniento. 7. ROCIO SOLiS MORENO

Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal, Empleo y Festejos. Concejal.

Delegaciones de Sanidad, Infancia, Inclusion Socia y Migracion.
3. YOLANDA SERRANO CANGAS
Concejal y Teniente de Alcalde.
Delegaciones de Bienestar Social, Servicios Sociales, Mayores y Seguridad
Ciudadana.

8. PEDRO ROSADO FERNANDEZ
Concejal.

Delegaciones de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Medio Ambiente y
Cornercio.

4. LUIS RUIZCANGAS
Concejal y Teniente de Alcalde.

Delegaciones de Deporte y Participocion Ciudadana. 9. NAZARET ALVAREZ CORDERO

5. BELEN IGLESIAS SANCHEZ
Concejal.
Delegaciones de Cultura, Educacion, Formacion y Universidad Popular. Delegaciones de Asociacionisme, Juventud y Ocio.

Concejal.
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3.2. IDENTIFICACION DE LAS TEMPERATURAS
UMBRALES AMENAZA

Se han establecido las temperaturas que determinaran el nivel de riesgo segun la
metodologia establecida en el Plan Nacional de Actuaciones Preventivas de los

Efectos del Exceso de Temperaturas sobre la salud 2024.

El criterio para asignar niveles de riesgo para la salud para situaciones de exceso

temperatura se asienta en un algoritmo de decision basado en:

o Ladiferencia de temperatura maxima prevista y la temperatura umbral (solo
cuando la temperatura maxima prevista sea mayor a la temperatura umbral
establecida), con una persistencia en el tiempo de 3 dias.

e El valor resultante se multiplicara por un “factor de riesgo” que variara en
funcion de la provincia.

¢ Finalmente se suma el valor resultante de los tres dias y el resultado obtenido

decidira el nivel de riesgo.

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Ecuacion 1. Algoritmo de decision de niveles de alerta

((Tmaxima Dial — Tumbral) * Factor riesgo Dial) + (Tmaxima Dia2 — Tumbral) * Factor i
riesgo Dia2) + ((Tméaxima Dia3 — Tumbral) x Factor riesgo Dia3)) E

La asignacion de los niveles de riesgo para la salud se realiza utilizando los

siguientes criterios en funcion del valor obtenido en el algoritmo de decision:

Nivel de

) Riesgo Indice Resultado del algoritmo
riesgo
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El nivel de riesgo determinara la activacion de unas medidas y/o protocolos u otros.
Por tanto, se activaran estas actuaciones al pasar de los niveles de ausencia de

riesgo o riesgo bajo a los niveles de riesgo superiores.

En Arroyo de San Servan, segun el Plan Nacional de Actuaciones Preventivas de
los Efectos del Exceso de Temperatura sobre la Salud del ano 2024, se ha

establecido la temperatura umbral maxima de 39,1°C.

Umbral temperatura maxima (°C) Factor de riesgo afio 2024

39,1 1

3.2.1. Periodo de actuacidn del plan

De acuerdo con los datos obtenidos en el 2024 de la Agencia Estatal de
Meteorologia (AEMET), se prevé que dicha temperatura podria acercarse o incluso

superarse durante los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre.

La AEMET facilitara diariamente las temperaturas maximas esperadas para cada
dia, asi como las predicciones para los dos dias posteriores, desagregadas por

capital de provincia y zona de meteosalud.

Con esta informacion se valorara el nivel de riesgo asociado a cada dia, el cual se
comunicara a la Comunidad Autonoma afectada y se pondran en marcha las

medidas previstas a ese nivel de riesgo.
La informacion proporcionada de manera diaria por AEMET sera:

Temperaturas maxima y minima observadas el dia anterior.

Nivel de alerta para el dia en curso: provincial y zona de meteosalud.
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> Instituto  , ...
Eﬁ_& QR SRR de Salud 49 Zonas de Meteosalud
. Carloslil ! Umbrales de temperatura maxima de impacto en salud
s /‘\L.MCT Extremadura
A A -
HﬂWJ [\
\\ Norte de Ciceres ‘\_/”i
Tajo y Alagdn f

UMBRAL

Provinda Zona meteosalud PERCENTIL
TMAX (°C)
Extremadura
Badajoz Vegas del Guadiana 39,1 93
\ - Badajoz La Siberia extremefia 39,7* 95
Sur de Badajoz Badajoz Barros y Serena 38,7 95
\”ﬁ\z\f ,}/ﬁ’( Badajoz Sur de Badajoz 38,5° 95
B C Ciceres Norte de Céceres 363 85
p*: Umbral no detectado. Percentil Provincial \‘_,//“ Chcere: TajoyAlagin 3747 BI
p**: Umbral no tipico. Umbral por consenso ENS-ISCIlI Céceres Meseta cacerefia 36,3 78
p***: Umbral no condluyente. Percantil Provincial Céceres Villuercas y Monténchez 383 93

p****: percentil provincial sobre Ia serietemporal de Ia zona espejo definida por AEMET

llustracion 2. Zonas de meteosalud. Umbrales de temperatura mdxima de impacto de salud en Extremadura.
Fuente: Ministerio de Sanidad, AEMET, Instituto de Salud Carlos IlI

3.3. INFORMACION DEMOGRAFICA

Los efectos derivados de las altas temperaturas estan directamente relacionados
con la edad, tanto en los nifios como en los mas mayores. Por tanto, es importante
caracterizar la poblacion de la Entidad Local para comprender los efectos

potenciales de las temperaturas elevadas.

¢ Numero de habitantes: 4.054
e Tasa de dependencia: 52%

e indice de envejecimiento de la poblacion: 115%
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e Poblacién por grupos de edad y sexo:

100+ 0§10

95-99 00
90-94 0,406
85-89 0,9 e
80-84 1 A
75-79 16 [Ae
70-74 1,9 27N
65-69 2,5 24
60-64 34 NG
55-59 3,9 [ A
50-54 3,6 36
45-49 3,8 34
40-44 3,1 NG
35-39 3,9 [
30-34 3,9 [ 7 R
25-29 3,4 G
20-24 2,8 28
15-19 2,2 20
10-14 2.8 28

5-9 3 s

0-4 2.4 ————

Hombres (%) ™ Mujeres (%)

llustracion 3. Piramide de poblacion del ario 2022 de Arroyo de San Servan. Fuente: Sistema Integrado de
Datos Municipales (SIDAMUN). Ministerio de Transicion Ecologica y Reto Demografico. INE.

Esta pirdmide de poblacion nos aporta informacion muy relevante sobre la
distribucion de los habitantes de Arroyo de San Servan, que se ha considerado en

la elaboracion de este Plan de actuacion.

En primer lugar, se observa una base un poco mas estrecha que el centro, o que
indica una tasa de natalidad relativamente baja en los ultimos afos. Se aprecia que

la tasa de natalidad se ha mantenido relativamente estable los Ultimos anos.

Por otro lado, hay un ensanchamiento poblacional en los grupos en edad laborable,
especialmente entre los 25 y los 60 anos (con una excepcion en los hombres entre
40 y 44 afnos), indicativo de una fuerza laboral considerable. De manera habitual, la
piramide muestra una reduccion en la poblacién a partir de los 55 afos, aunque con

una disminucién drastica a partir de los 75 anos.
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3.4. INFORMACION ECONOMICA

Otros factores a tener en cuenta son los socioeconomicos, tales como la pobreza o

el aislamiento social. Estos son factores de riesgo que agravan el riesgo a la

exposicion ante las altas temperaturas, limitando la capacidad para afrontar

periodos prolongados de calor extremo. Asimismo, el ambito laboral también afecta

a la exposicion al calor, pues los trabajos al aire libre 0 en entornos muy calurosos

son mas potenciales a sufrir los efectos de las temperaturas elevadas.

e Aflliados a la seguridad social: 1.545 (38% del total de la poblacion)

(@)

(@)

(@)

(@)

De los cuales, en régimen general: 44,5%

En régimen especial de trabajadores autbnomos: 24%
En régimen agrario: 31,4%

En régimen especial (RE) de empleados de hogar: 0,1%
En RE mar: 0,0%

En RE mineria y carbén: 0.0%

e Renta bruta media por persona: 8.787€

e Renta neta media por persona: 7.897€
o indice de Gini: 27,5

o Empresas por sector de actividad: Total empresas: 263

Empresas por sectores (%/total)

Empresas sector industria - 9,90%

Empresas sector construccion - 17,10%

Empresas comercio, transporte y hosteleria _9,80%

Empresas resto sector servicios _ 23,20%

llustracion 4. Empresas por sectores de Arroyo de San Servdn. 2022. Fuente: Sistema Integrado de Datos
Municipales (SIDAMUN). Ministerio de Transicion Ecoldgica y Reto Demogrdfico. Explotacion Estadistica del
Directorio Central de Empresas (DIRCE).
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3.5. INFORMACION CLIMATICA

Definir las caracteristicas climaticas de una entidad local es crucial para
comprender y gestionar los riesgos asociados con el cambio climatico y las
condiciones extremas. Una de las razones mas importantes es que los umbrales
maximos de disparo de alertas por altas temperaturas varian dependiendo de la
zona geografica en la que nos encontremos. Los seres humanos, a lo largo del
tiempo, se han adaptado al clima local hasta cierto punto, por lo que los extremos
térmicos no son percibidos de la misma manera en todas las regiones. Asi, lo que
podria considerarse una ola de calor extrema en una zona podria ser una condicion

normal en otra, dependiendo de las caracteristicas climaticas locales.

Ademas, contar con datos climatologicos detallados sobre los valores normales de
precipitacion y temperatura, asi como los valores extremos, es fundamental para
establecer umbrales especificos que puedan activar alertas ante condiciones

peligrosas.

e Datos climatol6gicos sobre valores normales de temperatura y precipitacion:

ENE. FEB. MAR. ABR. | MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. | DIC. MED.
JiEel ] 29,30 | 4,40 |13,50| 6,90 |34,50(30,10| 0,10 | 0,10 | 46,10 |126,70| 54,40 | 19,20 | 30,44
V& 13,00 | 15,70 | 20,70| 26,90 26,30|31,80|35,90|37,00| 28,90 | 25,70 | 18,20 | 13,70 | 24,48
=t 8,00 9,40 |13,80|18,40|19,40|24,70|27,10|28,10| 22,40 | 20,00 | 13,40 | 9,00 |17,81
T. MIN-* (X0 3,10 | 6,80 |10,00|12,50|17,50|18,20|19,30| 15,90 | 14,30 | 8,60 | 4,20 |11,12
Ji=el 109,30 70,49 |95,43|13,66| 0,59 |35,05| 0,00 | 0,00 | 2,18 | 61,55 | 37,02 | 6,34 |3597
Ve 21,11 | 21,91 |27,01|29,40(37,25/37,39|41,92|41,75| 36,77 | 30,55 | 24,09 | 19,51 | 30,72
2] 10,77 | 11,96 |12,91|16,53|18,92|22,80|26,71|27,58| 21,66 | 17,97 | 14,60 | 6,50 | 17,41
AN 064 | 2,97 | 1,41 4,33 | 3,92 |11,32|11,66|14,15| 6,10 5,14 2,84 | -1,65 | 5,13

<
O
<
=
@)
o
a

MUNICIPIO

Datos provinciales: Afo 2023. Fuente: Estadistica de vigilancia del clima - Agencia Estatal de

Meteorologia - AEMET. Gobierno de Esparia. Valores normales 2023.

! Precipitaciones, en |/m?

2 Temperatura maxima registrada, en 2C
3 Temperatura media, en 2C

4 Temperatura minima, en 2C

\./
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https://www.aemet.es/es/datos_abiertos/estadisticas/vigilancia_clima/
https://www.aemet.es/es/datos_abiertos/estadisticas/vigilancia_clima/
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Datos climatologicos sobre valores extremos:

e Temperatura maxima absoluta: 45,4°C*

e Temperatura media mas alta: 29,4°C*

e Temperatura media mas baja: 5,5°C*

e Superacién de umbrales de viento: Vel 153, Dir 230*

e Maxima precipitaciéon en un dia: 119,11/m?2*

(*) Datos de la estacion meteoroldgica mas cercana: Badajoz Aeropuerto. 2024

e Temperatura media, minima media y maxima media:

llustracién 3. Temperatura media llustracion 6. Temperatura minima  llustracion 7. Temperatura mdxima
media media

(N | [ [ | | | | D o | ]| |
40 5 250 25 5 75 10 12515 17520 22525 27530 32535 375
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3.6. INFORMACION COMPLEMENTARIA

Para acabar de comprender la situacion de la entidad local, se completa la

informacién sobre Arroyo de San Servan con los siguientes datos:

e Densidad de poblacion: 20 hab/ha
e Superficie de explotaciones agrarias y forestales (%): 20,7% superficie

forestal.

. 5% desarbolada

20,7%

llustracion 8. Superticie forestal (% sobre el total de superficie). Comparacion de superficie forestal arbolada y
desarbolada. 2022. Fuente: SIDAMUN. Datos: Mapa forestal de Espara (MFE) de maxima actualidad del Banco de
Datos de la Naturaleza (BDN).

o Indice de envejecimiento de la poblacién: 61%

e Superficie protegida: 8,1%

o Indice de aridez: Semiérido

e Porcentaje adicional de dias con riesgo de incendio alto-extremo por efecto

del cambio climético: 36 %

C
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https://www.miteco.gob.es/es/biodiversidad/servicios/banco-datos-naturaleza/informacion-disponible/informacion_situacion_actual_mfe25_50.html
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4.GRADO DE VULNERABILIDAD ANTE EL
CALOR

La vulnerabilidad al calor en una Entidad Local se determina por una combinacion
de factores relacionados tanto con las caracteristicas fisicas del entorno construido
como con las caracteristicas sociodemograficas de su poblacion. Por tanto, es

necesario identificar tanto las zonas de la ciudad mas expuestas a las altas

temperaturas como los colectivos mas vulnerables.

4.1. IDENTIFICACION DE ZONAS VULNERABLES

e Viviendas muy vulnerables:

Se estudia el mapa de valores urbanos del catastro ya que estos estan altamente

relacionados con la vulnerabilidad de las viviendas.

jEsREEENERERERRAGG
FEsEEpuEEsspEREes

Importes €/m?

(1]

Fuente: Sede electrdnica del catastro. https://wwwl.sedecatastro.gob.es/Cartografia/mapa.aspx
e Ambientes muy urbanizados: No existen.

e Densidad de viviendas: 37,3 viviendas familiares/km?2
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Fuente: Atlas digital de las dreas urbanas. Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana. https.//atlasau.mitma.gob.es/

e Zonas de sombra:
o Analizado a las 12:00h del 08/04/2025
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o Analizado a las 17:00h del 06/03/2025

Fuente: Shadowmap. https.//app.shadowmap.org
e Zonas con poblacién vulnerable:

o Distritos vulnerables segun la renta neta media por persona.

Renta media por persona (2022)

Contornos Municipales
Contornos Municipales

Nivel: secciones

B 29955-9.9324

B s9324-11.0727

[ 11.4727- 125288

[ 125288-13917.2

B 13917.2- 154501

W 15.459.1-17.4459

W 17.4459-347650

Atlas de Distribucion de Renta de los Hogares. 2022. INE.
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e Urbanizaciones proximas a las zonas forestales:

i | —
Mapa Forestal de Espan axima actualidad
M Arbolado
Arbolado ralo
B Arbolado disperso
Desarbolado
M Humedales. Desarbolado
Cultivos
Agua
Artificial

a T

Fuente: Mapa forestal de Espafia. Ministerio para la transicion ecoldgica y el reto demogrdfico:
https://sig.miteco.gob.es/bdn/

e Superficie protegida: 8,1%
 Indice de aridez: Semiarido
e Porcentaje adicional de dias con riesgo de incendio alto-extremo por efecto

del cambio climéatico: 36%

4.2. IDENTIFICACION DE LA POBLACION VULNERABLE

Es importante conocer la poblacidon mas vulnerable ante este fendmeno, ademas de
las zonas de la ciudad mas vulnerables. La vulnerabilidad de las personas depende

de diversos factores, entre los que se encuentra principalmente la edad:

» Personas en situacion de embarazo y lactancia

e Personas que padecen enfermedades cronicas: cardiovasculares,
cerebrovasculares, respiratorias, mentales, renales, diabetes, obesidad
morbida, peso excesivamente bajo, pacientes terminales, etc.

o Consumo de ciertos medicamentos: diuréticos, neurolépticos,
anticolinérgicos, tranquilizantes, etc.

e Trastornos de la memoria, dificultad de movilidad, dificultad de comprension
u orientacion.

e Trastornos de la alimentacion.

¢ Enfermedades agudas durante los episodios de altas temperaturas.

e Consumo de alcohol y otras drogas.
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Patologias previas debidas al calor.
Poblacién mayor de 65 afos: 815 (20,07%)

Poblacién menor de 4 anos: 113 (2,78%)

Casi un cuarto de la poblacién se considera vulnerable atendiendo a criterios de

edad.

Ademas de haber identificado los sectores de poblacion mas vulnerables, se van a
evaluar donde estan situados los grupos de poblaciéon mas vulnerables a las altas

temperaturas, para determinar dénde hacer mas hincapié en las medidas.
Zonas con mas vulnerables:

Zonas con poblacion vulnerable: 5

Viviendas vulnerables: 102 personas y 30 familias en riesgo de exclusion
social, atendidas por servicios sociales.

Parques y plazas desprovistas de arbolado: 1

Calles y avenidas anchas sin arbolado de gran porte: 6

Ubicacion proxima a zonas forestales: 2

Centros de educacion infantil: 1. Avenida de la Constitucion, 1.

Consultorios de atencion primaria: 1

4.3. LUGARES PARA AUMENTAR LA CAPACIDAD
ADAPTATIVA

La adaptacion de los nucleos de poblacion puede fortalecerse mediante la
identificacion de espacios que funcionen como refugios climaticos. Estos refugios
incluyen areas refrigeradas de manera natural, como bosques urbanos y parques,
asi como instalaciones con climatizacion artificial, como edificios con aire
acondicionado. Su existencia y promocion permiten reubicar actividades que
representen un riesgo durante episodios de calor extremo y facilitan el acceso a
estos espacios para personas vulnerables o sin viviendas adecuadas para
protegerse en tales situaciones.

Fuente: Google Maps - https://goo.su/92hN4Gr
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Centros residenciales y centros de dia de mayores: 1

Consultorios de atencion primaria: 1

Servicios sociales comunitarios: 1

Plan de actuacion ante altas

temperaturas 20

Lugares donde suelen encontrase personas sin hogar: Zona cercana al

“charco”, conocida como “Las canas”
Centros deportivos al aire libre:
o 1 pista de tenis
o 1 pista de padel
o 1 pista polideportiva
o 1 piscina olimpica municipal
o 1 pista de petanca
o 1 campo de futbol
Centros deportivos cubiertos:
o 2 pabellones polideportivos
o Gimnasio-SPA municipal
o 1 pista de padel cubierta
Zonas verdes: 5
Bibliotecas: 1
Centros educativos:
o 1CEIP
o 1IES
o 1 centro de educacion infantil.
Locales de asociaciones de vecinos: 1

Farmacias: 2
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Mapa de lugares para aumentar la capacidad adaptativa en Arroyo de San Servan.
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Mapa para geolocalizar los lugares potenciales de aumentar la capacidad adaptativa.
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1rsGO6 WXQZrddle49kCADRzFxf2JxPLk&usp=sharing

Centro Recreativo
de Mayores y
Petanca
Guarderia Infantil
Municipal

IES Tamujal

Biblioteca Municipal

Polideportivo
Municipal

Pistas
Polideportivas
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Teniendo en cuenta estos lugares se han valorado algunas de estas acciones a

realizar, priorizando unos lugares frente a otros en su adaptacion:

Equipamiento Medidas Propuestas

Incrementar la vegetacion o instalar cubiertas tipo pérgola
o techos para generar sombra en las zonas de uso.

Instalar toldos en ventanas y puerta principal para reducir
la exposicion solar directa y mejorar el confort térmico
interior.
Evaluar la instalacion de elementos de sombreado
(naturales o artificiales) en la zona de aparcamiento de
vehiculos.
Valorar el repintado en color blanco de cubierta 'y
fachadas para reducir la absorcion térmica y mejorar la
eficiencia energética.
Instalar toldos en el area de aparcamiento y en la entrada
principal. Revisar y mantener en 6ptimo estado los
sistemas de climatizacion (aire acondicionado) existentes.
Incorporar zonas verdes o ajardinadas en los alrededores
para mejorar el confort térmico y mitigar el efecto isla de

calor.

o
LS

\lf

_Q
B2 AN



https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1rsGO6WXQZrddle49kCADRzFxf2JxPLk&usp=sharing

ARROYO DE SAN SERVAN Plan de actuacion ante altas
temperaturas 22

Equipamiento Medidas Propuestas

Parque F. Serrano  Instalar toldos o sefializar los bancos que ya dispongan de

Guisado sombra. Si no hay fuentes cercanas, valorar la instalacion
de un punto de agua potable.

Parque Los Ampliar la vegetacion existente para generar nuevas

Claveles zonas de sombra especialmente en areas con bancos y

zonas de descanso. Si no hay fuentes cercanas, valorar la
instalacion de un punto de agua potable.

CEIP Nuestra Valorar la incorporacion de vegetacion o estructuras de
Seforade la sombreado (toldos, pérgolas) en el patio descubierto.
Soledad
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La elaboracion de este plan se ha realizado teniendo en cuenta y de manera

alineada a las directrices marcadas a nivel provincial, regional y/o estatal.

En este caso, a nivel autondmico, se ha tenido en cuenta el DECRETO 2/2021, de
13 de enero, por el que se crea el Observatorio Extremeno de Cambio Climatico y

se regula su organizacion, composicion y funcionamiento.

Ademas, a nivel de estrategia, la Estrategia de Cambio Climatico de Extremadura

2013-2020 y la posterior Estrategia de Economia Verde y Circular 2030.

Por ultimo, a nivel de plan, el Plan Extremerio Integrado de energia y Clima, Plan de
Adaptacion al Cambio Climatico del Sector Salud de Extremadura, Plan de
Actuacion para la Prevencion de Riesgos Laborales 2024-2027 y el Plan de

vigilancia y prevencion de los efectos del exceso de temperaturas sobre la salud.

A continuacion, se mencionan algunas de las medidas mas relevantes en los planes
y estrategias locales y regionales relacionadas con la prevencion y mitigacion de los
efectos de las altas temperaturas, con el objetivo de proteger la salud y el bienestar

de la poblacion:

. DECRETO 2/2021, de 13 de enero, por el que se crea el Observatorio Extremerio

de Cambio Climéatico v se regula su organizacion, composicién y funcionamiento

(2021) — Consejo de Gobierno de la Junta de Extremadura.

No se menciona explicitamente ningun protocolo o medida frente a las altas

temperaturas.

El decreto tiene como objetivo la creacion del Observatorio Extremerio de Cambio
Climatico, con funciones de analisis, asesoramiento y difusion sobre el cambio

climatico en Extremadura. (Pagina 3)

Entre las funciones del observatorio se encuentran las siguientes: (Pagina 3)
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o Formular propuestas de actuacion y recomendaciones en materia de

politicas ambientales.

o Estudiar y analizar la planificacion medioambiental y actuaciones

estratégicas en mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

o Informar y sensibilizar a la sociedad sobre los efectos del cambio
climatico
2. Plan Extremefio Integrado de Energia y Clima 2021-2030 (PEIEC) (2021) -

Consejeria_para la transicién ecolégica vy sostenibilidad de la Junta de

Extremadura.

Aunque el PEIEC no contiene un protocolo especifico frente a altas temperaturas,

si ofrece un conjunto robusto de medidas que pueden integrarse en uno.

Estas medidas abarcan desde la salud publica hasta la planificacion territorial,

pasando por la innovacion tecnoldgica y la educacion ciudadana.
Medidas frente a altas temperaturas:
e Sector Salud: (Pagina 58)

o Programas de proteccion a colectivos vulnerables ante olas de calor

(personas mayores, menores, enfermos).

o Establecimiento y mantenimiento de sistemas de vigilancia sanitaria

por temperaturas extremas.

o Mejora de infraestructuras sanitarias frente al aumento térmico.
o Reduccion del riesgo de desastres: (Pagina 154)

o Evaluacion prospectiva de riesgos climaticos.

o Refuerzo de sistemas de alerta temprana y comunicacion.

o Fomento de la autoproteccion ciudadana.

o Integracion de criterios de adaptacion en la ordenacion del territorio.
e Investigacion e innovacién: (Pagina 161)

o Desarrollo de materiales eléctricos resistentes a altas temperaturas.
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https://www.juntaex.es/w/actuacion-plan-extremeno-integrado-de-energia-y-clima-peiec-2021-2030#:~:text=El%20objetivo%20general%20del%20PEIEC%202021-2030%20es%20avanzar,clim%C3%A1tica%20de%20la%20regi%C3%B3n%20en%20el%20horizonte%202030.
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o Modelizacion de nuevos picos de demanda eléctrica por calor

extremo.
o Desarrollo de sistemas de refrigeracion mas eficientes.
o Control de incendios forestales
« Educacion, concienciacion y participacion: (Péaginas 162-164)
o Campanas de sensibilizacion sobre riesgos climaticos.
o Formacion en autoproteccion y respuesta ante olas de calor.
o Plataformas de participacion ciudadana.

3. Plan de Adaptacion al Cambio Climéatico del Sector Salud de Extremadura (2022)

- Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Junta de Extremadura.

Medidas especificas frente al calor:
« Proteccion de colectivos vulnerables frente a olas de calor
o Sistemas de control y alerta (Pagina 79)
= Desarrollo de sistemas de vigilancia y alerta temprana.
= Activacion de planes de emergencia sanitaria.
= Coordinacion con voluntariado y servicios sociales.

» Referencia al Plan Nacional de Prevencion contra los Efectos

del Exceso de Temperaturas sobre la Salud.
o Arquitectura y urbanismo bioclimatico (Pagina 80)

= Fomento de infraestructura urbana adaptada: corredores

verdes, sombra, ventilacion natural.
= Aplicacion del Codigo Técnico de la Edificacion.
= Promocion de la arquitectura sostenible (Proyecto EDEA).

4. Plan de Actuacion para la Prevencion de Riesgos Laborales 2024—-2027 (2024) -

Consejeria de Educacién y Empleo de la Junta de Extremadura.

Medidas clave frente a las altas temperaturas en el entorno laboral:
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e Evaluacion de riesgos térmicos
o Medida 104 (Pagina 21): Identificar y proponer mejoras en la
notificacion de los accidentes de trabajo en lo que se refiere a las altas
temperaturas
o Medida 97 (Pagina 19): Campanas de vigilancia y control sobre
trabajo al aire libre, con atencion a las condiciones ambientales (RD
486/1997).
e Apoyo a empresas y herramientas
o Medida 102 (Pagina 20): Apoyar a las empresas en la gestion de
riesgos derivados de la transicion ecoldgica (incluye calor extremo).
o Medida 103 (Pagina 21): Campanas de sensibilizacion sobre riesgos
derivados del cambio climatico.
e Proteccion de colectivos vulnerables
o Medida 144 (Pagina 28): Incluir contenidos de prevencion en todos
los niveles educativos, lo que puede abarcar riesgos por calor.
o Medida 168 (Pagina 33): Plan de acogida para personas trabajadoras
migrantes y temporeras, especialmente expuestas al calor.
o Medida 156 (Pagina 30): Herramientas de apoyo a la gestion
preventiva en asistencia domiciliaria (exposicion ambiental incluida).

5. Plan de vigilancia y prevencién de los efectos del exceso de temperaturas sobre

la salud (2024) — Direccién general de salud publica, Consejeria de Sanidad vy

Servicios Sociales de la Junta de Extremadura en coordinacién con el Ministerio
de Sanidad.

Elementos clave en relacidn con un protocolo de altas temperaturas:
Prediccion y Vigilancia (Paginas 12-28)

e Colaboracion con la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) para la

prediccion de temperaturas extremas.

e Implementacion de sistemas de vigilancia epidemiolégica para detectar y

responder a los efectos del exceso de temperatura sobre la salud.

N O/
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Informacidn a la Poblacion (Péaginas 29-30)

o Difusiéon de campanas informativas sobre los riesgos del calor y las medidas

de prevencion.

e Recomendaciones especificas para grupos vulnerables, como personas

mayores, nifos y enfermos cronicos.

o Establecimiento de protocolos de actuacion conjunta entre las distintas

administraciones y servicios de emergencia.

o Colaboracion con comunidades autonomas y entidades locales para adaptar

las medidas a las caracteristicas especificas de cada territorio.

6. Estrategia de Cambio Climético de Extremadura 2013-2020 (2014) — Consejeria

de Agricultura, Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Energia de la Junta de

Extremadura.
Medidas frente a Altas Temperaturas en la Estrategia 2013-2020
Urbanismo y Vivienda (Paginas 130 — 139)

e Medida 101: Mejora de la envolvente térmica de edificios para reducir la
demanda de climatizacion en verano.

e Medida 106: Promocion de la arquitectura bioclimatica en viviendas
protegidas, incluyendo disefo pasivo para mitigar el calor.

e Medida 107: Uso de mecanismos de ordenacion urbana para aumentar

zonas verdes, que ayudan a reducir el efecto isla de calor.
Sector Administracién Publica (Paginas 148 — 149)

e Medida 117: Rehabilitacion de edificios publicos para mejorar su eficiencia
energética y resiliencia frente a temperaturas extremas.

e Medida 119: Promocioén de la arquitectura bioclimética en edificios publicos.

N O/
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7. Estrategia de Economia Verde vy Circular 2030 (2017) — Junta de Extremadura.

Medidas del PEIEC relacionadas con un protocolo frente a altas temperaturas

Aunqgue el documento no contiene un protocolo especifico para olas de calor, si
propone acciones directas de adaptacion al cambio climéatico que incluyen los

impactos por temperaturas extremas:

e Adaptacion al cambio climético (Pagina 150)
o Elaboracion de una Estrategia Extremena de Adaptacion al Cambio
Climatico 2021-2030, cuyo objetivo es:

= Evitar o reducir los impactos del cambio climatico (olas de
calor, sequias, incendios).

= Ampliar y adecuar los planes sectoriales existentes para el
periodo 2021-2030.

» Facilitar informacion a los municipios sobre amenazas y
riesgos climaticos, incluyendo altas temperaturas.

= |ncorporar criterios de adaptacion en la planificacion territorial
y urbana.

e Soluciones basadas en la naturaleza (Pagina 214)

o Integracion de infraestructura verde (parques, cubiertas vegetales,
corredores verdes) para moderar el efecto de las altas temperaturas
en entornos urbanos.

o Reforestacion y gestion forestal sostenible, lo que ayuda a amortiguar
el impacto de olas de calor e incendios forestales.

e Activacion social (Paginas 260-261)

o Programas de formacion y sensibilizacion ciudadana sobre riesgos
climaticos y adaptacion.

o Participacion ciudadana en la transicion energética y climatica,

incluyendo preparacion frente a eventos extremos.
ENLACE DE INTERES:

Escenarios Reqgionalizados de Cambio Climatico (Mapas y Cartografia)
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6.ACCIONES DEL PLAN

Una vez se ha tenido claro cuél es el punto de partida del municipio, es posible
detectar cuales son los objetivos prioritarios en los cuales enfocar las medidas para
mitigar los efectos de las altas temperaturas en el municipio. Por tanto, el siguiente
paso es seleccionar una serie de acciones segun finalidad, temporalizando y

definiendo responsables, presupuesto estimado, etc.

De la misma manera, este proceso de identificacion de las medidas esta basado en
los recursos que ofrece la Guia de Elaboracion de Planes Ante altas temperaturas.
Se van a diferenciar tres tipologias de acciones: de prevencion, de respuesta

inmediata y de comunicacion y sensibilizacion.

TIPOLOGIA DE ACCIONES:

N

RESPUES

INMEDIATA

Estas acciones estan asociadas a uno o mas niveles de riesgo; en el catalogo que
se muestra a continuacion se establece la relacion, segun la situacion en la que se

encuentre la entidad local y el nivel de riesgo.

Riesgo alto: situacion de alarma

Riesgo medio: situacion de alerta

Sin riesgo: situacion de normalidad
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PLANIFICACION
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6.1. ACCIONES DE PREVENCION

Las acciones de prevencion son las medidas llevadas a cabo previamente para
mejorar la capacidad adaptativa de la ciudad, con una vision temporal a medio-largo
plazo. Las acciones de prevencion incluyen también aquellas derivadas de la
planificacion estratégica local en PACES planes de renaturalizacion o de

reverdecimiento urbano, entre otras.

CATALOGO DE MEDIDAS DE PREVENCION

Delegaciones de

Hacienda,
Urbanismo,
Esta medida consiste en Personal,
i ' I nfort SR y
Elaboracion de un Plan Mejorar € cont oS
de Sombras y Zonas l€rmico en  espacios '
Arboladas publicos, especialmente | -
, en centros educativos y Delegaciones de
(Anexo | — Ficha 01) areas urbanas o9
Agricultura,
expuestas al sol. ,
Ganaderia,

Desarrollo Rural,
Medio Ambiente
y Comercio.

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,

Creacion de zonas
verdes de descanso en
espacios industriales

(Anexo | - Ficha 02)

o o
A0 @@IW@

La medida consiste en
proporcionar areas de
esparcimiento y sombra
en entornos industriales,
mejorando el bienestar
de los trabajadores vy
reduciendo el impacto
ambiental.

>

BE AAOY

Personal,
Empleo y
Festejos.

Delegaciones de
Agricultura,
Ganaderia,
Desarrollo Rural,
Medio Ambiente
y Comercio.

>
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NORMATIVA

Aprobacion de
Clausula Ad Hoc para
la Implementacion de
un Plan de Ajuste ante
Calor Extremo en
Licitaciones

(Anexo | - Ficha 03)

La medida consiste en
aprobar una clausula
especifica en las
licitaciones que exija la
implementacion de un
plan de ajuste ante calor
extremo, para asegurar
que las actividades o

proyectos tomen en
cuenta medidas de
proteccion frente a altas
temperaturas,

garantizando la
seguridad y bienestar de
las personas

involucradas.

Riesgos
laborales

PLANIFICACION

Instalacion de sensores
de temperatura en
distintas zonas del
municipio

(Anexo | — Ficha 04)

La medida consiste en
monitorear las
variaciones térmicas,
facilitando la gestion del
clima urbano y la toma
de decisiones para
mitigar los efectos del
calor.

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,
Personal,
Empleo y
Festejos.

SENSIBILIZACION

Formacion de primeros
auxilios.

(Anexo | — Ficha 05)

Dotar de formacion ante
primeros auxilios a las

personas clave de
distintos sectores
sociales:  profesorado,

personal de centros de
mayores, representantes
de asociaciones, etc.

Delegacion  de
cultura,
educacion,
formacion y
universidad
popular.

Delegaciones de
bienes social,
Servicios
sociales,
mayores y
seguridad
ciudadana

e
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La medida consiste en
crear  sistemas  de :
coordinacion entre Delegaciones de
empresas, asociaciones Eggi%riteacién y
N Coordinacion para la Y  organizadores — de Ciudacri:)ana
Z realizacion de eventos = €VeNtos deportivos y '
< culturales ylo | culturales para | -
0 deportivos glaral?.tlzar’ urla Delegaciones de
3 (Anexo —Ficha 08)  bgeoings 0 oo Igualdad, Mujer,
. : Desarrollo Local,
situaciones como el Diversidad y
calor extremo ©  Comunicacion
emergencias durante las '
actividades.
La medida consiste la Area de
Realizacion de obras rea!lzaolon dg obrgs para yrbanlsmo,
, I mejorar el .alslamlentcl) y | infraestructura
o Sgrlgmiengejora; Iea la eficiencia energética energiay
(@) C L en edificios e  vivienda
D eficiencia ”e.nergetlca instalaciones
ES %Ztalacisggflos © municipales  antiguos ) e
§ TR ES 6 MEgEr tlene. como  objetivo  Area dQ cultura,
9 edad edificatoria reducw_ el consumo edgcacm’m y
Z energético, mejorar el turismo
(Anexo | — Ficha 07) confort interior y
disminuir el impacto
ambiental de los edificios = Area de politicas
mas Vviejos. sociales
Mapeado del clima
% urbano para conocer Realizar un estudio del Delegaciones de
O mejor los factores que @ clima urbanoy plasmarlo Hacienda,
6 influyen en el en un mapa con el fin de  Urbanismo, °
T comportamiento identificar las zonas con @ Personal,
% climatico de la ciudad y | mayor vulnerabilidad = Empleo y
o localizar zonas = ante el clima. Festejos.
vulnerables

e
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PLANIFICACION

Instalacion de
elementos de
proteccion solar (toldos
y estores) en fachadas
de centros escolares
expuestas al sol, y de
pérgolas y velas en
superficies expuestas

Esta medida consiste en
la instalacion de
elementos de proteccion
solar, como toldos vy
estores, en las fachadas
de los centros escolares
que reciben una alta
exposicion al sol.

Delegaciones de
Cultura,
Educacion,
Formacion y
Universidad
Popular.

ENTORNO FiSICO

Instalacion de azoteas

frescas o cubiertas
verdes en edificios
publicos

La medida consiste en
colocar vegetacion en
los techos para reducir el
calor urbano, mejorar el
aislamiento térmico,
aumentar la
biodiversidad y contribuir
a la gestion del agua de
lluvia.

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,
Personal,
Empleo y
Festejos.

Delegaciones de
Agricultura,
Ganaderia,
Desarrollo Rural,
Medio Ambiente
y Comercio.

ESPACIOS ABIERTOS

Instalacion de toldos en
parques infantiles

Instalar toldos u otras
cubiertas en los parques
infantiles en los que se
detecte que no hay
zonas de sombra de mas
de, almenos, un 75% del
parque, para evitar
posibles efectos
adversos ante periodos
de altas temperaturas.

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,
Personal,
Empleo y
Festejos.

Delegaciones de
Agricultura,
Ganaderia
Desarrollo Rural,
Medioambiente y
Comercio.

e

o D D
@ﬁﬂ@@llﬂ@ =R R @ﬁ@@llﬂ@ =

\'/

'/Q?
B2 AN




ARROYO DE SAN SERVAN

Plan de actuacion ante altas
temperaturas 34

NORMATIVA

Incremento  de las
ayudas publicas para
rehabilitacion
energeética de
viviendas, destinadas a
la  poblacion  mas
vulnerable

Esta medida consiste en
rehabilitar
energéticamente
viviendas de la poblacion
vulnerable para mejorar
la eficiencia energética y
reducir la  pobreza
energética.

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,
Personal,
Empleo y
Festejos.

Delegaciones de
bienes social,
servicios
sociales,
mayores y
seguridad
ciudadana

GOBERNANZA

Establecimiento de

sistemas de
coordinacion con
empresas,

asociaciones y

promotores de eventos
culturales

La medida consiste en
crear un conjunto de
estrategias,

herramientas y acuerdos
para facilitar la
colaboracion entre
diferentes actores en la
organizacion y
realizacion de eventos
culturales.

Delegaciones de
Deporte y
Participacion
Ciudadana.

Delegaciones de
lgualdad, Muijer,
Desarrollo Local,
Diversidad y
Comunicacion.

e
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6.2. ACCIONES DE RESPUESTA INMEDIATA

Las acciones de respuesta inmediata incluyen medidas y protocolos para actuar

rapidamente ante episodios de temperaturas extremas que conllevan niveles de

riesgo medio o alto. Por ejemplo, recomendaciones a grupos especificos y a la

poblacion en general, la coordinacion con servicios de emergencias o las medidas

especificas en centros educativos, actividades turisticas, etc.

Existen también acciones de respuesta inmediata dirigidas a sectores especificos,

como por ejemplo para el ambito educativo/escolar.

CATALOGO DE MEDIDAS DE RESPUESTA INMEDIATA

Comunicacion

inmediata a los
servicios indicados en
el plan de actuacion

municipal ante
situaciones de
® cmergencia.

(Anexo | — Ficha 08)

Instalacion de aparatos

de aire acondicionado
en centros e
instalaciones

municipales que

carezcan de medidas
de refrigeracion

(Anexo | - Ficha 09)

Establecer esta medida para
garantizar una respuesta
rapida y eficiente ante
emergencias  relacionadas
con las altas temperaturas,
siendo esto crucial para la
seguridad de toda Ila
poblacion y, en especial, de
los grupos mas vulnerables.

La medida consiste en
equipar aquellos edificios
publicos que no cuentan con
sistemas de refrigeracion,
mejorando el confort térmico
y la eficiencia en el uso de los
espacios durante epocas de
calor.

a) AT
oneolile == an

Delegaciones de
Bienestar Social,
Servicios
Sociales,
Mayores y
Seguridad
Ciudadana

Delegaciones de
igualdad, muijer,
desarrollo local,
diversidad y
comunicacion

Area de
urbanismo,
infraestructura
energia y
vivienda

Area de cultura,
educacion y
turismo

Area de politicas
sociales

>
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Aprobacion de
normativa para la
flexibilizacion del
horario laboral de obras
emprendidas 0
adjudicadas por el
consistorio durante
olas de calor vy
situaciones de calor

extremo
(Anexo | - Ficha 10)

La medida consiste en
aprobar una normativa que
permita flexibilizar el horario
laboral en obras publicas
durante olas de calor y
situaciones de calor extremo,
gjustando  las  jornadas
laborales para evitar las
horas de mayor calor y
proteger la salud de los
trabajadores.

Area

urbanismo,
infraestructura
energia y
vivienda

de

GOBERNANZA

Activacion de
teletrabajo a los
empleados publicos en
caso de altas
temperaturas extremas
en aquellos puestos
que sea posible

(Anexo | —Ficha 11)

La medida consiste en
proteger la salud y el
bienestar de los trabajadores
durante olas de calor.

Riesgos
laborales

GOBERNANZA

h

Extension de horarios
de piscinas publicas vy
privadas  (gimnasios,
comunidades de
Vecinos) mediante
acuerdos con operarios
y responsables de su
gestion

(Anexo | — Ficha 12)

La medida consiste en
alargar el tiempo de apertura
de estas instalaciones
durante los periodos de altas
temperaturas,  permitiendo
que mas personas puedan
acceder a ellas y refrescarse

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,
Personal,

Empleo y
Festejos.

ENTORNO FiSICO

Instalacion de fuentes
en espacios publicos

(Anexo | — Ficha 13)

La medida consiste en
instalar fuentes en espacios
publicos abiertos,
garantizando el  acceso
gratuito al agua, previniendo
riesgos para la salud vy
mejorando la calidad de vida
en el espacio urbano,
especialmente de los
colectivos mas vulnerables.

Delegaciones de
Hacienda,
Urbanismo,
Personal,

Empleo y
Festejos.

e
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| TIPO DE
| MEDIDA
Revisién de fendmenos | L@ medida consiste en revisar
5 ﬂ meteorolégicos  antes | 188 condiciones
O de eventos al aire libre Meteorologicas antes de Delegaciones de
Z_E para evitar riesgos y €ventos al aire libre para Deporte Yy °
% @ activar protocolos de 9arantizar la  seguridad, Participacion
< precaucion. aotwanqlo protocolos = Ciudadana.
N preventivos en caso de
(Anexo | — Ficha 14) riesgo.
Instalacion de
9 sombrajes temporales |3 medida consiste en
& para  zonas  de proporcionar proteccion
= l aparcamiento de contra el sol en areas de R
- trabajadores en el estacionamiento al aire libre, IalsgrgaOIZs
% ° exterior, sin aItern.atlva especialmente en lugares
= de  aparcamienio donde no existen opciones
| cubierto de aparcamiento cubierto.
(Anexo | — Ficha 15)
La medida consiste en .
8 Cesion temporal de  proporcionar aires Delega0|ones .de
) : . . - Bienestar Social,
=2 aires acondicionados = acondicionados portatiles a Servicios
o) moviles para grupos de  los grupos de poblacion mas Sociales o
z PY poblacion mas vulnerable, como personas I\/Iayores, y
lC_) vulnerable  mediante  mayores o con enfermedades Sequridad
pd convenios y acuerdos | cronicas, durante olas de | -
| Ciudadana.
calor.
Refrigeracion por
efecto vaporativo, La medida consiste en i
= regando durante |3 aprovechar el  proceso Delegamones o
8 noche 1os solados de natural de evaporacion del HaC|enda,
I los espacios libres de e Urbanismo,
LEJ parcela ap i _ Personal, e
L @  humedeciendo las l€mperatura de los espacios  Empleo y
< superficies expuestas a expue;tos d (;alor, Festejos.
o I3 radiacion  solar especialmente en  areas
directa durante olas de LIRGEITEE:
calor

e
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La medida consiste en
apoyar a la ciudadania
durante periodos de altas
CZ> temperaturas extremas. = Delegaciones de
) . . Estos packs incluyen = Bienestar Social,
Suministro Packs : o
< . elementos esenciales para @ Servicios
N contra las olas de calor’ . :
0 : reducir los efectos del calor, Sociales,
o de forma gratuita para
= . . como botellas de agua, Mayores y
) @ laciudadania : .
Z abanicos, cremas solares, Seguridad
n toallas refrescantes, y otros Ciudadana.
articulos que ayuden a las
personas a mantenerse
frescas e hidratadas.
La medida consiste en
instalar  sistemas, como
Disposicion de  duchas o dispositivos para
= sistemas que faciliten la = mojarse la cabeza o la nuca,
8 aplicacion de medidas que faciliten la aplicacion de
D de refrigeracion medidas de refrigeracion Riesgos
O personal de  personal para los
L . . laborales
= @ trabajadores y trabajadores, ayudando a
< trabajadoras (duchas, | reducir el riesgo de golpes de
0- mojarse la cabeza o la calor 'y  manteniéndolos
nuca) frescos durante jornadas
laborales en condiciones
extremas.

e
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6.3. ACCIONES DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

Las acciones de comunicacion y sensibilizacion corresponden con actuaciones de
concienciacion sobre la prevencion de los riesgos, asi como la difusion de materiales
informativos. Incluyen tanto las acciones a la poblacion general como las dirigidas a

grupos especificos.

CATALOGO DE MEDIDAS DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

- La medida consiste en
> Formacion de agentes  garantizar que todos los Delegaciones de
Q implicados en el profesionales responsables  Bienestar Social,
S sistema de prevencion  de |a gestion de Servicios
S de altas temperaturas  emergencias, salud publicay = Sociales,
< extremas sobre el ~ seguridad, conozcany Mayores y
< protocolo de actuacion  sepan aplicar las pautas Seguridad
© (Anexo | - Ficha 16) establecidas para preveniry = Ciudadana.
actuar ante olas de calor.
(ZD Formacion al La medida consiste en Delegaciones de
O profesorado para capacitar a los docentes Cultura,
< identificar los efectos para reconocer los signosy  Educacion,
&_E) del organismo ante un | sintomas de un golpe de Formacion y
o golpe de calor en calor en los estudiantes y en | Universidad
ZE) centros educativos Si mismos. Popular.
Formacion e
informacion orientada
a trabajadores que
% realizan actividades en ' La medida consiste en
O el exterior sobre los sensibilizar y capacitar a los
,i: efectos de las altas empleados para prevenir Riesgos
9 temperaturas en la golpes de calor y otros laborales
a salud, los sintomas trastornos relacionados con
5 previos al golpe de el calor extremo.
calor, asi como las
medidas preventivas
especificas a adoptar
~ Colocacion de paneles = La medida consiste en
O informativos sobre el instalar paneles informativos = Delegaciones de
9: nivel de alerta de cada  en lugares visibles de los Hacienda,
O dia en un lugar visible | centros sociosanitarios para = Urbanismo,
% @ Prora todos los usuarios = mostrar el nivel de alerta Personal,
> y los trabajadores de diaria, asegurando que tanto | Empleo y
8 los centros usuarios como trabajadores | Festejos.
sociosanitarios estén informados.

e
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Alternativamente, se han elaborado fichas de 16 medidas seleccionadas como
prioritarias. En estas fichas se detalla la accion prioritaria, estableciendo una
justificacion de la medida y sus caracteristicas: tipo de medida (prevencion,
respuesta inmediata 0 comunicacion y sensibilizacion), asi como el nivel de riesgo
de aplicacion o el periodo de actuacion. De la misma manera se establece una
descripcion de la actividad, incluyendo el protocolo de aplicacion de la medida. Se
hace también una relacion con los planes locales o regionales existentes vinculados
y se identifican los agentes involucrados en la implantacion de la medida.
Finalmente, se hace una estimacion de costes y se establecen los indicadores de
seguimiento que permitirdn evaluar la medida a medio y largo plazo. Estas fichas

estan detalladas en el Anexo | de este plan.

Cabe destacar que este plan es un documento vivo, ya que va a revisarse de

manera anual para adaptarlo a las caracteristicas y a los datos de cada afo.
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GR 01.ELABORACION DE UN PLAN DE SOMBRAS Y ZONAS ARBOLADAS

Esta
espe

medida responde a la necesidad de mitigar los efectos del calor extremo en la poblacion,
cialmente en areas publicas y zonas de alta afluencia. El aumento de las zonas sombreadas y

la creacion de mas espacios arbolados proporcionan refugio contra el calor, mejorando el confort

térmi

Co, la calidad del aire y la biodiversidad en la ciudad.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

Reduccién del calor: Proporciona sombra y alivio térmico, protegiendo a la poblacion del
calor extremo.

Mejora del bienestar: Aumenta el confort y la calidad de vida, especialmente para grupos
vulnerables.

Beneficios medioambientales: Mejora la calidad del aire y fomenta la biodiversidad urbana.
Adaptacion al cambio climatico: Responde al aumento de temperaturas extremas por el
cambio climatico.

Sostenibilidad: Promueve un urbanismo verde y resiliente.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

El plan consiste en la creacién de areas sombreadas y zonas arboladas en espacios publicos,
especialmente en zonas con alta exposicion al sol. El objetivo es proporcionar refugio frente al

calor
habit

Para

ﬁ@@.hin

extremo, reduciendo la temperatura ambiente y mejorando la calidad de vida de los
antes, especialmente durante las olas de calor.

ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

Identificacion de areas clave: Se analizaran los espacios publicos mas expuestos al soly
con presencia de poblacion vulnerable, evaluando también zonas con sombra parcial
para determinar su mejora.

Evaluacion del entomo y planificacion: Se elaborara un mapa de sombras y un plan de
actuacion priorizado, incluyendo la ampliacion de sombra en parques y accesos sin
cobertura, como los del colegio publico.

Seleccion de especies vegetales: Elegir arboles y plantas que proporcionen sombra
adecuada y sean resistentes al clima local.

Instalacion de estructuras de sombra: Colocar pérgolas o toldos en lugares estratégicos
como plazas, parques y alrededor de centros educativos y sanitarios.

Ejecucion progresiva: Las actuaciones se desarrollaran de forma escalonada en funcion
del presupuesto disponible, con posibilidad de recurrir a subvenciones u otras fuentes de
financiacion.

Mantenimiento regular: Asegurar el cuidado y la poda de arboles y estructuras para
mantener su eficacia.

Monitoreo y evaluacion: Realizar un seguimiento de la eficacia de las zonas sombreadas

y hacer ajustes cuando sea necesario. \O,
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REREL Relacion con planes existentes ittt bbb bbbl .

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan forestal espafol
e Plan general municipal de Arroyo de San Servan

,_________
—_— - —

N e e e e e e e e e = e = - - - - —

P Agentes involucrados R -
/ \

e Urbanismo — Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal, Empleo y Festejos

o Parquesy Jardines infraestructura verde urbana — Delegaciones de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Comercio

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

~ o -

N e o o e e e e e - - - - —
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La medida proviene de la necesidad de implementar estrategias de adaptacion al cambio climatico
y mitigar los efectos negativos de las olas de calor, especialmente en areas urbanas. Esta alineada
con los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, promoviendo un urbanismo mas
verde y saludable. Esta medida esta pensada para contribuir a mejorar la resiliencia de las ciudades
y comunidades frente a fendbmenos meteoroldgicos extremos.
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https://www.miteco.gob.es/es/biodiversidad/temas/politica-forestal/planificacion-forestal/politica-forestal-en-espana/pfe_plan_forestal_esp.html
https://arroyodesanservan.org/plan-general-municipal-de-arroyo-de-san-servan/?utm_source
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Numero de areas sombreadas creadas:

e Objetivo: Asegurar la instalacion de zonas sombreadas en puntos estratégicos
del municipio, priorizando espacios con alta exposicion solar y presencia de
poblacion vulnerable.

e Seguimiento: Se realizara un seguimiento trimestral del avance en la
colocaciéon de toldos, pérgolas y la plantacion de vegetacion en espacios
publicos. El numero de actuaciones finalizadas se registrara en un informe.

Cobertura de sombra alcanzada:

e Objetivo: Medir la superficie total de espacios publicos que cuentan con
sombra efectiva, ya sea mediante estructuras o vegetacion.

e Seguimiento: Se llevaran a cabo mediciones anuales mediante mapeo
georreferenciado y observacion directa, actualizando la base de datos
municipal de zonas verdes y equipamientos urbanos.

Satisfaccion de la poblacion:

e Objetivo: Evaluar el nivel de satisfaccion de la ciudadania respecto a la
comodidad, accesibilidad y utilidad de las nuevas zonas sombreadas.

e Seguimiento: Se aplicaran encuestas presenciales o digitales al menos una
vez en cada temporada de altas temperaturas, priorizando los espacios con
mayor afluencia. Los resultados se integraran en los informes de seguimiento
del plan.

Estado de las infraestructuras y vegetacion:

e Objetivo: Asegurar que las instalaciones de sombra y la vegetacion se
mantengan en buen estado y sigan proporcionando sombra adecuada durante
los meses de calor.

e Seguimiento: Se realizaran inspecciones periodicas conforme a un plan de
mantenimiento preventivo y correctivo, incluyendo revisiones técnicas y
sanitarias de la vegetacion.

Reduccién de temperaturas en las zonas sombreadas:

e Objetivo: Comprobar el impacto térmico de las zonas sombreadas mediante
la comparacion de temperaturas entre areas cony sin sombra.

e Seguimiento: Se colocaran sensores de temperatura en ubicaciones
seleccionadas para registrar datos durante episodios de calor extremo. Los
resultados se analizaran para valorar la efectividad de las actuaciones
implementadas.

D>

~

4

) O D -
oneolile = nnoolil D e% a0




sy
@3 02.CREACION DE ZONAS VERDES DE DESCANSO EN ESPACIOS INDUSTRIALES

La creacion de zonas verdes en espacios industriales ayuda a mitigar el impacto del calor extremo,
mejora la calidad del aire y genera un entorno mas saludable para los trabajadores.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Reduccion del calor urbano: La vegetacion disminuye la temperatura en zonas con alta
concentracion de superficies asfaltadas y edificios.

e Mejora del confort térmico: Proporciona sombra y reduce la sensacion térmica en areas de
descanso.

e Beneficios ambientales: Contribuye a la absorcion de CO, y mejora la calidad del aire.

e Salud y bienestar: Favorece la desconexion y el descanso de los trabajadores, reduciendo
la fatiga térmica.

e Integracién paisajistica: Humaniza los espacios industriales, haciéndolos mas atractivos y

funcionales.
Prevencién Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en la habilitacion de zonas verdes con arboles, vegetacion y mobiliario urbano
en espacios industriales. Estas areas serviran como puntos de descanso para los trabajadores y
contribuiran a la reduccion de la temperatura ambiental, mejorando el confort térmico en el entorno
laboral.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Identificacién de zonas estratégicas: Se analizaran los espacios industriales con mayor
exposicion al calor y se seleccionaran areas adecuadas para la creacion de zonas verdes.

e Disefio de las areas de descanso: Se planificara la distribucion de vegetacion, bancos,
pérgolas y fuentes para maximizar la sombray el confort térmico.

e Seleccion de especies vegetales: Se optara por arboles y plantas adaptadas al clima local,
de bajo mantenimiento y con alta capacidad de absorcion de CO,.

e Ejecucion de la plantacion: Se llevara a cabo la siembra y colocacion del mobiliario urbano
necesario.

e Mantenimiento y seguimiento: Se establecera un plan de riego y conservacion para
garantizar la efectividad de la medida a largo plazo.
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EERE  Relacion con planes existentes SRR R R R R bbb bbbl N
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030
e Arroyo de san Servan normativa urbanistica normativa urbanistica general memoria informativa
o FEstrategia Nacional de Infraestructura Verde v de la Conectividad v Restauracion Ecoldgicas

,_________—
o

PPEEE  Agentes involucrados SRR e -~
/ \
/ \

o Urbanismo — Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal, Empleo y Festejos

e Parques y Jardines infraestructura verde urbana — Delegaciones de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Comercio

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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La medida surge de la necesidad de mitigar el impacto de las altas temperaturas en los espacios
industriales, donde la falta de vegetacion y sombra puede generar condiciones extremas para los
trabajadores. Ademas, se alinea con estrategias de sostenibilidad urbana y bienestar laboral,
promoviendo entornos mas saludables y confortables. También responde a normativas ambientales
y recomendaciones sobre adaptacion al cambio climatico en entornos urbanos e industriales.
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https://www.miteco.gob.es/es/ministerio/plan-adaptacion-cambio-climatico-2021-2030.html
https://1library.co/document/yr8m497z-servan-normativa-urbanistica-normativa-urbanistica-informativa-planeamiento-redactor.html#google_vignette
https://www.miteco.gob.es/gl/biodiversidad/temas/ecosistemas-y-conectividad/infraestructura-verde/infr_verde.html?
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Superficie de zonas verdes creadas:
e Objetivo: Incrementar las areas de sombray descanso en espacios industriales.
e Seguimiento: Medicion en metros cuadrados de las nuevas zonas verdes
habilitadas.
Numero de arboles y plantas incorporados:
e Objetivo: Aumentar la vegetacion para mejorar la calidad ambiental y reducir la
temperatura.
e Seguimiento: Registro de especies plantadas y su estado de crecimiento.
Uso de las areas de descanso:
e Objetivo: Evaluar la efectividad de las zonas verdes como espacios de confort
para los trabajadores.
e Seguimiento: Encuestas y observaciones sobre la frecuencia de uso por parte de
los empleados.
Mantenimiento de las infraestructuras verdes:
e Objetivo: Garantizar la conservacion adecuada de las zonas verdes y su
funcionalidad.
e Seguimiento: Inspecciones periddicas sobre el estado del mobiliario y la salud de
la vegetacion.
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AJUSTE ANTE CALOR EXTREMO EN LICITACIONES

sy
(243 03.APROBACION DE CLAUSULA AD HOC PARA LA IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE

La aprobacién de una clausula ad hoc para la implementacion de un plan de ajuste ante calor
extremo en licitaciones implica incorporar en los contratos publicos una clausula que obligue a las
empresas adjudicatarias a adoptar medidas especiales de proteccion laboral y adaptacion de la
actividad en caso de altas temperaturas extremas.

Las razones claves para la justificacion de lamas b actuacion son las siguientes:

Proteccion de la salud laboral: La exposicion a temperaturas extremas puede generar
riesgos laborales graves, como golpes de calor o agotamiento por calor. Incluir esta
clausula asegura que se tomen medidas preventivas.

Adaptacion al cambio climatico: Con las temperaturas extremas mas frecuentes debido al
cambio climatico, esta medida ayuda a adaptar los contratos publicos a las nuevas
realidades climaticas.

Optimizacioén de la gestién publica: Facilita que las administraciones publicas gestionen de
manera mas eficiente las condiciones laborales y ambientales durante las olas de calor.

Prevencién Respuesta inmediata Comunicaciéon
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

El objetivo es garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en situaciones de calor extremo,
optimizando la ejecucion de los trabajos dentro de los contratos publicos y fomentando la
adaptacion a las altas temperaturas a través de las clausulas contractuales.

Para ello, se establecen protocolos de actuacién que incluyen:

e
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Disefio de la clausula: Redactar una clausula tipo que se pueda incorporar en todas las
licitaciones de obras y servicios, especificando las medidas a tomar en caso de calor
extremo.

Comunicacion a las empresas: Informar a las empresas sobre esta clausula en las
licitaciones para que sean conscientes de sus obligaciones.

Supervision y control: Supervisar el cumplimiento de las medidas de ajuste a través de los
organos de control municipal y las inspecciones de trabajo.

Evaluacion de impacto: Evaluar el impacto de la clausula, midiendo tanto la efectividad en
la proteccion de la salud como la eficiencia de las obras durante las olas de calor.
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EEE Relacion con planes existentes SRR R R R R Rk h R .
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico (PNACC)

____________________________________________________________________

P Agentes INvolucrados SRR i R
/ \

e Riesgos laborales

coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

|

|

:

. . ., . , . .y 1

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion, I
1

|

|

|
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_____________________________________________________________________

Estimacion de costes  Iikakababeaie ———————e
Iniciativa privada > _______________________ Q

( Ayudas y subvenciones ) ——————————————————————— Q
{ Ayuntamientos ) ——————————————————————— €ee

——— Coste estimado total de la medida

R Origen de la medicia | N
1 \

El origen de la medida de aprobar una clausula ad hoc para la implementacion de un plan de ajuste
ante calor extremo en licitaciones se basa en la necesidad de adaptar las normativas laborales y
contractuales a los nuevos desafios que presentan las altas temperaturas y el cambio climatico. La
medida tiene su raiz en los planes de adaptacion al cambio climatico y en las normativas de salud
laboral, que buscan proteger a los trabajadores y garantizar la seguridad en las actividades al aire
libre durante olas de calor extremo.

,______________
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https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html?utm_source=chatgpt.com
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Indicadores de ejecucion:

e Objetivo: Asegurar la inclusion de la clausula en todos los contratos de obras y
servicios publicos.

¢ Indicador: Numero de licitaciones con la clausula de ajuste ante calor extremo.

e Seguimiento: Verificar cuantas licitaciones realizadas incluyen esta clausula.
Registrar la incorporacion de la clausula en los contratos de obras y servicios.

Indicadores de impacto:

e Objetivo: Garantizar la efectividad de las medidas de ajuste ante olas de calor
extremo y proteger la salud de los trabajadores.

¢ Indicador: Cumplimiento de las medidas de ajuste durante las olas de calor.

e Seguimiento: Supervisar la implementacion de las medidas de ajuste en los
proyectos durante las olas de calor, como cambios en horarios de trabajo,
pausas mas frecuentes, o provision de agua y sombra.

Indicadores de resultados:

e Objetivo: Reducir los incidentes de salud relacionados con el calor y garantizar
el desarrollo adecuado de las actividades.

¢ Indicador: Reduccion de accidentes laborales y enfermedades relacionadas con
el calor.

e Seguimiento: Controlar la tasa de accidentes y enfermedades laborales
asociadas al calor extremo en las obras y servicios publicos, y realizar un informe
de la eficacia de la medida a final de cada ola de calor.
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(243 04.INSTALACION DE SENSORES DE TEMPERATURA EN DISTINTAS ZONAS DEL
MUNICIPIO

La instalacion de sensores de temperatura en diversas zonas del municipio es fundamental para
monitorear y gestionar las olas de calor. Esta medida permitira detectar areas con temperaturas
extremas, lo que facilitara la activacién de protocolos de emergencia.

Las razones claves para la justificacion de lamas b actuacion son las siguientes:

e Monitoreo en tiempo real: Permite conocer la temperatura de distintas zonas del municipio.

e Accion preventiva: Facilita la activacion oportuna de medidas preventivas en areas con
temperaturas extremas.

e Proteccion de la salud publica: Ayuda a reducir riesgos asociados a las olas de calor.

e Eficiencia en la distribucién de recursos: Optimiza los recursos municipales para las zonas
mas afectadas.

¢ Informacion precisa: Ofrece datos exactos para la toma de decisiones en situaciones de
calor extremo.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La instalacion de sensores de temperatura en diversas zonas del municipio tiene como objetivo
permitir el monitoreo en tiempo real de las condiciones térmicas. Estos sensores se ubicaran en
puntos estrategicos de la ciudad, especialmente en areas de alto transito, zonas de riesgo y
espacios publicos con alta concentracion de personas vulnerables.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Seleccion de ubicaciones estratégicas: Identificar las areas mas vulnerables, como zonas
de alto transito y espacios con poblaciéon sensible.

e Instalacién de sensores: Colocar los sensores en lugares clave para asegurar una
medicion precisa de la temperatura.

¢ Monitoreo continuo: Vigilar los datos en tiempo real para detectar temperaturas elevadas
y posibles riesgos.

o Establecimiento de umbrales de temperatura: Definir temperaturas criticas que activen
alertas y protocolos de respuesta.

e Activacion de medidas preventivas: Implementar medidas de proteccion cuando se
alcancen los umbrales de temperatura, como distribuir agua y habilitar areas de sombra.

e Evaluaciény ajuste: Revisary ajustar la ubicacion y funcionamiento de los sensores segun
los datos obtenidos.

e Capacitaciéon del personal: Formar a los responsables del monitoreo sobre el uso de los
sensores y la respuesta ante las alertas.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico (PNACC)

,__________
o

JPEEEE  Agentes involucrados e e L LT N
4 AY

o Edificios e instalaciones publicas - Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal, Empleo
y Festejos.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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Estimacion de costes | ikakababaie - €€
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————— Coste estimado total de la medida

R Origen de la medicia  |RE——— ~
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El origen de la medida proviene de la necesidad de mejorar la capacidad de respuesta ante olas de |
calor y otros fendmenos climaticos extremos. La instalacién de sensores de temperatura en areas |
especificas del municipio permite monitorear en tiempo real las condiciones climéticas y establecer |
1
1
|
|
:
1

alertas tempranas. Esta iniciativa esta alineada con los planes de adaptacion al cambio climatico y
las politicas municipales de proteccion y bienestar de la ciudadania, especialmente en zonas
vulnerables a altas temperaturas.
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Numero de sensores instalados
e Objetivo: Asegurar que las zonas clave estén cubiertas con sensores para
monitorear las temperaturas.
e Seguimiento: Verificar que los sensores estén funcionando en las ubicaciones
acordadas segun el plan.
Frecuencia de medicion de temperatura
e Objetivo: Garantizar que los sensores proporcionen mediciones de temperatura
en tiempo real.
e Seguimiento: Controlar la frecuencia y la precision de los datos recolectados por
los sensores.
Tiempo de respuesta ante alertas
e Objetivo: Mejorar la capacidad de respuesta ante temperaturas extremas.
e Seguimiento: Medir el tiempo entre la activacion de alertas y la implementacion
de medidas preventivas, como la activacion de sistemas de refrigeracion.
Numero de incidencias o alertas generadas
¢ Objetivo: Monitorear la efectividad del sistema para detectar situaciones de calor
extremo.
e Seguimiento: Registrar y analizar el numero de alertas generadas y las acciones
tomadas.
Satisfaccién de la poblacién y de los usuarios de los servicios
e Objetivo: Evaluar la percepcion de la comunidad sobre la efectividad de los
sensores y la respuesta ante las olas de calor.
e Seguimiento: Recoger opiniones de la ciudadania y realizar encuestas para
evaluar el impacto de la medida.
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43 05.FORMACION DE PRIMEROS AUXILIOS

La medida tiene como finalidad reforzar la capacidad de respuesta del personal que trabaja con
colectivos vulnerables ante situaciones derivadas del calor extremo, contribuyendo asi a la
proteccion de la salud publica durante episodios de altas temperaturas.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccion de colectivos vulnerables: Dotar al personal educativo y asistencial de
herramientas para actuar ante golpes de calor u otros efectos térmicos.

e Reduccion de riesgos sanitarios: Facilitar una actuacion rapida que minimice las
consecuencias de una emergencia.

e Capacitaciéon del personal clave: Formar a quienes estan en contacto directo con nifios,
mayores y otros grupos sensibles.

e Refuerzo de la prevencion local: Integrar la formacion en el marco de actuaciones
municipales frente al cambio climatico.

e Contribucién al bienestar comunitario: Aumentar la seguridad y confianza de las familias y
usuarios en los servicios municipales.

Prevencién Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en proporcionar formacion en primeros auxilios a personal especifico de
colegio, centro de mayores, instituto, asociaciones, etc. El objetivo es capacitar a este personal
para que pueda actuar de manera eficiente y rapida en caso de emergencias médicas o accidentes
durante su actividad.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Identificacion de grupos destinatario: La formacién se dirigira al profesorado de centros
educativos, personal de centros de mayores y miembros activos de asociaciones locales.

e Elaboracion de contenidos formativos: Se abordaran pautas de prevencion, deteccion de
sintomas y actuacion basica ante golpes de calor, con materiales claros y practicos.

e Coordinacién con profesionales: Las sesiones seran impartidas por personal sanitario o
entidades como Cruz Roja o Proteccion Civil, en colaboracion con servicios municipales.

e Planificaciéon e imparticién: Se organizaran sesiones presenciales adaptadas a los horarios
laborales, en centros educativos o municipales, con enfoque practico.

e Evaluacion y seguimiento: Se evaluara la satisfaccion y utilidad percibida, registrando el
numero de participantes para planificar futuras ediciones.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Estatal General de Emergencias de Proteccion Civil

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =

JEEEEE  Agentes involucrados R e L T T PN N
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|

i e Servicios de Emergencias y Policia - Delegaciones de Bienestar Social, Servicios Sociales,
: Mayores y Seguridad Ciudadana.
1
1
\

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

_____________________________________________________________________

————— Coste estimado total de la medida

KA Origen de la medicia R .

[
|

i La medida nace de la necesidad de proteger a colectivos vulnerables frente a los riesgos de altas
: temperaturas. La capacitacion en primeros auxilios es clave para que el personal pueda actuar de
' manera eficaz ante emergencias térmicas, especialmente durante las olas de calor cada vez mas
' frecuentes debido al cambio climatico.

\

_____________________________________________________________________

gL

a) N e O
ool anee i e v aneollile v an

4



https://www.boe.es/boe/dias/2020/12/17/pdfs/BOE-A-2020-16349.pdf

e

) D D
@ﬁ@@llﬂ@ =R R @ﬁ@@llﬂ@ =

ARROYO DE SAN SERVAN Plan de actuacion ante altas

temperaturas 56

Indicador: Porcentaje de personal capacitado en primeros auxilios

e Objetivo: Garantizar que la totalidad del personal involucrado en el transporte
publico municipal reciba formacion en primeros auxilios.

e Seguimiento: Medir el nimero de trabajadores capacitados y compararlo con el
numero total de empleados del sector. Establecer un porcentaje minimo de
personal capacitado y verificar anualmente los avances.

Indicador: Numero de sesiones de formacion realizadas

e Objetivo: Asegurar que se ofrezcan suficientes oportunidades de formacion para
todo el personal.

e Seguimiento: Realizar un seguimiento de la cantidad de cursos realizados, su
duracion y la frecuencia con la que se imparten. Comprobar que se imparten al
menos X cursos anuales para cubrir al total del personal.

Indicador: Evaluacién del nivel de conocimientos adquiridos

e Objetivo: Verificar que los conocimientos adquiridos en los cursos sean
suficientes para una intervencion efectiva en situaciones de emergencia.

e Seguimiento: Aplicar evaluaciones practicas y teoricas al final de cada curso
para medir la eficacia de la formacion. Establecer un porcentaje minimo de
respuestas correctas para certificar la capacitacion exitosa.

Indicador: Tiempo de respuesta ante emergencias

e Objetivo: Evaluar la capacidad de respuesta del personal capacitado en
situaciones de emergencia.

e Seguimiento: Medir el tiempo desde que se detecta la emergencia hasta que el
personal capacitado interviene. Realizar un seguimiento anual para evaluar la
mejora en la capacidad de respuesta.
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43 06.COORDINACION PARA LA REALIZACION DE EVENTOS CULTURALES Y/O
DEPORTIVOS

La coordinacion de eventos culturales y deportivos durante olas de calor es esencial para garantizar
la seguridad de los participantes, especialmente de grupos vulnerables (mayores, nifos, personas
con discapacidad).

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Seguridad de los participantes: Minimiza el riesgo de golpes de calor y deshidratacion.

e Proteccion de grupos vulnerables: Evita que personas sensibles sufran efectos negativos
del calor.

e Optimizacién de recursos: Mejora la gestion de servicios municipales y la disponibilidad de
emergencia.

e Prevencion de emergencias: Establece protocolos para anticipar y prevenir incidentes.

e Fomento de la participacion social segura: Promueve eventos accesibles y sin riesgos para

la comunidad.
Prevencién Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La coordinacion para la realizacion de eventos culturales y/o deportivos consiste en planificar y
organizar actividades que promuevan la participacion de la comunidad.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

o Evaluacién previa de las condiciones climaticas: Antes de cada evento, se debe verificar la
prevision meteoroldgica para detectar posibles olas de calor o temperaturas extremas.

e Ajuste de horarios: Si las temperaturas son elevadas, se deben adaptar los horarios de los
eventos para evitarlos en las horas de mayor calor, eligiendo la mafana o la tarde.

e Provisién de agua y sombra: Colocar puntos de hidratacion y zonas de sombra accesibles
para todos los participantes.

e Monitoreo de la salud de los participantes: Designar personal para observar cualquier sintoma
de deshidratacion o golpe de calor, con protocolos de actuacion claros en caso de
emergencia.

e Comunicacion constante: Mantener informados a los participantes y personal sobre las
condiciones del climay las medidas de seguridad a seguir.

e Suspension si es necesario: En caso de que las temperaturas sean extremas y se ponga en
peligro la seguridad de los participantes, suspender o posponer el evento.

e Coordinacién con servicios de emergencia: Tener a disposicion un plan de emergencia claro
y coordinado con los servicios sanitarios y de seguridad locales.
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Rl Relacion con planes existentes ekt N
\

Actualmente, no se dispone de informacion especifica sobre algun plan relacionado con la medida
sobre la coordinacion para la realizacion de eventos culturales y/o deportivos para el municipio de
Arroyo de San Servan.

PEEEE  A\gentes involucrados
/

e Culturay deportes — Delegaciones de Deporte y Participacion Ciudadana.

-
~

I
1
1
|
:
I o Coordinacién — Delegaciones de Igualdad, Mujer, Desarrollo Local, Diversidad y

: Comunicacion.

|

. Paracada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
| . .y . e . .

\ coordinacién y ejecucion de las acciones correspondientes.

N o

N o o o e e e - - - - ——

Estimacion de costes
Iniciativa privada > _______________________ C)

|
|
I—
|
|
|
: - —< Ayudas y subvenciones ) ———————————————————————
|
|
|
[
|~
|
|
|
|

_—

——— Coste estimado total de la medida ———

RO  Origen de la medica R
/ \

Esta medida surge como respuesta a la necesidad de adaptar las actividades culturales y deportivas
a los efectos del cambio climético, especialmente ante el aumento de olas de calor. Su
implementacion sigue las recomendaciones de organismos de salud y proteccion civil, asi como
normativas locales y autonémicas que buscan garantizar la seguridad de la poblacion en eventos al
aire libre. Ademas, esté alineada con estrategias municipales de bienestar ciudadano y promocion
de actividades seguras en condiciones climaticas adversas.
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NuUmero de eventos adaptados o reprogramados
o Objetivo: Garantizar que los eventos culturales y deportivos se realicen en
condiciones seguras ante altas temperaturas.
o Seguimiento: Registro de modificaciones en la programacion de eventos debido
a condiciones climaticas adversas.
Implementacion de medidas de adaptacion en eventos
o Obijetivo: Incorporar medidas como zonas de sombra, hidratacion y ventilacion
en los eventos organizados.
o Seguimiento: Evaluacion de infraestructuras y recursos habilitados en cada
actividad.
Coordinacién con entidades y organizadores de eventos
o Objetivo: Asegurar la comunicacion fluida entre el ayuntamiento y los
organizadores para aplicar protocolos de seguridad.
o Seguimiento: Registro de reuniones, acuerdos y planes de accion ante olas de
calor.
Satisfaccion y percepcion ciudadana sobre la seguridad de los eventos
o Objetivo: Evaluar el impacto de las medidas implementadas en la seguridad y
comodidad de los asistentes.
o Seguimiento: Encuestas o mecanismos de retroalimentacion posteriores a los
eventos.
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ENERGETICA DE EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES DE MAYOR EDAD

sy
243 07.REALIZACION DE OBRAS PARA MEJORAR EL AISLAMIENTO Y LA EFICIENCIA

EDIFICATORIA

La mejora del aislamiento y la eficiencia energética en edificios municipales antiguos reduce el
impacto del calor extremo, garantizando mayor confort térmico y protegiendo la salud de
trabajadores y ciudadanos.

Reduccién del impacto del calor extremo: Mejorar el aislamiento térmico de los edificios
municipales ayuda a mantener temperaturas interiores mas estables, reduciendo el riesgo
de calor excesivo en su interior.

Eficiencia energética y sostenibilidad: Un mejor aislamiento disminuye la necesidad de
climatizacion artificial, reduciendo el consumo energético y las emisiones de CO,.

Ahorro econdmico: Al optimizar la eficiencia energética, se reducen los costos de
electricidad y mantenimiento en edificios publicos.

Mayor confort y seguridad: Garantiza condiciones térmicas mas confortables para
trabajadores, usuarios y ciudadanos que utilizan estos espacios.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en incorporar criterios de eficiencia energética en la restauraciéon y pintura de

fachadas de edificios publicos, priorizando el uso de colores claros, especialmente blanco, para

reducir la absorcion de calor y mejorar el comportamiento térmico del edificio. Ademas, se

elaborara un inventario energético de los inmuebles municipales para identificar su potencial de

e
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mejora.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

Identificacion de edificios vulnerables: Evaluar cuéles requieren intervencion, priorizando
los mas antiguos y expuestos al sol.

Inventario energético municipal: Recoger informacion sobre el estado térmico de los
edificios y detectar oportunidades de mejora.

Planificacién de intervenciones: Disefiar actuaciones compatibles con el mantenimiento
regular, priorizando materiales reflectantes y sostenibles.

Aplicacién de mejoras: Pintar fachadas con colores claros para reducir la temperatura
superficial y mejorar la eficiencia térmica.

Seguimiento y evaluacién: Monitorizar los resultados en confort y consumo energeético,
ajustando las actuaciones si fuera necesario.
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Rl Reclacion con planes existentes
/

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

______________________________________

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030

_____________________________________________________________________

PEEE  Agentes involucrados AEEEEEEE R e T T ..
7 ~
\

4

Edificios e instalaciones publicas — Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal,
Empleo y Festejos.

Cultura y deportes - Delegaciones de Deporte y Participacién Ciudadana.

Servicios sociales - Delegaciones de Bienestar Social, Servicios Sociales, Mayores y
Seguridad Ciudadana.

\
|
1
|
|
|
|
|
:
Educacién - Delegaciones de Cultura, Educacién, Formacién y Universidad Popular. I
|
|
1
|
:
|
Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion, !

1

. coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

|
: Iniciativa privada > _______________________
|

:
o ( Ayudas y subvenciones ) ———————————————————————
[
[
|
|—
[
|
[
[

{ Ayuntamientos ) ——————————————————————— €€€

————— Coste estimado total de la medida

RO Origen de la medicia ] RE—E———— ~

Esta accion deriva de politicas europeas, nacionales y regionales sobre eficiencia energética y
adaptacion al cambio climatico. También responde a normativas como el Cédigo Técnico de la
Edificacion (CTE) en materia de eficiencia térmica.
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Reduccién del consumo energético
e Objetivo: Disminuir el uso de electricidad y climatizacion en los edificios
rehabilitados.
e Seguimiento: Comparacion del consumo eléctrico antes y después de la
intervencion mediante facturacion y mediciones energéticas.
Temperatura interior media
e Objetivo: Mantener temperaturas interiores mas estables y confortables.
e Seguimiento: Monitorizacion de la temperatura en diferentes épocas del afo
para evaluar la efectividad del aislamiento.
Nivel de satisfaccion de usuarios
e Objetivo: Garantizar el bienestar térmico de trabajadores y ciudadanos.
e Seguimiento: Encuestas a empleados y usuarios sobre las mejoras percibidas
tras la rehabilitacion.
Cantidad de edificios rehabilitados
e Objetivo: Ampliar progresivamente el numero de infraestructuras municipales
adaptadas al calor extremo.
e Seguimiento: Registro y actualizacion de los edificios intervenidos en un plan de
accion anual.
Numero de fachadas pintadas con colores reflectantes
e Objetivo: Incrementar el uso de pintura clara (especialmente blanca) para
reducir la absorcion de calor.
e Seguimiento: Inventario de edificios con fachadas tratadas, detallando tipo de
pintura, fecha de intervencion y superficie cubierta.
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4} 08.COMUNICACION INMEDIATA A LOS SERVICIOS INDICADOS EN EL PLAN DE
ACTUACION MUNICIPAL ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA

Esta medida es fundamental para garantizar una respuesta rapida y eficiente ante emergencias
relacionadas con las altas temperaturas. La comunicacion inmediata a los servicios indicados en
el plan de actuacion municipal permite activar los protocolos de emergencia sin demora, lo cual
puede ser crucial para la seguridad de la poblacién, en especial de los grupos vulnerables.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Agiliza la respuesta: Permite una actuacién rapida en situaciones de emergencia
relacionadas con las altas temperaturas.

e Mejor coordinacion: Facilita la comunicacion entre los servicios implicados para optimizar
recursos.

e Salvaguarda la salud: Minimiza los riesgos para la poblacién, especialmente los grupos
vulnerables.

e Cumplimiento de protocolos: Asegura que se sigan correctamente los procedimientos
establecidos en el Plan de Actuacion Municipal.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida establece un sistema de comunicacion inmediata con los servicios de emergencia,
sanitarios y otros actores clave segun el Plan de Actuacion Municipal. En situaciones de calor
extremo, esto permite coordinar una respuesta rapida para proteger a la poblacion, especialmente
los grupos vulnerables.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Deteccion de emergencia: Al activarse los niveles de alerta por altas temperaturas, se
realiza un informe inicial.

e Activacion del protocolo: Cuando se emite una alerta oficial por altas temperaturas, se
activa el protocolo municipal, iniciandose con la redaccién de un informe de situacion
inicial.

¢ Notificacion inmediata: Se contacta con los servicios involucrados (emergencias, sanidad,
servicios sociales). Se valorara la creacion de un grupo de WhatsApp con los principales
agentes implicados.

e Coordinacién y seguimiento: Asegurar que todos los actores implicados estén trabajando
segun los protocolos establecidos.
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[ o Difusién de alertas a la poblacién: Utilizacién de los canales municipales disponibles: web,
: redes sociales (principalmente Facebook), radio y television local, para informar a la
: ciudadania sobre los niveles de alerta y recomendaciones preventivas.

: ¢ Evaluacién posterior de la intervencion: Tras la gestion de la emergencia, se elabora un informe
: final detallado con las actuaciones llevadas a cabo, los tiempos de respuesta y los resultados
'\ obtenidos, con el fin de mejorar futuras intervenciones.

Relacion con planes existentes

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Especial de Proteccion Civil ante Fendmenos Meteoroldqgicos Adversos de Aragon
(PROCIFEMAR)

' 1
| 1
| 1
1

: e Plan Nacional de actuaciones preventivas de los efectos del exceso de temperatura sobre la :
: salud Afio 2024 |
| i
| 1
| 1
1

Agentes involucrados

« Servicios de emergencias y policia — Area de presidencia, relaciones institucionales y
seguridad ciudadana

o Coordinacion — Consejeria de presidencia, relaciones institucionales y seguridad ciudadana.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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———————
- Iniciativa privada } _______________________ C)

|
1

|

|

|

|

I~ _C Ayudas y subvenciones ) _______________________ @
|

|

|

| —

|

|

|

I

{ Ayuntamientos ) —————————————————————

- Coste estimadon total de |la medida -

Origen de la medida

El origen de esta medida proviene de la necesidad de fortalecer la coordinacion entre los servicios
municipales, sanitarios y de emergencia durante las olas de calor extremo. Forma parte de los
planes nacionales y regionales de respuesta a emergencias vinculadas con fendmenos climaticos
extremos, como las altas temperaturas. Esta medida se incluye en los planes de actuacion ante
emergencias, como los Planes de Accion para la Prevencion de los Efectos del Calor, cuyo objetivo
es mitigar los riesgos para la salud publica y garantizar una respuesta eficaz y agil ante situaciones
de emergencia.
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Tiempo de respuesta ante la emergencia:
o Objetivo: Medir el tiempo transcurrido desde la activacion de la alerta hasta la
notificacion inicial a los servicios de emergencia.
e Seguimiento: Realizar un registro en cada evento de calor extremo, con un
analisis de los tiempos de comunicacion.
Eficiencia en la coordinacién de servicios:
e Objetivo: Evaluar cuan efectivos son los protocolos de coordinacion entre los
diferentes servicios involucrados (sanidad, emergencias, etc.).
e Seguimiento: Revision mensual de informes sobre la interaccion y eficacia de la
respuesta.
Numero de incidencias resueltas de manera satisfactoria:
e Objetivo: Medir cuantas emergencias o situaciones de riesgo fueron resueltas
adecuadamente durante las olas de calor.
e Seguimiento: Analizar el porcentaje de casos gestionados y resueltos sin
incidentes graves.
Satisfaccién de la poblacién afectada:
e Objetivo: Evaluar la percepcion de la poblacion vulnerable sobre la eficacia de
la respuesta durante los eventos de calor extremo.
e Seguimiento: Realizar encuestas de satisfaccion a los grupos vulnerables y a
los usuarios de los servicios de emergencia tras cada evento.
Cumplimiento de los protocolos de actuacion:
e Objetivo: Evaluar el nivel de cumplimiento de los protocolos establecidos en el
Plan de Actuacion Municipal.
e Seguimiento: Inspeccién y auditoria de cada intervencion, con informes que
verifiquen el cumplimiento adecuado de los protocolos.
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43 09.INSTALACION DE APARATOS DE AIRE ACONDICIONADO EN CENTROS E
INSTALACIONES MUNICIPALES QUE CAREZCAN DE MEDIDAS DE REFRIGERACION

La instalacién de aparatos de aire acondicionado en centros e instalaciones municipales que
carezcan de medidas de refrigeracién tiene como objetivo garantizar un entorno seguro y comodo
para los usuarios y empleados, especialmente durante las olas de calor.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

¢ Proteccion de vulnerables: Instalar aire acondicionado para proteger a personas mayores,
ninos y con problemas de salud, reduciendo riesgos de golpes de calor.

e Mejora del confort: Asegurar un ambiente adecuado y comodo en centros municipales,
mejorando el bienestar durante el calor extremo.

e Cumplimiento normativo: Garantizar que las instalaciones municipales cumplen con la
normativa de seguridad y salud ante altas temperaturas.

e Prevencion de riesgos: Minimizar el riesgo de golpes de calor y otros problemas
relacionados con el calor extremo en los centros municipales.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la instalacion de sistemas de aire acondicionado en aquellos centros e
instalaciones municipales que no cuenten con medidas adecuadas de refrigeracion. Este proceso
incluira la identificacién de los edificios que requieren estas instalaciones, la contratacion de
empresas especializadas para su instalacion y mantenimiento, asi como la realizacion de las
adaptaciones necesarias para garantizar el funcionamiento eficiente de los equipos.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e |dentificacién y priorizacion: Identificar las instalaciones sin refrigeracion y priorizar
aquellas con mas afluencia o poblacion vulnerable.

¢ Adquisicion de equipos: Comprar e instalar los equipos adecuados a las necesidades de
cada espacio.

e Instalacion y adecuacion: Instalar los sistemas de aire acondicionado segun los requisitos
técnicos y de seguridad.

e Sensibilizacidon y mantenimiento: Informar sobre el uso eficiente de los aparatos y realizar
mantenimiento regular.

e Evaluacién de efectividad: Evaluar el impacto de la medida a través de encuestas o analisis
de confort y ajustar si es necesario.
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Rl Relacion con planes existentes SRR R R R R R R R bbbt bl .
/ \

Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030
o Plan Nacional Integrado de Energia y Clima (PNIEC) 2021-2030

_____________________________________________________________________

PR Agentes involucrados R e L E L TP E T -
’ \\

Edificios e instalaciones publicas — Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal,
Empleo y Festejos.

/

Cultura y deportes - Delegaciones de Deporte y Participacién Ciudadana.

Educacién - Delegaciones de Cultura, Educacion, Formacion y Universidad Popular.

Servicios sociales - Delegaciones de Bienestar Social, Servicios Sociales, Mayores y
Seguridad Ciudadana.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes. !

Estimacion de costes
—— Iniciativa privada ) ———————————————————————

l
|
[
|
|
|
:_ - _( Ayudas y subvenciones ) _______________________
|
|
| —
|
|
|
[

= e e e e e e e e e e —
-

{ Ayuntamientos ) ———————————————————————

————— Coste estimado total de |la medida

R Origen de la medicia |N—E— ~
1

\
1
1
El origen de la medida de instalar aparatos de aire acondicionado en centros e instalaciones |
municipales que carezcan de medidas de refrigeracion proviene de la necesidad de proteger ala |
1
1
1
|
1
1
1
1

poblacién vulnerable durante olas de calor extremo, un fendmeno cada vez mas frecuente debido
al cambio climatico. A medida que las altas temperaturas representan un riesgo creciente para la
salud, especialmente para grupos como personas mayores, nifos, y personas con enfermedades
cronicas, se hace necesario garantizar espacios adecuados que puedan ofrecer refugio seguro.
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Numero de instalaciones con aire acondicionado
e Objetivo: Garantizar que todos los centros e instalaciones municipales sin
medidas de refrigeracion cuenten con aire acondicionado.
e Seguimiento: Contabilizar el numero de instalaciones con aire acondicionado
instalados anualmente.
NuUmero de instalaciones adecuadas para personas vulnerables
e Objetivo: Asegurar que las instalaciones estén adecuadas para grupos
vulnerables (personas mayores, personas con discapacidad, etc.).
e Seguimiento: Realizar un control de las instalaciones priorizadas para la
poblacion vulnerable y verificar su adecuacion.
Horas de uso de las instalaciones con aire acondicionado durante olas de calor
e Objetivo: Maximizar el uso de estas instalaciones en situaciones de riesgo por
altas temperaturas.
e Seguimiento: Registrar la utilizacion de las instalaciones durante las olas de
calor, contabilizando las horas de apertura y los usuarios.
Satisfaccion de los usuarios
e Objetivo: Garantizar el confort y la satisfaccion de los usuarios en las
instalaciones refrigeradas.
e Seguimiento: Realizar encuestas de satisfaccion entre los usuarios para evaluar
la eficacia de la medida.
Informe de mantenimiento y funcionamiento de los sistemas de aire acondicionado
e Objetivo: Asegurar el mantenimiento preventivo y el buen funcionamiento de los
sistemas de aire acondicionado.
e Seguimiento: Llevar a cabo informes periddicos de mantenimiento de los
sistemas, registrando las intervenciones realizadas v las fallas ocurridas.
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DE OBRAS EMPRENDIDAS O ADJUDICADAS POR EL CONSISTORIO DURANTE OLAS

sy
43 10.APROBACION DE NORMATIVA PARA LA FLEXIBILIZACION DEL HORARIO LABORAL
DE CALOR Y SITUACIONES DE CALOR EXTREMO

La flexibilizacién del horario laboral en obras municipales durante olas de calor protege la salud de
los trabajadores, mejora la productividad, cumple con normativas de seguridad y se adapta al
cambio climatico, reduciendo el riesgo de accidentes por calor extremo.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

¢ Proteccion de la salud: Reducir el riesgo de golpes de calor, deshidratacion y agotamiento
por trabajar en las horas mas calurosas del dia.

e Cumplimiento de normativas de seguridad: Asegurar un entorno laboral seguro,
cumpliendo con las leyes de salud y seguridad en el trabajo.

e Mejora de la productividad: Evitar la disminucion de rendimiento y concentracion durante
las horas de calor extremo, optimizando el trabajo.

e Adaptacién al cambio climatico: Responder al aumento de olas de calor debido al cambio
climatico, protegiendo la salud y el bienestar de los trabajadores.

¢ Prevencion de accidentes laborales: Disminuir la exposicion al calor extremo, reduciendo
el riesgo de accidentes relacionados con el agotamiento por calor.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en Ajustar los horarios laborales de las obras adjudicadas por el consistorio
para proteger la salud de los trabajadores durante situaciones de altas temperaturas o calor
extremo.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ Flexibilizacion de horarios: Establecer nuevos horarios (mafana y tarde) y comunicarlo a
contratistas y trabajadores antes de iniciar las obras.

e Descansos frecuentes: Incluir pausas regulares cada 45 minutos y habilitar zonas frescas
y puntos de hidratacion en las obras.

e Reprogramacién de tareas: Ajustar tareas intensivas para las horas frescas y coordinar
con jefes de obra segun la temperatura.
Equipo de proteccion adecuado: Proveer ropa ligera, protector solar y sombreros a los
trabajadores, asegurando su uso obligatorio.

¢ Monitoreo de la temperatura: Instalar termometros en las obras y ajustar actividades si la
temperatura supera los limites establecidos.

e Reduccion de jornada laboral: Establecer jomadas laborales de 6 horas durante las olas
de calor y comunicarlo a los trabajadores.
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i Actualmente, no se dispone de informacion especifica sobre algun plan relacionado con la medida
! sobre la aprobacion de normativa para la flexibilizacién del horario laboral de obras emprendidas o
1 adjudicadas por el consistorio durante olas de calor y situaciones de calor extremo para el municipio
i de Arroyo de San Servan.
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e Urbanismo - Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal, Empleo y Festejos.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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1'_ - _C Ayudas y subvenciones ) _______________________ @
[

|

| —

[

|

|

[

{ Ayuntamientos ) ———————————————————

————— Coste estimado total de la medida

M Origen de lamedica A "

El origen de esta medida corresponde a las recomendaciones del Plan Nacional de Actuaciones
Preventivas de los Efectos del Exceso de Temperaturas sobre la Salud y el Plan Andaluz de
Prevencion, buscando minimizar los riesgos de golpes de calor y garantizar un entomo de trabajo
seqguro. /

o o - - - - ———

\ll

a) N e O
ool anee i e v aneollile v an




ARROYO DE SAN SERVAN Plan de actuacion ante altas
temperaturas 71

Numero de incidencias relacionadas con el calor:

e Indicador: Monitorear cuantos casos de agotamiento por calor o golpes de calor
ocurren durante las olas de calor en los trabajadores.

e Objetivo: Asegurarse de que la normativa esté reduciendo efectivamente el riesgo
para la salud.

Cumplimiento de los nuevos horarios laborales:

e Indicador: Evaluar la aplicacion efectiva de los horarios flexibles en las obras
adjudicadas por el consistorio.

e Objetivo: Verificar que los contratistas y los trabajadores respeten los horarios de
trabajo establecidos.

Satisfaccion de los trabajadores:

¢ Indicador: Encuestas o entrevistas con los trabajadores para evaluar si las medidas
de flexibilizacion del horario han mejorado su bienestar.

e Objetivo: Asegurar que las condiciones laborales sean adecuadas y los trabajadores
se sientan protegidos.

Impacto en la productividad de las obras:

¢ [ndicador: Evaluar si la productividad de las obras se mantiene estable o incluso
mejora con los nuevos horarios.

e Objetivo: Medir el impacto de la medida en la eficiencia de las obras sin comprometer
la seguridad de los trabajadores.
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& 11. ACTIVACION DE TELETRABAJO A LOS EMPLEADOS PUBLICOS EN CASO DE
ALTAS TEMPERATURAS EXTREMAS EN AQUELLOS PUESTOS QUE SEA POSIBLE

La activacion del teletrabajo para los empleados publicos en caso de altas temperaturas extremas
busca reducir los riesgos asociados al calor intenso para la saludy el bienestar de los trabajadores.
Permite la continuidad de los servicios municipales mientras se minimizan los desplazamientos y la
exposicion al calor extremo.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccion de la salud: Minimiza la exposicion de los empleados a temperaturas extremas
que pueden generar golpes de calor o agotamiento por calor.

e Productividad y eficiencia: Facilita la continuidad de las tareas laborales sin riesgo,
promoviendo la adaptacion a nuevas condiciones de trabajo.

e Reduccion de desplazamientos: Evita que los empleados tengan que desplazarse,
reduciendo riesgos asociados con las altas temperaturas durante el traslado.

e Adaptabilidad: Permite la flexibilidad de trabajo desde el hogar para aquellos puestos que
puedan ser realizados de manera remota.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en la activacion del teletrabajo para aquellos empleados publicos cuyo puesto
lo permita durante las olas de calor. Esto implica coordinar con los responsables de cada area
para identificar los trabajos susceptibles de realizarse desde casa, preparar las infraestructuras
necesarias (como acceso remoto a sistemas y redes), y comunicar de manera eficiente las
medidas a los empleados.

Para ello, se establecen protocolos de actuacién que incluyen:

¢ |dentificacién de puestos elegibles: Evaluacion de los puestos que pueden realizarse de
manera remota durante las altas temperaturas.

e Preparacion tecnoldgica: Garantizar que todos los empleados que realicen teletrabajo
tengan acceso adecuado a herramientas tecnoldgicas, como ordenadores, conexiones a
internet y plataformas digitales.

e Comunicacion interna: Establecimiento de un protocolo de comunicacion claro entre los
responsables y los empleados sobre la activacion del teletrabajo, incluyendo horarios,
disponibilidad y tareas a realizar.

e Control y supervision: Supervision periddica del trabajo remoto mediante herramientas de
gestion y reuniones virtuales, asegurando la productividad y el cumplimiento de objetivos.

e Evaluacion del impacto: Al finalizar cada ola de calor, realizar un andlisis para evaluar la
eficacia de la medida y hacer ajustes si es necesario.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030

[
1
I
1
1

-

EEEEl  Agentes involucrados
4

e Riesgos laborales

Para cada éarea, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.

— | Coste estimado total de la medida

R Origen de la medicio RN .

|
|
: Esta medida nace de la necesidad de adaptar las condiciones laborales ante fenédmenos

: meteoroldgicos extremos, promoviendo la salud y el bienestar de los empleados publicos. Es parte
: de las estrategias que buscan mejorar la resiliencia de las administraciones publicas ante

. situaciones de emergencia relacionadas con el clima, promoviendo la eficiencia del trabajo sin

:‘ comprometer la seguridad de los empleados.
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Numero de empleados que activan teletrabajo: Seguimiento de los trabajadores que
acceden al teletrabajo durante las olas de calor.

e Origen: Estadisticas internas de recursos humanos y solicitudes de teletrabajo.

e Seguimiento: Revision semanal de las solicitudes y adopcion del teletrabajo.
Tasa de cumplimiento de objetivos: Evaluacion de la productividad y los resultados de los
trabajadores que han optado por teletrabajo.

e Origen: Indicadores de desemperio y resultados de trabajo.

e Seguimiento: Analisis post-teletrabajo de cumplimiento de tareas y eficiencia.
Satisfaccion de los empleados: Encuestas sobre la experiencia del teletrabajo y las
condiciones laborales durante las altas temperaturas.

e Origen: Resultados de encuestas internas y sondeos de bienestar.

e Seguimiento: Evaluacion de la satisfaccion a través de encuestas al final de cada

ola de calor.
Reduccién de incidencias laborales por calor: Numero de incidentes reportados
relacionados con la exposicion a temperaturas extremas durante las jornadas laborales.

e Origen: Registros de salud laboral y seguridad.

e Seguimiento: Analisis de las incidencias reportadas antes y después de la

implementacion del teletrabajo.
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COMUNIDADES DE VECINOS) MEDIANTE ACUERDOS CON OPERARIOS Y

4} 12.EXTENSION DE HORARIOS DE PISCINAS PUBLICAS Y PRIVADAS (GIMNASIOS,
RESPONSABLES DE SU GESTION

La extension de los horarios de piscinas publicas y privadas durante periodos de calor extremo
permite ofrecer a la ciudadania espacios accesibles para refrescarse y reducir los efectos negativos
de las altas temperaturas.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Reduccion del impacto del calor: Facilita el acceso a espacios de refrigeracion en las horas
de mayor temperatura.

e Proteccion de la salud publica: Disminuye el riesgo de golpes de calor y deshidratacion,
especialmente en poblacion vulnerable.

e Fomento del uso responsable de instalaciones: Se optimizan los recursos existentes
mediante acuerdos con entidades gestoras.

e Promocion del bienestary el ocio seguro: Ofrece una alternativa recreativa saludable en un
entorno controlado.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La extension de horarios en piscinas publicas y privadas busca proporcionar un espacio seguro 'y
accesible para la poblacién durante episodios de altas temperaturas. A través de acuerdos con
operarios y gestores, se ampliaran los tiempos de apertura en funcién de los niveles de riesgo por
calor, garantizando la seguridad, el mantenimiento adecuado y la difusion de la medida para
asegurar su efectividad.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e |dentificacion de instalaciones: Listar piscinas municipales y privadas disponibles y
coordinar con sus gestores.

e (Clasificacion por niveles de alerta: Definir en qué niveles de riesgo se activara la medida y
los horarios especificos.

e Negociacién con responsables: Firmar acuerdos con operarios y gestores, asegurando
seguridad y mantenimiento.

e Adecuacion de personal y recursos: Garantizar socorristas, mantenimiento y disponibilidad
de agua potable.

e Difusién de la medida: Informar a la poblacion mediante carteleria, redes sociales y medios
locales.

e Seguimiento y evaluacion: Monitorizar afluencia, incidencias y recoger opiniones para
mejoras futuras.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030

e - - - - ——

PEEEE  Agentes involucrados R e EE PP T TN .
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» Edificios e instalaciones - Delegaciones de Hacienda, Urbanismo, Personal, Empleo y
Festejos.

e Cultura y deportes - Delegaciones de Deporte y Participacién Ciudadana.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendré a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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- Coste estimado total de la medida

P Origen delamedida | o

I

:

: El origen de esta medida radica en la necesidad de mitigar los efectos de las altas temperaturas en
: la poblacion, especialmente en los grupos de riesgo, proporcionando espacios refrescantes y

: seguros. Se enmarca en estrategias de adaptacion al cambio climatico y en planes municipales de
i prevencion ante olas de calor, siguiendo recomendaciones de organismos de salud y proteccion

: civil.
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Acuerdos formalizados con gestores de piscinas

e Objetivo: Asegurar la disponibilidad de piscinas en horarios ampliados durante

episodios de calor extremo.

e Seguimiento: Registro del numero de acuerdos alcanzados con gestores de

instalaciones publicas y privadas.
Numero de piscinas con horario extendido

e Objetivo: Garantizar que mas espacios acuaticos estén accesibles en las horas

de mayor temperatura.

e Seguimiento: Control del numero de piscinas que implementan la extension

horaria y evaluacion de su uso.
Afluencia de usuarios en horarios ampliados
e Objetivo: Medir el impacto y la acogida de la medida en la poblacion.

e Seguimiento: Registro de asistencia en las piscinas durante las franjas horarias

extendidas.
Evaluacion de satisfaccion y efectividad
e Obijetivo: Valorar la utilidad de la medida y posibles mejoras.
e Seguimiento: Encuestas a usuarios y gestores para recoger opiniones sobre
efectividad del horario extendido.
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43 13.INSTALACION DE FUENTES EN ESPACIOS PUBLICOS

La instalacion de fuentes publicas en espacios abiertos es una medida sencilla pero altamente
efectiva para reducir los efectos del calor extremo, especialmente durante las olas de calor.
Garantiza el acceso gratuito al agua, previene riesgos para la salud y mejora la calidad de vida en
el espacio urbano, especialmente para los colectivos mas vulnerables.

Las principales razones que justifican esta actuacion son:

e Prevencion de golpes de calor: Facilita la hidratacion constante, reduciendo el riesgo de
deshidratacion y otros efectos del calor.

e Acceso universal: Asegura que toda la ciudadania, sin distincion, tenga acceso a puntos
de agua en espacios publicos.

e Proteccion de colectivos vulnerables: Mejora el bienestar de personas mayores, nifios y
otros grupos de riesgo ante altas temperaturas.

e Revitalizacién del espacio publico: Favorece la permanencia y el uso seguro de plazas,
parques e instalaciones al aire libre.

e Saludy resiliencia urbana: Contribuye a mejorar la respuesta del municipio ante fenémenos
climaticos extremos, reforzando su capacidad de adaptacion.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La medida consiste en dotar de fuentes de agua potable distintos espacios publicos al aire libre,
como parques, plazas o instalaciones deportivas, con el fin de facilitar la hidratacion de la poblacion
durante periodos de altas temperaturas.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

¢ lIdentificacién de puntos clave: Localizar zonas con alta concurrencia y escasa presencia
de fuentes, priorizando areas verdes y zonas deportivas.

¢ Inventario y planificacion: Elaborar un mapa municipal que recoja las fuentes existentes y
los espacios propuestos para nuevas instalaciones.

e Seleccion e instalacion de fuentes: Adquirir e instalar fuentes accesibles, resistentes y de
bajo consumo, con sefalizacion visible.

¢ Mantenimiento periédico: Establecer un protocolo para su limpieza, revision técnica y
reposicion en caso de averias.

¢ Informacion a la ciudadania: Difundir la ubicacion de las nuevas fuentes mediante carteleria
y medios municipales.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030

e - - - - ——
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e Parquesy jardines (Infraestructura Verde Urbana) - Delegaciones de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Comercio.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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:

: El origen de la medida de colocacion de fuentes en espacios publicos esta relacionado con la
i necesidad de mitigar los efectos de las altas temperaturas en la poblacion, especialmente durante
1
1
|
|
|
|
\

olas de calor extremo. Esta medida se enmarca dentro de los planes de adaptacion al cambio
climatico y prevencion de riesgos asociados al calor, establecidos por organismos locales,
regionales y nacionales.

N e o o o e e - - - - —

\ll

a) N D O
ool anee i e v aneollile v an



https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html?utm_source=chatgpt.com

ARROYO DE SAN SERVAN Plan de actuacion ante altas
temperaturas 80

Nudmero de fuentes instaladas
e Objetivo: Medir la cobertura geografica y la cantidad de fuentes distribuidas en
areas clave.
e Seguimiento: Comparar el numero de fuentes instaladas con el plan inicial y los
puntos de alta afluencia.
Frecuencia de mantenimiento y revision
e Objetivo: Asegurar que las fuentes se mantengan en condiciones operativas.
e Seguimiento: Realizar auditorias periédicas para comprobar que el
mantenimiento esta dentro de los plazos establecidos.
Nivel de uso de las fuentes
e Objetivo: Evaluar la cantidad de personas que utilizan las fuentes para
refrigeracion.
e Seguimiento: Recolectar datos mediante encuestas o contadores de personas
en los puntos de instalacion.
Satisfaccidn de los usuarios
e Objetivo: Medir la efectividad y la percepcion de la poblacion sobre las fuentes.
e Seguimiento: Implementar encuestas o recoger comentarios directos para
evaluar la calidad y utilidad de la medida.
Impacto en la reduccién de incidentes relacionados con el calor
e Objetivo: Evaluar la eficacia de las fuentes en la reducciéon de problemas de
salud como golpes de calor.
e Seguimiento: Monitorear las estadisticas de salud publica relacionadas con el
calor, comparando los periodos con y sin fuentes activas.
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{R 14 REVISION DE FENOMENOS METEOROLOGICOS ANTES DE EVENTOS AL AIRE
LIBRE PARA EVITAR RIESGOS Y ACTIVAR PROTOCOLOS DE PRECAUCION.

La revision de fendbmenos meteorologicos antes de realizar eventos al aire libre es esencial para
evitar situaciones de riesgo debido a condiciones extremas de temperatura, viento o tormentas.
Esta medida garantiza la seguridad de los participantes y asistentes, ya que permite tomar
decisiones informadas sobre la viabilidad del evento y activar los protocolos adecuados ante
posibles emergencias.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Prevenir riesgos: Evita exponer a las personas a condiciones meteoroldgicas adversas que
puedan poner en peligro su salud y seguridad.

e Activacion de protocolos de seguridad: Permite activar medidas preventivas como la
suspension del evento, la reubicacion en espacios cubiertos, o la provision de servicios de
primeros auxilios.

e Garantizar el bienestar de los participantes: Protege a los asistentes y organizadores del
evento, asegurando su bienestar fisico durante las actividades al aire libre.

e Cumplimiento de normativas: Asegura el cumplimiento de las regulaciones locales y
normativas de seguridad durante eventos publicos.

Prevencién Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la revision continua de las previsiones meteorolégicas antes de la
realizacion de eventos al aire libre. En caso de que se identifiquen riesgos como temperaturas
extremas, tormentas o vientos fuertes, se activaran protocolos de prevenciéon y seguridad, que
pueden incluir el retraso, reubicacion o cancelacion del evento.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Revisién diaria: Monitorizar las condiciones meteoroldgicas en tiempo real antes del evento,
con al menos 48 horas de anticipacion.

e Activacion de protocolos de seguridad: En caso de detectar fendbmenos meteorologicos
adversos, activar medidas preventivas segun el nivel de riesgo.

e Comunicaciéon constante: Informar a los organizadores, personal y asistentes sobre
cualquier cambio relevante en las condiciones meteorologicas y las medidas adoptadas.

e Evaluacion posterior: Realizar una revision post-evento para analizar la efectividad de las
medidas tomadas y mejorar los protocolos para futuros eventos.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de actuaciones preventivas de los efectos del exceso de temperatura sobre la
salud Ano 2024
¢ Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030

_____________________________________________________________________
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o Cultura y Deportes — Delegaciones de Deporte y Participacion Ciudadana.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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{ Ayuntamientos

Coste estimado total de la medida

R Origen de la medicia | RN—— S

Esta medida surge de la necesidad de garantizar la seguridad en eventos al aire libre durante
periodos de alta incertidumbre meteorologica, especialmente en zonas con clima impredecible.
Esta basada en recomendaciones de organismos de salud y proteccion civil, que promueven la
prevencion ante fendmenos extremos.
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Numero de eventos afectados por condiciones meteoroldgicas adversas

e Origen: Se basa en la necesidad de evitar riesgos para los asistentes y
trabajadores ante eventos al aire libre bajo condiciones meteorologicas
extremas.

e Seguimiento: Se contabiliza el niumero de eventos que se ven afectados por
fendmenos meteoroldgicos adversos como olas de calor, tormentas o vientos
fuertes, y se documentan los eventos cancelados, modificados o suspendidos.

Tiempo de anticipacion para la activacion de protocolos

e Origen: Esta medida proviene de la necesidad de planificar con suficiente
antelacion la implementacion de protocolos preventivos ante fendmenos
meteorologicos adversos para garantizar la seguridad.

e Seguimiento: Se mide el tiempo entre la prevision de condiciones adversas y
la activacion de los protocolos de seguridad, asegurando que se actue con la
suficiente antelacion (minimo 24 horas antes del evento).

Porcentaje de cumplimiento de protocolos de seguridad

e Origen: Proviene de la necesidad de asegurar que todas las medidas
preventivas sean implementadas de manera efectiva para proteger a los
asistentes.

e Seguimiento: Se realiza un seguimiento de la implementacion de los
protocolos, evaluando el grado de cumplimiento en cada evento mediante la
verificacion de las acciones tomadas (por ejemplo, instalacion de toldos,
evacuacion de areas peligrosas, etc.).

Nivel de satisfaccién de los asistentes sobre las medidas de seguridad

e Origen: Se fundamenta en la necesidad de conocer la percepcion de los
asistentes respecto a la seguridad y las medidas preventivas implementadas,
garantizando su bienestar y confianza en las medidas adoptadas.

e Seguimiento: Después de cada evento, se realiza una encuesta o se recoge
retroalimentacion del publico para conocer la satisfaccion en cuanto a las
medidas de seguridad implementadas.

Evaluacién post-evento

e Origen: Deriva de la necesidad de evaluar la efectividad de las medidas
implementadas y los protocolos tras cada evento, para mejorar continuamente
la gestion de futuros eventos.

e Seguimiento: Se lleva a cabo una revision detallada después de cada evento
para evaluar la efectividad de las medidas preventivas, identificar fallos en la
implementacion de los protocolos y proponer mejoras basadas en los informes
de evaluacion.
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& 15.INSTALACION DE SOMBRAJES TEMPORALES PARA ZONAS DE APARCAMIENTO DE
TRABAJADORES EN EL EXTERIOR, SIN ALTERNATIVA DE APARCAMIENTO CUBIERTO.

La medida busca proteger a los trabajadores y vehiculos del calor extremo mediante sombrajes
temporales en aparcamientos exteriores, mejorando el bienestar laboral y reduciendo riesgos de
golpes de calor.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Proteccion frente al sol: Previene la exposicion directa a altas temperaturas, reduciendo
riesgos de salud.

e Mejora el bienestar de los trabajadores: Proporciona un entorno de trabajo mas comodo y
saludable.

e Prevencidn de danos a los vehiculos: Protege los vehiculos de los efectos del sol, como la
decoloracion o el desgaste de materiales.

e Cumplimiento de normativas laborales: Garantiza la seguridad y salud de los trabajadores,
alineandose con las normativas de prevencion de riesgos laborales.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacion
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio -
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en la instalacion de estructuras temporales de sombra, como toldos o
pérgolas, en las zonas de aparcamiento donde los trabajadores estan expuestos a altas
temperaturas, asegurando que se ofrezca un alivio inmediato. El proceso de implementacion debe
ser realizado con las siguientes etapas:

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Seleccidbn de zonas de aparcamiento: Identificar las areas mas expuestas a altas
temperaturas y sin cobertura natural o artificial. En principio se valora en el exterior del
colegio, la piscina municipal y el ayuntamiento.

e Evaluacion de las necesidades: Determinar el tamano y la tipologia de los sombrajes que
se adaptan mejor a las necesidades de proteccion.

e Instalacién de las estructuras de sombra: Colocar toldos, pérgolas o sistemas similares
de manera segura y funcional.

¢ Mantenimiento: Realizar revisiones periodicas de las estructuras para asegurar su buen
estado y funcionamiento, sobre todo durante la temporada de calor.

e Monitoreo de la efectividad: Comprobar la efectividad de la sombra proporcionada y
hacer ajustes si es necesario.
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Esta medida esta vinculada con los siguientes planes estratégicos:

e Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico 2021-2030

_____________________________________________________________________

PR Agentes INVOIUCrados SR e N
/ \

o Riesgos laborales

|
|
|
|
1
1
Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion, :
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes. :

1

1

o

————— Coste estimado total de la medida

R  Origen de la medida

\
1
El origen de la medida proviene de la necesidad de proteger a los trabajadores que estan expuestos :
a altas temperaturas durante su jornada laboral, especialmente en zonas de aparcamiento al aire :
libre donde no cuentan con alternativas de cobertura. Dado el aumento de fendmenos
meteoroldgicos extremos, como olas de calor, y la obligacion de cumplir con las normativas de i
|
1
1
|
|
1

~

seguridad y salud laboral, se identifico la necesidad de implementar medidas para reducir los

riesgos relacionados con la exposicion directa al sol y las altas temperaturas. Esta accion esta

alineada con los protocolos de proteccion laboral y bienestar, buscando garantizar un entorno
. seguroy comodo para los empleados en condiciones climaticas adversas.
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NuUmero de zonas de aparcamiento cubiertas:
e Origen: Identificacion de zonas vulnerables y areas sin cobertura.
e Seguimiento: Control mensual sobre la cantidad de espacios con sombre
amientos instalados en comparacion con los previstos.
Nudmero de trabajadores beneficiados:
e Origen: Estimacion de la cantidad de empleados que usan las zonas de
aparcamiento expuestas al sol.
e Seguimiento: Evaluacion anual para determinar cuantos trabajadores utilizan las
zonas de aparcamiento mejoradas.
Nivel de satisfaccion de los trabajadores:
e Origen: Necesidad de garantizar el bienestar laboral frente a las altas
temperaturas.
e Seguimiento: Realizacion de encuestas de satisfaccion sobre el confort térmico
y la efectividad del sombreado.
Numero de incidencias relacionadas con altas temperaturas:
e Origen: Identificacion de riesgos en la salud laboral debido al calor extremo.
e Seguimiento: Monitorizacion de la reduccion de casos de golpes de calor,
deshidratacion u otras afecciones en el entorno de trabajo.
Tiempo de instalaciéon de los sombreamientos:
e Origen: Planificacion eficiente de recursos.
e Seguimiento: Evaluacion del tiempo total necesario para completar las
instalaciones desde la planificacion hasta la finalizacion.
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& 16.FORMACION PARA SABER COMO ACTUAR EN CASO DE EMERGENCIA

La formacion a personas clave de distintos sectores sociales es fundamental para fortalecer la
respuesta comunitaria frente a las olas de calor. Capacitar al profesorado, personal de centros de
mayores y representantes de asociaciones permite extender el conocimiento de las medidas
preventivas y de actuacion ante situaciones de calor extremo, especialmente entre los colectivos
mas vulnerables como nifios y personas mayores.

Las razones claves para la justificacion de la actuacion son las siguientes:

e Prevencion de riesgos para la salud: Permite una deteccion precoz de sintomas y una
respuesta rapida ante situaciones de emergencia por calor.

e Proteccion de colectivos vulnerables: Refuerza la seguridad de personas mayores, infancia
y poblacién sensible a las altas temperaturas.

e Capacitacidbn comunitaria: Multiplica el alcance del mensaje preventivo formando a
personas con capacidad de impacto en su entorno.

e Adaptacion a escenarios climaticos cambiantes: Anticipa respuestas frente a los efectos
del cambio climatico sobre la salud publica.

Prevencion Respuesta inmediata Comunicacién
Riesgo cero Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
2024 - 2026 2026 - 2028 2028 - 2030

La actividad consiste en ofrecer sesiones formativas especificas a personas clave de distintos
sectores de la poblacion (profesorado, personal de centros de mayores, responsables de
asociaciones), con el fin de capacitarles en la identificacion de riesgos asociados a las olas de
calor y en la adopcion de medidas preventivas y de actuacion en caso de emergencia.

Para ello, se establecen protocolos de actuacion que incluyen:

e Seleccion de colectivos diana: Identificar a los grupos clave para recibir la formacion,
priorizando personal de centros educativos, centros de mayores y representantes de
asociaciones locales.

¢ Disefio del contenido formativo: Elaborar materiales adaptados a cada sector, centrados
en los sintomas del golpe de calor, medidas de prevencion y actuacion inmediata.

e Sesiones formativas: Organizar charlas o talleres presenciales impartidos por profesionales
cualificados (personal sanitario o técnico externo), en colaboracion con el ayuntamiento.

o Difusién de materiales: Entregar guias o infografias practicas que puedan consultarse
facilmente durante los episodios de calor.

e Evaluacién y seguimiento: Recoger impresiones tras la formacion para mejorar futuras
ediciones y mantener actualizados los contenidos segun recomendaciones sanitarias.
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. Actualmente, no se dispone de informacion especifica sobre algun plan relacionado con la medida
. sobre la Formacién al profesorado para saber como actuar en caso de emergencia para el municipio
. de Arroyo de San Servan.

|
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il  ~\dentes involucrados R e I .
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1

e Educacion - Delegaciones de Cultura, Educacion, Formacién y Universidad Popular.

e Servicios Sociales - Servicios de Emergencias y Policia - Delegaciones de Bienestar Social,
Servicios Sociales, Mayores y Seguridad Ciudadana.

Para cada area, se asignara una persona responsable, quien tendra a su cargo la planificacion,
coordinacion y ejecucion de las acciones correspondientes.
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- Coste estimado total de la medida

7 Origen de la medida N
AY

La medida de formar al profesorado para identificar los efectos del golpe de calor surge para
proteger a los estudiantes durante olas de calor. Se busca capacitar a los docentes para reconocer
los sintomas del golpe de calor y actuar rapidamente, asegurando la seguridad de los alumnos en
condiciones extremas de temperatura. La organizacion Mundial de la Salud (OMS) destaca la
importancia de la capacitacion en emergencias para reducir la mortalidad en entornos educativos.
Ademas, el Plan de Autoproteccion Escolar de la Region de Murcia enfatiza la importancia de la
formacion docente en materia de seguridad y emergencias
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Numero de personas formadas por sector
¢ Indicador: Participantes formados por grupo destinatario (profesorado,
personal de centros de mayores, asociaciones, etc.)
¢ Objetivo: Cobertura minima del 50% en cada grupo diana identificado

Evaluacién de conocimientos adquiridos
¢ Indicador: Porcentaje de participantes que superan una prueba o dinamica
de evaluacion tras la formacion
e Objetivo: Al menos el 85% con evaluacion satisfactoria

Aplicacion practica de los conocimientos
¢ Indicador: Numero de situaciones reales en las que se aplican las pautas
formadas (gj. atencion a casos leves de calor, activacion de protocolos)
e Obijetivo: Aplicacion correcta en el 100% de los casos registrados

Grado de satisfaccién de los participantes
¢ Indicador: Valoracion media de la formacion recibida a través de encuestas
e Obijetivo: Valoracion igual o superior a 8 sobre 10

Cobertura territorial de la formacién
¢ Indicador: Numero de espacios comunitarios y educativos alcanzados
(centros, asociaciones, instalaciones municipales) sobre el total de espacios
e Objetivo: Al menos un 20% espacios formados en la primera fase sobre el
total
Reduccion de incidentes por calor
¢ Indicador: Comparacion del numero de incidentes relacionados con olas de
calor antes y después de la implementacion de la formacion
¢ Objetivo: Reduccién de incidentes en al menos un 10% en el primer afo
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DECALOGO DE RECOMENDACIONES ANTE
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